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I. Principios y valores de Avanza Pais

1.1. Los principios

Constituyen principios rectores de la Organizacion Politica:

1)

De Democracia, que el Partido lo asume fundamentalmente en su
sentido de participacion, eje de una cultura de valores, actitudes,
acciones basadas en el didlogo, respeto y transparencia.

De Libertad, que, Avanza Pais, lo asume como irrenunciable para forjar
un Perd de hombres libres, contrario a las dictaduras, al autoritarismo.

De Solidaridad y Reciprocidad, que el Partido lo asume, rescatandolos
de las raices culturales del Ayniy la Minca, de la ayuda mutuay la unién
colectiva en beneficio de la sociedad.

De la Etica Social, que el Partido de Integracién Social, lo asume
valorando y rescatando nuestro pasado Inca, resumidos en los
principios morales del Ama Sua, Ama Quella, Ama Llulla.

De la Confianza, que Avanza Pais, lo asume como fundamental para su
cohesion, crecimiento y desarrollo en todos sus aspectos con pleno
respeto al medio ambiente y a la conservacién, proteccion e incentivo
de la produccion de nuestros productos agricolas, nativos, pleno
respeto a nuestra Ingenieria, Arquitectura Pre e inca. Asimismo, postula
a la proteccidn de nuestras ancestrales medicinas a su proteccién, asi
como a la proteccién de la fauna, flora y la biodiversidad de nuestro
territorio Este principio se afianza con la practica de los principios
anteriores.

De la Creatividad empresarial del pueblo emprendedor como
instrumento innovador y motor del desarrollo de sus capacidades
humanas en beneficio de la cienciay tecnologia para hacer un pais lider
en el mundo.

1.2. De las bases doctrinarias

Constituyen las Bases Doctrinarias de la Organizacion Politica:

1)

Se asume con flexibilidad, sin dogmatismos, las diferentes teorias
generales y sectoriales, que interpretan la realidad peruanay la actual
sociedad globalizada que requiere integrarse para canalizar la
conduccion del Estado, y que considere a la persona humana como
gestora del desarrollo social.

El Partido tiene su sustento en las corrientes socialdemocratas, en la
doctrina basica de la democracia y en las tesis de la realidad peruana



con fundamentos para desarrollarse como un partido capaz de sacar
de la postracién a nuestra patria.

Avanza Pais, se constituye para preservar la paz, la libertad, la vigencia
de los derechos humanos consagrados por la legislaciéon peruanay los
tratados internacionales a los que se adhiere el Estado. Asume una
vision de pais, y proyecta el futuro con esperanza.

El Partido de Integracion Social, con las tesis sobre larealidad peruana,
se vincula a la nueva cultura creativa y al nuevo liderazgo nacional, en
defensa del sistema democratico y su vigencia permanente, y lo integra
con nuestra herencia histoérica.

1.3. De los objetivos

Constituye objetivo fundamental de la organizacién politica, la

transformacién del Perd, con la accion creadora de grandes proyectos
histdricos:

1)

De Democracia, que el Partido lo asume fundamentalmente en su
sentido de participacion, eje de una cultura de valores, actitudes,
acciones basadas en el didlogo, respeto y transparencia.

El segundo proyecto histdrico, es impulsar el integracionismo social
con identidad, con libertad y en democracia, alternativo al
neoliberalismo, y como solucion creativa y solidaria al gran problema
de la discriminacién, de la desocupaciény la exclusiéon en el Peru.

El tercer proyecto histérico es la integracion social del Perd mediante
una gran revolucioén Ferroviaria, con un gran tren que una desde el polo
norte al polo sur y sus transversales al atlantico, como eje de
integracion latinoamericana, teniendo un Peru desarrollado e integrado
al suefio de la nueva Patria Americana.

1.4. De los fines

Constituyen fines de la Organizacion Politica:

1)

Contribuir al fortalecimiento del sistema democratico sirviendo como
instrumento de integracion social de todos los peruanos de bien que
aspiren a construir una nacidén préspera, desarrolladay con igualdad de
oportunidades para todos, sin distincién de origen, raza, etnia, sexo,
idioma, religidon, opinidon, condicion econdmica o de cualquier otra
indole.

Luchar contratodo intento de terrorismo de cualquier signo por socavar
el sistema democratico e infiltrar al Estado y las organizaciones
sociales que le sirven de soporte.



3)

Honrar al Perdy promover, protegery defender los intereses nacionales,
luchando contra todo intento de gobiernos extranjeros, partidos
politicos, empresas, ONG y en general cualquier persona natural o
juridica, nacional o extranjera que pretenda afectar el territorio patrio,
apropiarse de sus recursos nhaturales o lograr indebidas ventajas
politicas, econdmicas o de cualquier otra indole en connivencia con
malos peruanos.

Servir de instrumento para que postulen a cargos de eleccién popular,
ciudadanos honestos, con vocacién de servicio, competentes,
transparentes, lideres, integros, que sean responsables de sus actosy
se constituyan en ejemplos de vida para la ciudadania.

Promover el desarrollo integral y armodnico de las regiones, provinciasy
distritos del pais, fomentando y apoyando el proceso de
descentralizacion.

Contribuir a asegurar la vigencia, defensa y consolidacién del Sistema
Democraticoy el Estado de Derecho y la gobernabilidad del pais.

Fomentar la instauracién de practicas politicas compatibles con una
culturade pazylibertad; elrespeto alos derechos humanos; el gjercicio
de conductas democraticas; el respeto a la propiedad privada; el
respeto a la identidad étnica y cultural; el fortalecimiento de las
instituciones; el derecho al desarrollo sostenible, la defensa del medio
ambiente y la utilizacién racional de los recursos naturales.

Contribuir al desarrollo social, cultural, politico y econémico de la
nacién, participando activamente en la construcciéon de una sociedad
justa, moderna, tecnificaday productiva.

Promover y defender una economia social de mercado, que constituya
el medio para articular ventajosamente a la region al resto del pais 'y al
mundo, a fin de lograr un desarrollo integral que permita acabar
progresivamente con la pobreza, la marginacién y la exclusion
existentes.

10) Velar por la proteccion de la familia como célula basica, fundamentaly

estructural de la sociedad.

11) Velar por los derechos y la integridad fisica y psiquica de la nifez,

garantizando un sistema educativo moderno que les permita una
adecuada formacion académicayy ética.

12)Velar por las personas de latercera edady suderecho aunavejez digna.



13)Velar por los derechos de la mujer, revalorar su gran aporte a la
sociedad y fomentar practicas que permitan una mayor participacion
en todas las esferas de la vida nacional.

14) Fortalecer a la Policia Nacional del Peru, profesionalizar a sus
miembros y eliminar las odiosas desigualdades entre oficiales y
suboficiales.

15) Fortalecer a la profesionalizacién de las Fuerzas Armadas a fin de
garantizar la independencia, soberania e integridad del territorio
nacional y la preservacion de sus recursos. Trabajar de manera
conjunta con la poblacién de los lugares mas alejados del territorio
nacional y principalmente en las zonas de frontera, con el fin de
fortalecer la presencia del Estado.

16) Contribuir a la educacion y participacioén politica de la poblacion, con
el objeto de forjar una cultura civica y democratica, que permita formar
ciudadanos capacitados para asumir funciones publicas.

17) Promover una cultura de servicio al ciudadano, como principio rector
de la actuacioén de toda autoridad o funcionario publico. Modernizar las
entidades del sector publico a fin de prestar un servicio eficiente a la
ciudadania y promover la austeridad y productividad en la
administracién publica.

18) Velar porque las autoridades y funcionarios publicos adecuen su
comportamiento a normas éticas de honradez y transparencia y luchar
contra la corrupcion enquistada en todas las instancias del estado,
protegiendo los recursos que deben ser destinados principalmente a
los mas necesitados.

19) Privilegiar dentro de la estrategia de desarrollo la necesidad
impostergable y urgente de concluir con la infraestructura basica (agua,
desaglie, electrificacion) y la total articulacién vial de las diferentes
regiones, provincias y distritos del pais.

20) Luchar frontalmente contra la Inseguridad Ciudadana, perseguir toda
clase de delitos y delincuentes y erradicar toda forma de pandillaje y
bandas organizadas, priorizando las labores de inteligencia y
prevencion.

21) Promover una politica de salud publica con rostro humano, que permita
a los usuarios un real acceso a los servicios de salud, poniendo
especial énfasis en la calidad de la atencion a los pacientes.



22) Poner énfasis en una educacion de calidad para formar ciudadanos
educados en valores, que permitan la sostenibilidad de procesos de
desarrollo y modernizacion nacionales.

23) Fomentar la investigacion cientifica y la adopcion y adaptaciéon de
nuevas tecnologias en todos los campos del saber humano.

24) Fomentar la creacion de puestos de trabajo que garanticen la dignidad
e igualdad de los trabajadores enmarcados en el concepto de
meritocracia, asi como su capacitacion continua

25) Promover una mineria responsable que preservar el medio ambiente y
la biodiversidad, promoviendo la inversién y el uso de tecnologias
limpias en aras de la sostenibilidad de los recursos.

26) Fomentar el deporte como medio idéneo de formacion de la personay
promover la inversiéon en infraestructura deportiva.

27)Promover e impulsar la agricultura, la ganaderia y la pesca como
actividades prioritarias para el desarrolloy la buena alimentacion de los
peruanos.

28)Promover e incentivar la actividad manufacturera, industrial, de
produccién, de construcciéon, de comercio exterior, transportes,
comunicaciones, de servicios y a la micro y pequefia empresa y al
comercio en general como actividades generadoras de trabajo e
impulsar microcréditos para emprendedores.

29) Preservar la identidad étnica y cultural de la nacién, promover las artes
e industrias culturales y preservar el patrimonio cultural del pais.

30)Actuar en la vida politica de la nacién como una organizacion
democratica, participando en los procesos electorales y consultas
ciudadanas convocados por el Jurado Nacional de Elecciones.

31)Los establecidos en el articulo 2 de la Ley N°28094, Ley de
Organizaciones Politicas, los demas que disponga la legislacion en
materia electoral o la que establezcan sus organos partidarios
conforme a ella.



Vision del plan de gobierno

Lima Metropolitana sera una ciudad segura, ordenada y moderna; una capital
que recupere el control de sus espacios publicos y garantice a sus ciudadanos
vivir sin miedo. La seguridad sera el eje articulador del desarrollo urbano, la
movilidad, la convivencia y la recuperacién de la calidad de vida en toda la
ciudad. Se impulsara una Limaintegraday planificada, donde los 42 distritos y el
Cercado de Lima trabajen bajo una visiéon metropolitana comun, con capacidad
de respuesta frente al crimen, el desorden urbano y los desafios sociales y
ambientales. Una ciudad con instituciones fuertes, tecnologia al servicio del
ciudadanoy espacios publicos activos, iluminados y seguros.

Lima serd una ciudad donde las familias puedan desplazarse con mayor
seguridad y menor tiempo; donde nifos, jovenes y adultos mayores encuentren
oportunidades de desarrollo; donde la cultura, el deporte y la educacién
funcionen también como herramientas de prevencidn frente a la violencia y la
exclusion social. La vision metropolitana apuesta por una ciudad mas humanae
inclusiva, con servicios publicos eficientes, infraestructura moderna, acceso
progresivo a salud y educacion de calidad, y politicas orientadas a reducir
desigualdades. Una Lima que proteja a las poblaciones mas vulnerables y
garantice accesibilidad universal para las personas con discapacidad.

Asimismo, Lima avanzard hacia un modelo urbano ambientalmente
sostenible y resiliente frente al cambio climatico y los desastres naturales;
fortaleciendo infraestructura verde, gestion del agua, recuperacion ambiental y
preparaciéon ante sismos, tsunamis y eventos asociados al Fendmeno El Nifo.
Finalmente, Lima consolidara un modelo de gobierno abierto, transparente y
digital; con cero tolerancias a la corrupcion, mayor participacion ciudadana 'y
capacidad de gestion metropolitana orientada a resultados concretos para los
vecinos.

2.1. Seguridad como prioridad metropolitana

La primera responsabilidad de toda autoridad es proteger a la
poblacion. Por ello, la recuperacion de la seguridad ciudadana sera la
principal prioridad de la gestion metropolitana. Se impulsara un modelo
integral de seguridad para una Lima sin miedo, basado en prevencion,
control territorial, recuperacion de espacios publicos, fortalecimiento del
serenazgo, articulacion operativa con la Policia Nacional y uso intensivo de
tecnologia para vigilancia, inteligencia urbana y respuesta rapida. La
ciudad requiere recuperar autoridad, orden y presencia institucional en
calles, parques, corredores comerciales y zonas criticas; enfrentando con
decisién economias ilegales, mercados informales vinculados al delito,
violencia organizada y criminalidad urbana. La seguridad también sera
abordada desde la prevencion social, fortaleciendo programas deportivos,
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culturales, educativos y laborales dirigidos a jévenes en riesgo, mujeres
victimas de violencia y poblaciones vulnerables.

Gobierno metropolitano con liderazgo y resultados

Lima necesita una conduccién metropolitana capaz de articular a los
distintos niveles de gobierno y liderar soluciones concretas a problemas
histéricos de la ciudad. Se promovera una gestién moderna, técnica y
descentralizada, orientada a resultados verificables y metas medibles. La
Municipalidad Metropolitana de Lima ejercera un rol articulador frente a
ministerios, municipalidades distritales, sector privado, universidades y
sociedad civil; impulsando proyectos estratégicos de alcance
metropolitano. La gestién priorizara obras de impacto directo en seguridad,
movilidad, infraestructura urbana, salud, educacién y recuperacioén
economica.

Gobierno abierto, transparencia y corrupcion cero

La confianza ciudadana solo puede recuperarse con transparencia,
integridad y rendicion permanente de cuentas. Se implementara un
modelo de gobierno abierto y transformacién digital que facilite acceso a
informacién publica, simplificacién de tramites, participaciéon vecinal y
control ciudadano sobre obras, compras e inversiones municipales. La
Municipalidad Metropolitana de Lima impulsara mecanismos modernos de
fiscalizacion, interoperabilidad digital y monitoreo publico de proyectos;
promoviendo una politica de cero tolerancias frente a la corrupcion y
fortaleciendo estandares de ética e integridad publica.

Desarrollo humano, inclusion y cohesion social

El desarrollo de Lima debe traducirse en oportunidades reales para
todos los ciudadanos. Se impulsaran politicas orientadas a fortalecer
educacion, salud, cultura, deporte, empleo juvenil y proteccidon social,;
priorizando a sectores vulnerables, personas con discapacidad, adultos
mayores, nifnas, ninos y mujeres en situacion de riesgo. La recuperacién del
espacio publico, la cultura barrial, el deporte y la participacion vecinal
seran herramientas fundamentales para fortalecer convivencia, identidad
y cohesién social.

Desarrollo humano, inclusion y cohesion social

Lima debe prepararse para enfrentar los desafios ambientales,
urbanos y climaticos de las proximas décadas. La gestion promovera
infraestructura verde, movilidad sostenible, recuperacion de ecosistemas,
uso eficiente del agua y reduccion progresiva de contaminacion ambiental.



Asimismo, se fortalecera la capacidad de respuesta frente a sismos,
tsunamis y eventos asociados al Fenémeno El Nifio Global y Costero
mediante prevencion, infraestructura y organizacion comunitaria.

La planificacidon urbana metropolitana sera una herramienta clave
para ordenar el crecimiento de la ciudad, reducir vulnerabilidades y
garantizar mejores condiciones de habitabilidad para las futuras
generaciones.

2.6. Recuperar Lima y construir futuro

La gestion municipal tendra una visién de largo plazo y buscara dejar
bases sélidas para el desarrollo futuro de Lima Metropolitana. Se impulsara
la actualizacién de instrumentos metropolitanos de planificacién urbanay
territorial; dejando estudios técnicos, carteras de inversiéon y proyectos
estratégicos listos para continuidad en futuras gestiones. El objetivo sera
construir una ciudad mas segura, integrada, modernay gobernable; donde
el desarrollo urbano esté acompanado de institucionalidad, planificacién
y bienestar ciudadano.



lll. Dimensiones del plan de gobierno

3.1. Dimension social

3.1.1. Seguridad

3.1.1.1. Diagnéstico

La vida de los ciudadanos y su patrimonio estan en riesgo dia a dia
por la persistencia de los delitos patrimoniales en las principales zonas
urbanas de nuestra ciudad y por la expansién de delitos violentos
vinculados al crimen organizado.

Figura 1. Principales problemas del pais, 2025
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Fuente: Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) — INEI
Nota: Informacién procesada a partir de la base de datos anual del mdédulo 85
“Gobernabilidad, Democraciay Transparencia” correspondiente al 2025.

A nivel nacional, la delincuencia, se ha convertido en una de las
principales preocupaciones de los ciudadanos. Segun datos de la
Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), en el afio 2025, después de la
corrupcion, el 53.2% de peruanos y peruanas identifica a la delincuencia
como el principal problema del pais. Este porcentaje aumenta en Lima
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Metropolitana, donde el 61.9% de vecinos la seflala como uno de los
principales problemas.

En esa misma linea, la Encuesta Nacional de Programas
Presupuestales (ENAPRES) revela que, en 2025, aproximadamente una de
cada cuatro personas mayores de 15 afios (un 27.6 %) ha sido victima de
algun hecho delictivo en Lima Metropolitana. A ello se suma que la
victimizacion por arma de fuego ha aumentado un 28 %, al pasar del 12.4
% en 2024 al 15.9 % en 2025.

Figura 2. Lima Metropolitana: porcentaje de victimizacion vs. porcentaje de
victimizacién por arma de fuego (2025)
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Fuente: Encuesta Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES) - INEI

El aumento de la victimizacidon con arma de fuego es uno de los
indicadores que evidencian el panorama que vivimos actualmente. El
crimen se ha vuelto mas complejo y violento; asimismo, ha desbordado
las capacidades de todos los niveles del Estado.

Después de cuatro anos de silencio estadistico, el Comité
Estadistico Interinstitucional de la Criminalidad (CEIC) presentd las cifras
oficiales de homicidios del periodo 2022-2025. El Peru registra hoy mas de
10 homicidios por cada 100 mil habitantes y un promedio de diez victimas
diarias. La magnitud contradice las versiones que, en su momento,
situaban la tasa entre 6 y 7 por cada 100 mil (una cifra que ya resultaba
inverosimil, pues solo en 2021 el propio CEIC reportaba 8,6). La tasa
proyectada para 2025 es, de hecho, la mas alta de los ultimos quince anos.

2025
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Estos datos confirman aquello que ya saben transportistas,
bodegueros y comerciantes: el crimen ha crecido y su manifestacién es
mas violenta, con formas delictivas cada vez mas complejas vy
organizadas.

Figura 3. Tasa de homicidios por cada 100mil habitantes, 2011-2025
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Fuente: Comité Estadistico Interinstitucional de la Criminalidad — CEIC (2011-2025)
Nota: Las cifras correspondientes a 2025 son estimadas.

Otro indicador que resume la expansion del crimen organizado en el
Peru es la extorsion. Las denuncias en Lima Metropolitana pasaron de 621
en 2018 a 11,192 en 2025, es decir, se multiplicaron por dieciocho. El
punto de quiebre no fue gradual: entre 2021 y 2022 los registros saltaron
de 1,393 a 7,727, y desde entonces no han vuelto a niveles previos. Hoy
Lima Metropolitana concentra alrededor del 42% de todas las denuncias
por extorsion del pais, lo que la convierte en uno de los epicentros
nacionales de este delito después de regiones como La Libertady Tumbes.

A nivel mensual se revela algo todavia mas preocupante que el
aumento en si: la extorsidén no fue un pico pasajero, sino que se instald
como una nueva normalidad. Desde mediados de 2022, las denuncias se
sostienen en una franja alta (entre 700 y 1,100 por mes), con su maximo
histérico de 1,161 casos en noviembre de 2022. La ciudad no esta
absorbiendo un episodio excepcional, sino conviviendo con un delito que
se ha vuelto estructural.
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Figura 4. Denuncias por extorsion, 2018-2025
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Mientras la extorsion irrumpia, los delitos patrimoniales de siempre
nunca dejaron tenerincidencia. ElLroboy el hurto contindan siendo la cara
mas extendida de la inseguridad. En Lima Metropolitana, el 53.2% de
todas las denuncias de 2025 correspondi6 a estos dos delitos, lo que los
mantiene como los de mayor incidencia en el territorio metropolitano.

Ahora bien, las cifras dibujan una paradoja que conviene no
malinterpretar. Tras alcanzar sus maximos recientes (el hurto en 2024, con
93,801 denuncias, y el robo en 2023, con 74,884), ambos delitos han
retrocedido: el hurto cayd a 78,068 en 2025 y el robo se redujo a 30,920,
menos de la mitad de su pico. Pero esa baja no debe leerse como una
derrota del delito patrimonial, por dos razones. La primera es que, aun
reducidos, robo y hurto siguen concentrando la mayoria de las denuncias
de la ciudad. La segunda, mas delicada, es que se trata de denuncias, no
de delitos cometidos: una parte de la caida puede reflejar menor
disposicion a denunciar (por desconfianza o por la percepcion de que el
tramite no conduce a nada) y no necesariamente una disminucion real de
los hechos.

Tabla 1. Lima Metropolitana: denuncias por robo y hurto (2018-2025)

Delito
Hurto

‘ 2018 2019 2020 ‘ 2021 2022 2023 2024 2025

69564 | 63858 | 39223 | 49733 | 60844 | 92091 93 801 78 068

Robo

53454 | 49904 | 23715 29980 | 40792 74884 | 55148 30920

Fuente: Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL)



Figura 5. Lima Metropolitana: tasa de denuncias por extorsion (2025)
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Figura 6. Lima Metropolitana: tasa de denuncias por robo (2025)

* Cercado (1219)
* LaVictoria (617.5)
* Barranco (607.3)

+ Cieneguilla (67)
* San Miguel (65.8)
+ Magdalena (62.9)

LIMA METROPOLITANA 2025
Bl 433 - 1219

Bl 251 - 433

[ 199 - 251
[]145-199

[ ]163-145

Fuente: Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL)



La geografia del delito patrimonial tiene, ademas, un patrén nitido:
se concentra en Lima Centro. En robos, esta zona encabeza con 39.9
denuncias por cada 10 mil habitantes, porencimade Lima Sur (30.9), Lima
Norte (28.1) y Lima Este (22.9). En hurtos la diferencia es aun mas
marcada: Lima Centro registra 160.7 por cada 10 mil habitantes, casi el
triple que Lima Este (60.1) y muy por encima de Lima Norte (48.9) y Lima
Sur (43.0). El corazén econdmico y comercial es, también, su principal
foco de victimizacion patrimonial.

Figura 7.Lima Metropolitana: tasa por cada 10 mil habitantes de denuncias por robo
(2025)
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Fuente: Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL)

En consecuencia, por un lado, el contexto estd marcado por la
persistencia de delitos patrimoniales como el robo, el hurto y sus
modalidades agravadas. Seglun el Sistema de Denuncias Policiales
(SIDPOL), en Lima Metropolitana, del total de denuncias registradas en
2025, el 53.2% correspondid a robo y hurto, lo que convierte a estos delitos
en los de mayor incidencia en el territorio metropolitano. Por otro lado, el
aumento de delitos violentos vinculados al crimen organizado. Esta
problematica que se ha exacerbado requiere de atencién urgente y un
liderazgo solido.

Es preciso mencionar también que una porciéon enorme (y a menudo
invisible) de la violencia que padece la ciudad sucede puertas adentro. La
violencia contra la mujer e integrantes del grupo familiar es uno de los
delitos de mayor volumen en Lima Metropolitana y, sin embargo, suele
quedar al margen del relato dominante sobre seguridad, como si
perteneciera a otra conversacion. No es asi: ocurre en el mismo territorio,
lo sufren las mismas comunidades y exige, también, una respuesta del
Estado local. Su magnitud lo dice todo. Las denuncias se han mantenido
en un nivel altisimo durante toda la ultima década, entre las 75 mily las 94
mil al afno. Para dimensionar ese peso conviene una comparacion que
sorprende: las 75,267 denuncias de 2025 son practicamente equivalentes
a las de hurto (78,068), el delito patrimonial mas frecuente de la ciudad.
Dicho de otro modo, la violencia familiar no es un problema lateral dentro



Denuncias

de la seguridad ciudadana, sino uno de sus componentes centrales solo
que ocurre en el espacio donde menos se mira.

Tras alcanzar el nivel maximo de 2019 (94,429), las denuncias
cayeron durante el confinamiento de 2020-2021 y volvieron a subir en
2022-2023, para descender a 75,267 en 2025, el registro mas bajo del
periodo. Y aqui vuelve la advertencia de fondo de todo el diagnédstico: se
trata de denuncias, no de hechos. En la violencia de género el subregistro
es todavia mas severo que en los delitos patrimoniales, porque el miedo,
la dependencia econdmica y la desconfianza en las instituciones
disuaden a las victimas. El propio descenso de 2020 lo ilustra con crudeza.
El encierro casi con certeza aumenté la violencia real al tiempo que
silenciaba la denuncia.

Si el rasgo que define este momento es un crimen mas violento, la
violencia de género es su expresion mas extrema en el ambito doméstico,
cuya forma mas letal es el feminicidio. La mayor circulacién de armas de
fuego en la ciudad (ese 28 % de aumento en la victimizacién armada) no
se detiene en la puerta del hogar: la atraviesa, y eleva la letalidad de los
conflictos familiares.

Figura 8. Lima Metropolitana: denuncias por violencia contra la mujer e integrantes
del grupo familiar (2018-2025)
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Fuente: Sistema de Denuncias Policiales (SIDPOL)

Ante todo lo expuesto a la Municipalidad Metropolitana de Lima
(MML) le corresponde dos ambitos de intervencion diferentes. Por un lado,
en el Cercado de Lima, una de las zonas mas turisticas de la capital, que
ademas concentra las principales dependencias de los poderes del
Estado, la MML cumple directamente funciones ejecutivas a través del
Serenazgo del Distrito del Cercado. Por otro lado, en el ambito
Metropolitano, que comprende todos los distritos de la provincia de Lima,
la MML cumple un rol rector, segun el cual debe coordinar, unificar,
estandarizar y normar las actividades y metodologia de los serenazgos
distritales. Reconociendo la autonomia distrital y el ambito de funcionesy



competencias del Gobierno Nacional y la Policia Nacional (PNP), no se
puedeignorar que la gran Lima Metropolitana carece de un liderazgo activo
que resulte en una gestion eficaz contra la inseguridad. Por ello, y siempre
en coordinacion y colaboracién con el MININTER, la PNP y alcaldes
distritales, la MML se posicionara como instancia lider, que, con unavision
integral sobre la seguridad ciudadana, impulsara la unificacion y
complementacioén de objetivos, criterios, metodologias de trabajo y
tecnologia para resolver el problema de inseguridad en Lima
Metropolitana. Considerando las facultades que corresponden ala MMLy
sus distintos ambitos de accidn, se ha elaborado una propuesta basada
en cuatro ejes de accion:

1) Prevencion
Entendida desde los diversos aspectos que involucra, consiste en
labores de patrullaje y el sistema de alerta temprana para la
deteccidon de riesgos y delitos, asi como el trabajo social necesario
para minimizar el riesgo de entornos peligrosos para los
ciudadanos, especialmente de ninos y jévenes.

2) Disuasioén
Son las acciones planificadas e interinstitucionales dirigidas a
impedir la comisiéon de delitos, utilizando tecnologia de ultima
generacion con analitica inteligente para la deteccion en tiempo de
real de riesgos a la seguridad y el mejoramiento de la capacidad de
respuesta.

3) Gestion
Es el trabajo interinstitucional y multisectorial para la coordinacion
y planificacion de acciones focalizadas que permitan brindar
soluciones especificas, realizando el seguimiento y evaluacion
para medir el impacto y resultados.

4) Iniciativa legislativa
Es la facultad para la presentacion al Congreso de la Republica de
proyectos de leyes que contribuyan a mejorar la seguridad en el
paisy, por ende, en Lima Metropolitana.

3.1.1.2. Vision para una Lima libre de miedo

Lima Metropolitana necesita recuperar el control del espacio urbano
y construir una politica de seguridad capaz de responder a los nuevos
desafios que enfrenta la ciudad. La expansion de la delincuencia, la
violencia organizada, la extorsion, el sicariato y la ocupacion ilegal del
espacio publico han deteriorado la percepcién de seguridad y debilitado
la convivencia urbana. La seguridad ciudadana ya no puede abordarse
Unicamente desde respuestas reactivas o intervenciones aisladas. Lima
requiere una estrategia metropolitana que combine prevencién,



recuperaciéon territorial, fortalecimiento operativo, tecnologia e
inteligencia urbana bajo una légica de coordinacién permanente con la
Policia Nacional del Peru (PNP) y las municipalidades distritales. La
prioridad sera construir una ciudad donde los ciudadanos puedan
desplazarse y utilizar el espacio publico sin miedo. Recuperar la seguridad
implica también recuperar parques, calles y entornos urbanos que hoy
presentan altos niveles de violencia y deterioro social.

3.1.1.3. Desarrollo de un modelo de seguridad para vivir

libres de miedo

La ciudad necesita avanzar hacia un modelo metropolitano de
seguridad basado en prevencién, presencia territorial y capacidad de
respuesta rapida frente a fendmenos criminales cada vez mas complejos.
La gestion impulsara un modelo de seguridad orientado a recuperar
control territorial, fortalecer articulacién interinstitucional, mejorar
capacidad operativa e imponer una gobernanza municipal. Asimismo, se
fortaleceralarecuperacion del espacio publico como componente central
de prevencion urbana.

La experiencia demuestra que espacios deteriorados terminan
favoreciendo violencia y criminalidad. Por ello, la nueva arquitectura de
seguridad se articulara a través de la recuperacion urbana, iluminacién,
fiscalizacién y fortalecimiento comunitario. La gestion también impulsara
mecanismos de coordinacién metropolitana entre serenazgo, Policia
Nacional y municipalidades distritales. El objetivo sera consolidar un
modelo integrado de seguridad, preventiva y territorialmente focalizada.

3.1.1.4. Estrategias

3.1.1.4.1. Gobernanza metropolitana de seguridad

La seguridad ciudadana requiere una gestion metropolitana mas
integrada y coordinada. La gestidon promovera mecanismos permanentes
de coordinacién entre Municipalidad Metropolitana de Lima,
municipalidades distritales y Policia Nacional del Perd. Asimismo, se
impulsara una gestidon basada en informacién, monitoreo y evaluacion
permanente de resultados; priorizando focalizacién de recursos y
fortalecimiento de intervenciones preventivas en zonas de mayor riesgo.

3.1.1.4.2. Iluminacion LED para Lima

Una ciudad oscura es una ciudad insegura. Es en la oscuridad en
donde campean la impunidad y recurrencia delictiva. Por eso se trabajara
en lailuminacién adecuada, para que los ciudadanos puedan disfrutar de
espacios publicos seguros como lugares de encuentro, interaccion y
esparcimiento familiar, sin temor a ser atacados por la delincuencia. Para
ello se ejecutara el programa “lluminacion LED Lima”, en coordinacién con



los municipios distritales, juntas vecinales y otras organizaciones sociales
y empresas prestadoras del servicio de electricidad. Se realizara un
“mapeo” de las zonas oscuras o con iluminacion deficiente, para priorizar
y formular proyectos de alumbrado publico a través de luces led. La
mejora de iluminacion no solo busca reducir oportunidades para el delito,
sino también fortalecer uso ciudadano del espacio publico y recuperar
entornos urbanos para la convivencia y actividad comunitaria.

3.1.1.4.3. Modernizaciony profesionalizacion del

serenazgo

La seguridad metropolitana requiere fortalecer capacidad operativa
y profesionalizacidon del serenazgo. La gestion impulsara un proceso de
modernizacién mediante capacitacion permanente, mejora de
equipamiento, protocolos operativos y fortalecimiento de capacidades
tacticas y preventivas.

Asimismo, se promovera interoperabilidad entre centrales distritales
y mecanismos de coordinacidn metropolitana para mejorar respuesta
frente a incidentes y emergencias urbanas. En coordinacién con la Policia
Nacional y dentro del marco legal vigente, se promovera ademas el
desarrollo de esquemas de resguardo armado para unidades
especializadas de serenazgo en intervenciones de alto riesgo.

3.1.1.4.4. Megaoperativos preventivos y recuperacion

territorial

La nueva Municipalidad Metropolitana de Lima impulsara
megaoperativos preventivos focalizados en coordinacién con la Policia
Nacional, municipalidades distritales y entidades de fiscalizacion;
priorizando zonas de alta incidencia delictiva y corredores urbanos
criticos. Estas intervenciones estaran orientadas a recuperar control
territorial, desarticular focos de economias ilegales y fortalecer la
presencia del Estado en sectores donde actualmente predominan
desorden urbano y criminalidad.

3.1.1.4.5. Eliminacion de economias ilegales

La expansion de economias ilegales constituye uno de los
principales factores de deterioro de seguridad urbana en Lima
Metropolitana. Espacios vinculados a comercio ilegal y actividades
clandestinas terminan generando violencia y ocupacion irregular del
espacio publico. La gestiéon impulsard una estrategia orientada a



identificar, intervenir y desarticular mercados ilegales; priorizando
acciones coordinadas con Policia Nacional, Ministerio Publico y
municipalidades distritales. La recuperacion del orden urbano requerira
fortalecer fiscalizacion, control territorial y capacidad de intervencion
sobre espacios capturados por economias ilegales.

Se desarrollara una estrategia multisectorial (Municipalidad, Policia
Nacional, Ministerio Publico, y Poder Judicial) para la clausura definitiva de
los mercados ilicitos o negros en los cuales se comercializan productos
robados. Ello dificultara a los delincuentes la obtencién de dinero a
cambio de los bienes robados, lo que contribuira a desalentar los robos 'y
hurtos en espacios publicos, en los cuales los celulares son el principal
objetivo.

3.1.1.4.6. Fortalecimiento de capacidades operativas de

la Policia Nacional del Peru

La seguridad requiere una articulaciéon permanente entre la
Municipalidad Metropolitana de Lima y la Policia Nacional del Pera. Por
ello, se impulsarda un programa de fortalecimiento de capacidades
operativas, a través de la gestion de donaciones, orientado a mejorar
infraestructura, equipamiento y soporte tecnolégico de las unidades
policiales que operan en Lima Metropolitana.

La propuesta incluira recuperacion y modernizacidon de comisarias
en estado critico, dotacién progresiva de equipamiento tecnolégico para
labores preventivas y de patrullaje. En esa linea, se priorizara la dotacion
de software de extraccion de datos forenses de dispositivos mdviles y
computadoras como Cellebrite, Magnet Forensics, Open Text en Case
Forensic, Autopsy, Belkasoft, Evidence Center Xy X-Ways Forensics.

3.1.1.4.7. Programa de recompensas contra el sicariato

Se desarrollara un programa metropolitano de recompensas
orientado a facilitar la identificacion y captura de responsables vinculados
a homicidios, sicariato y organizaciones criminales violentas; en
coordinaciéon con las autoridades competentes. El programa buscara
fortalecer colaboracion ciudadana y mejorar flujo de informaciéon para
intervenciones policiales y fiscales. Asimismo, se promoveran
mecanismos de proteccioén de identidad y canales seguros de denuncia.



3.1.1.4.8. Integracion descentralizada mediante

tecnologia C5i

La gestion impulsara una estrategia de integracion descentralizada
de seguridad mediante el desarrollo progresivo de tecnologia Cb5i
orientada a fortalecer coordinacién, monitoreo y capacidad de respuesta
metropolitana. El modelo permitira integrar progresivamente
videovigilancia, monitoreo territorial y comunicaciones bajo una logica
interoperable. La prioridad sera fortalecer tiempos de respuesta y
optimizar despliegue operativo en zonas criticas. Bajo el liderazgo de la
Municipalidad Metropolitana de Lima se coordinaran los servicios de
Serenazgo distritales, policiales, del ministerio publico y judiciales, para
que actlen de manera organizada, integral, e inmediata en la lucha contra
la delincuencia comun. Para ello, se construiran, equiparan y operaran
cuatro Centrales Integradas de Seguridad Ciudadana (CISEC), ubicadas
en Lima Norte, Lima Este, Lima Sury Lima Centro, orientadas al monitoreo,
seguimiento y prevencion del delito.

3.1.1.4.9. Impulsar central Unica de respuesta

Los Serenazgos, la PNP, el sistema de Gestién Riesgo de Desastresy
el SAMU estaran enlazados a una central de emergencias, al que los
ciudadanos accederan llamando al numero de emergencia unificado y
corto, tipo 911, (proyecto que actualmente se encuentra en el MTC -
MININTER) al igual que en diferentes lugares del mundo. Esta central sera
atendida por operadores que derivaran directa y automaticamente la
atencidn por ubicacidn de la persona. En caso de ocurrir un evento de gran
magnitud que requiera de la actuacion de diversas instituciones, existiran
protocolos definidos para que la entidad més idénea asuma el mando de
coordinacion durante la crisis.

3.1.1.4.10. Implementacion del Observatorio

Metropolitano de Seguridad Ciudadana

Se implementard el Observatorio Metropolitano de Seguridad
Ciudadana para el estudio de la actividad delictiva y la identificacién de
zonas de riesgo. Esta informacion serd compartida con las distintas
instituciones, para lo cual se efectuaran alianzas estratégicas con el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI, y los demas
integrantes del Comité Técnico de Coordinacién del Sistema Nacional de
Informacién para la Seguridad Ciudadana.



3.1.1.4.11. Optimizacion del patrullaje en Cercado de Lima

Se buscara elevar la eficacia y optimizacion de los recursos

humanos y logisticos, con un mayor despliegue de los efectivos policiales
y serenos en el Centro de Lima.

Los vehiculos de Serenazgo equipados con tecnologia GPS para el
seguimiento de los recorridos, kilometrajes de patrullaje y minutos
en areas priorizadas

Se distribuira las unidades y el personal de acuerdo con los riesgos
identificados. Ello permitird solicitar de inmediato el apoyo de
unidades policiales que puedan brindar respuesta rapida a los
ilicitos detectados por los serenos.

Se organizara el patrullaje en sus diferentes modalidades, tanto en
vehiculos, motocicletas y a pie.

Se gestionara con distritos vecinos la ejecucion del Patrullaje sin
fronteras, mediante la planificacidon de acciones interdistritales en
zonas limitrofes de alto riesgo en responsabilidad compartida.

Se gestionara con la PNP la implementacion de “Comisarias
Moviles” en el patrullaje integrado, de manera que el efectivo
policial que participa en el patrullaje pueda acceder a los sistemas
de consultay al SIDPOL para asentar denuncias de los ciudadanos
en el lugar de los hechos.

3.1.1.4.12. Recuperacion de Barrios Altos

En el Cercado, Barrios Altos es un espacio emblematico, de larga

historia y gran potencial turistico. Actualmente es victima del abandono,
la destruccion del patrimonio arquitecténico y la delincuencia. El
programa Barrios Altos: Una Obra de Arte, busca su recuperacion y puesta
en valor. Se trata de convertirla en zona segura y turistica a través de la
activa participacion vecinal y compromiso de la MML en elevar la eficacia
de los servicios de seguridad y limpieza.

3.1.1.4.13. Prevencion para jovenes y fortalecimiento

comunitario

La prevencion social del delito sera un componente central de la
politica metropolitana de seguridad. La gestion impulsara programas
preventivos dirigidos a jovenes mediante deporte, cultura y fortalecimiento
comunitario; priorizando sectores con mayores niveles de vulnerabilidad



social. Se promoveran escuelas deportivas orientadas a futbol, artes
marciales mixtas y otras disciplinas; asi como talleres artisticos y culturales
vinculados a musica, teatro y actividades comunitarias. Estas acciones se
articularan con la Secretaria Nacional de la Juventud y gobiernos locales
para ampliar oportunidades de participacioén e integracion juvenil.

3.1.1.4.14. Prevencion de violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer constituye uno de los principales
problemas de seguridad y convivencia urbana en Lima Metropolitana. La
gestion impulsara programas orientados a prevencion, atencion vy
acompanamiento de mujeres victimas de violencia; fortaleciendo
articulacion con municipalidades distritales y entidades competentes.
Asimismo, se promoveran campanas de sensibilizacion y mecanismos de
atencion territorial para mejorar capacidad de respuesta frente a casos de
violencia familiar y violencia de género.

Tabla 2. Dimension social: matriz de indicadores y metas de seguridad ciudadana

Problema
identificado

Objetivo

estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

- Recuperar espacios Nudmero de .
Deficiente p, . P ) Instalar 10 mil
. . L. publicosy espacios L
iluminaciony luminarias LED e
. fortalecer recuperados; . .
deterioro de . . . L intervenir 500
espacios publicos lluminacion luminarias espacios publicos
P P ) urbana. instaladas. P P )
Fragmentaciény Modernizary Numero de serenos Capacitary
limitada capacidad profesionalizar el capacitados; certificar a 10 mil
operativa del serenazgo equipamiento serenos
serenazgo. metropolitano. adquirido. metropolitanos.
Fortalecer Numero de Ejecutar 2 000
Alta incidencia capacidad megaoperativos megaoperativos

delictiva en puntos

preventivay

ejecutados; puntos

preventivos e

criticos. recuperacion criticos intervenir 500
territorial. intervenidos. puntos criticos.
., Numero de Desarticular 20
Expansion de .
. Recuperar control mercados mercados ilegalesy
mercados ilegalesy . . . .
, urbanoy eliminar intervenidos; ejecutar 1,000
economias . . .
. mercados ilegales. operativos operativos
criminales. . .
ejecutados. conjuntos.
. Implementar 1
Fortalecer Numero de P
- programa
Incremento de colaboracién recompensas )
o . . metropolitano de
homicidios y casos ciudadana contra activadas;
. . . . S recompensasy
de sicariato. violencia informacioén util .
. o activar 500 alertas
organizada. recibida. .
priorizadas.
Limitada capacidad Fortalecer Numero de Implementar 1
de monitoreoy inteligencia urbana sistemas Observatorio
analisis delictivo. y analisis territorial. implementados; Metropolitano de




reportes Seguridad
generados. Ciudadana.

., . , - Integrar 43 distritos
Fragmentacion Integrar seguridad | Numero de distritos gal sistema
tecnoldgica de metropolitana interoperables; . .

. . X metropolitano C5iy
sistemas de mediante camaras . .
. .. . , . . articular 30 mil
videovigilancia. tecnologia C5i. integradas. .
camaras.
, Implementar 300
Numero de . b .
(L . Fortalecer intervenciones
Débil prevencion programas .
. . programas . deportivos y
social del delito en . implementados;
.. preventivosy .. culturalesy
jovenes. o jovenes . .
comunitarios. . beneficiar a 500 mil
beneficiados. .,
jovenes.
Fortalecer
. capacidades
Persisten

limitaciones
tecnoldgicasy de
infraestructura en
unidades policiales
de Lima
Metropolitana.

operativasy de
respuesta de la
Policia Nacional
mediante
modernizacién
tecnoldgica e
infraestructura de

Numero de
comisarias
modernizadas

Modernizar #
comisarias en toda
Lima Metropolitana

seguridad.
, Implementar 1,000
. . Fortalecer Numero de P -
Persistencia de . . campanas
. . prevenciony campafas .
violencia contra la . . preventivasy
atencion frente a implementadas;

mujer.

violencia de género.

mujeres atendidas.

brindar atencién a
300 mil mujeres.




3.1.2. Movilidad urbana

3.1.2.1. Diagnéstico

La movilidad urbana en Lima Metropolitana atraviesa una crisis
estructural que excede ampliamente el problema de la congestidn
vehicular, mayor contaminacién ambiental y un sostenido ndmero de
accidentes de transito y muertes, ademas de una menor movilidad de sus
habitantes, es decir, menos capacidad de desarrollar actividades de
trabajo, estudio, compras, viajes por salud, entre otros. Lo que hoy
enfrenta la ciudad es el resultado acumulado de décadas de crecimiento
urbano desordenado e informal, expansién periférica, débil planificacion
territorialy ausencia de integracion efectiva entre transporte, uso del suelo
y desarrollo urbano. La consecuencia es una metréopoli profundamente
desigual en términos de accesibilidad, donde las oportunidades
econdmicas, educativas y de servicios contindan concentrandose en
determinadas centralidades urbanas mientras millones de personas
deben desplazarse diariamente desde zonas periféricas para acceder a
ellas.

Tabla 3. Evolucion de la poblacién por zona

TMCA TMCA

2007

2017 2025

(2007-2017)

(2017-2025)

Total, Provincia Callao 876,877 994,494 1,101,911 1.27% 1.29%
Total, Provincia Lima 7,605,742 | 8,574,974 | 10,129,708 1.21% 2.10%
Area Metropolitana total | 8,482,619 | 9,569,468 | 11,231,619 1.21% 2.02%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Plan de Movilidad Urbana para Lima y
Callao

Actualmente, Lima Metropolitana supera, segun el INEI, los 10
millones de habitantes y concentra aproximadamente la tercera parte de
la poblacién nacional, lo que la convierte en el principal centro politico,
administrativo y econdmico del pais, con una participacidon cercana al
41% del PBI nacional. A nivel poblacional, el crecimiento ha sido sostenido
y rapido: de unos 7.6 millones de habitantes en el censo de 2007 se pasé
a mas de 10.1 millones segun el ultimo censo de 2025, un incremento de
33% en dieciséis anos. De acuerdo con el Plan de Movilidad Urbana para
Limay Callao, se prevé que la poblaciéon siga aumentando hasta alcanzar
unos 12,5 millones en 2028 y cercade 15.8 millones en 2043 (con una Tasa
Media de Crecimiento Anual de 2.02% entre 2017-2025), lo que implica
que toda decisiéon de infraestructura y servicio que se tome hoy deberd
dimensionarse para una ciudad sustancialmente mas grande.

El problema central es que el crecimiento poblacional ocurrid
principalmente en Lima Norte, Lima Este y Lima Sur, mientras la mayor
concentracion de empleo, servicios especializados, equipamientos
urbanos y actividad econdmica continud localizandose en Lima Centro y,
en la mal llamada, Lima Moderna. Esta configuracion territorial obligé a



consolidar una ciudad basada en desplazamientos largos y cotidianos
entre periferia y centralidad. La movilidad dejé de ser Unicamente un
problema de transporte para convertirse en una expresion directa de la
desigualdad urbana. Esta estructura territorial tiene impactos concretos
sobre la vida cotidiana.

En Lima Metropolitana y Callao, segun la Autoridad de Transporte
Urbano - ATU, se realizan aproximadamente 24.6 millones de viajes
diarios, de los cuales cerca de 18.7 millones son motorizados. Cada
ciudadano recorre, en promedio, 11.3 kildmetros por viaje y demora
alrededor de 55 minutos en completar un desplazamiento tipico; cuando
el viaje es exclusivamente motorizado, el tiempo promedio asciende a 59
minutos. Lo mas preocupante es que buena parte de estos recorridos no
son particularmente extensos: el 44% de los viajes cubre distancias
menores a 5 kildbmetros y otro 23% entre 5 y 10 kildbmetros. En otras
palabras, Lima presenta tiempos de desplazamiento excesivos incluso
para trayectos relativamente cortos, lo que muestra un sistema
completamente ineficiente. Esto se traducen en muchas horas perdidas
cada dia; menos tiempo para las familias, mayores costos econdmicosy
una fuerte reduccién de productividad urbana.

Figura 9. Distancia recorrida de viajes a pie y motorizados en el Area Metropolitana de Limay Callao
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Plan de Movilidad Urbana para Lima y
Callao



La tasa de viajes por persona se situa en 2.2 al dia (1.6 si se excluye
la caminata), una cifra que, llamativamente, no crecié en proporcion a la
poblaciony queincluso esinferioralade 2012 (2.4). Esto puede explicarse
por el efecto de la pandemia y a la consolidacion de alternativas labores
virtuales. Por otro lado, a escala de hogar, se realizan en promedio 7.8
viajes diarios, con el transporte publico como modo dominante (3.3 viajes
por hogar), seguido del privado y la caminata.

El transporte publico convencional conformado por combis, micros
y buses concentra el 37.6% de los viajes, el automovil privado el 16.8% y
el transporte masivo conformado por la Linea 1, el Metropolitano y todos
los corredores apenas suman el 5.2%. Visto en serie histérica, la
caminata, aun siendo el modo no motorizado por excelencia, ha caido de
25.4 % (2004) a 22.6 % (2023); el mototaxi casi se duplicé, de 3.6 % a 7.1
% en el mismo periodo; y los viajes en vehiculos tipo combi (M3) se
redujeron en 1.5 millones desde 2012. En conjunto, el sistema sigue
descansando sobre un transporte publico convencional fragmentado,
mientras el transporte masivo, que, deberia estructurar la movilidad de
una metrépoli de este tamano, moviliza solo una fraccidon marginal de los
viajes. La suma de los viajes en autos privados, taxis y colectivos, es decir
en vehiculos de baja capacidad de transporte equivalente al 24.3%, est4
creciendo de manera desmesurada, principalmente debido a la
inadecuada instalacion del sistema de transporte publico masivos de
pasajeros.

La congestion vehicular es probablemente la manifestacion mas
visible de este problema, pero no su causa principal. El modelo urbano de
Lima se organizé histéricamente alrededor de corredores radiales que
conectan las periferias con el centro de la ciudad, mientras la
conectividad transversal continla siendo insuficiente. Esto genera una
enorme dependencia de determinados ejes metropolitanos como
Panamericana Norte, Panamericana Sur, Javier Prado, Universitaria, Via
Expresa, Tupac Amaru, Carretera Central o Evitamiento, que operan
diariamente bajo condiciones de saturacion.

Se han identificado corredores que superan ampliamente su
capacidad operativa, registrando hasta 7,800 vehiculos por hora y
velocidades inferiores a 10 km/h en diversos puntos criticos de la ciudad.
La congestion ya no se limita a determinadas horas punta o sectores
especificos; se ha convertido en una condicién estructural del
funcionamiento urbano metropolitano.



Tabla 4. Reparto de viajes por modo

Agrupacion de

modos - - -
viajes viajes viajes
Caminata 4,208 | 25.4% | 5,416 | 24.3% | 5,590 | 22.7%
No Motorizado
No Motorizado 84 | 0.5% 77 0.3% 150 | 0.6%
'\?éifort‘:r’;’/'\l/'aid 0 0.0% 0 0.0% 39 0.2%
Mgtri/r;aodo 1,856 | 11.2% | 3,401 | 15.2% | 4,148 | 16.8%
Motocicletas 30 0.2% | 107 0.5% 392 | 1.6%
Otros Modos (privadas) <70 270 070
Motorizados
Ap”T::(':Sig'nes 902 | 5.5% | 591 26% | 1,101 | 4.5%
Mototaxis 600 | 3.6% | 1,325 | 5.9% | 1,746 | 7.1%
Taxis Colectivos | 181 | 1.1% | 333 1.5% 744 | 3.0%
Motorizado T -
L Publico
Publico Comeneo | 8524 | 51.5% | 10,664 | 47.8% | 9,295 | 37.7%
Convencional
Corredor 0 0.0% 0 0.0% 378 | 1.5%
Motorizado T
Pﬂsli‘::z;a;vo Metropolitano 0 0.0% | 274 | 12% | 392 | 1.6%
Tren eléctrico 0 0.0% 74 0.3% 528 2.1%
Otros Modos Otros 152 0.9% 44 0.2% 160 0.6%
Total 16,537 | 100% | 22,306 | 100.0% | 24,663 | 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos del Plan de Movilidad Urbana para Lima y

Callao
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Figura 10. Congestion vehicular relacion entre volumen y capacidad
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A ello se suma una asignacioén profundamente desigual del espacio
publico vial. EL 57% del espacio de calzada en los principales corredores
metropolitanos esta destinado al transporte motorizado, mientras apenas
el 14% corresponde a veredas y solo el 1% a infraestructura ciclista.



Paraddjicamente, las veredas (que reciben una fraccion muy reducida del
espacio vial) soportan mas de 2,600 peatones por hora, superando incluso
la intensidad de uso de varios corredores vehiculares. Esto evidencia que
Lima priorizd histéricamente el automovil privado por encima del peatén,
el transporte publico y la movilidad activa, pese a que estos ultimos
concentran la mayor parte de los desplazamientos diarios.

Entonces, el sistema de transporte publico refleja también
profundas debilidades estructurales. El transporte masivo de alta
capacidad se reduce hoy a tres componentes principales. La Linea 1 del
Metro, con 34 km vy 44 trenes, atendia 692,000 usuarios diarios en 2019y
se recuperaba hacia 554,000 en 2023, con sus mayores afluencias en
estaciones orientadas al centro de la ciudad (Grau, Gamarray La Cultura).

Por su parte, El Metropolitano, con 26 km de troncal, 38 estacionesy
300 buses articulados, pasd de 518,000 a 489,000 viajes diarios entre 2019
y 2023. Los corredores complementarios, con 668 vehiculos, muestran un
desempeno desigual: solo el corredor rojo recuperé su demanda tras la
pandemia (169,000 pasajeros), mientras el azul opera al 50 % de su nivel
de 2019 (51,000), el morado retrocedié de 116, 000 a 72,000 y el amarillo
continda suspendido. La Linea 2, llamada a ser un eje estructurante este-
oeste con 27 kmy unramalde 8 km, aun esta en construcciény solo tiene
operativa una etapa inicial (1A) de 5 km y cinco estaciones. Frente a esa
oferta masiva limitada, el transporte publico convencional autorizado
sigue siendo la columna vertebral del servicio: representa cerca del 37%
de los viajes y opera con 465 rutas autorizadas y una flota requerida
cercana a las 27,415 unidades, sin infraestructura segregada y con tarifas
fijadas libremente por cada operador. Su desempefio operativo es
deficiente: la velocidad comercial promedio en hora punta es de apenas
13,6 km/h, con un tiempo de viaje medio de 2,2 horas de origen a destino
y rutas de 35 km en promedio, algunas de hasta 134 km. A ello se suma
una flota mayoritariamente diésel (85 %), lo que vincula directamente el
servicio con la contaminacion del aire.

La informalidad constituye otro componente estructural del
problema. El PMU vincula directamente la expansion del transporte
informal con la elevada informalidad laboral y con las deficiencias del
sistema formal de movilidad. Actualmente existen alrededor de 164 mil
taxis entre formales e informales, ademas de aproximadamente 400 mil
mototaxis operando principalmente en zonas periféricas. Estos ultimos
surgieron como una respuesta a la ausencia de cobertura adecuada de
transporte convencional y a la necesidad de resolver la llamada “ultima
milla” en areas con baja conectividad urbana. Sin embargo, la expansion
desordenada de estos servicios también incrementd problemas de
congestién, contaminacion, inseguridad vial y desorganizacién del
espacio publico.



Figura 11. Rutas de transporte publico autorizado
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Por otro lado, la movilidad peatonal y ciclista tampoco se ha logrado
consolidar adecuadamente. Aunque la caminata sigue representando el
22.6% de los viajes diarios, se evidencia graves déficits de infraestructura
peatonal. En los 27 corredores metropolitanos muestran veredas invadidas,
deterioradas y con obstaculos permanentes, mientras cerca del 57% de la
poblacion califica la infraestructura peatonal de Lima como mala o muy
mala. Estas limitaciones afectan especialmente a adultos mayores,
personas con discapacidad y poblacion vulnerable, en una ciudad donde
mas de un millén de personas presenta alguna dificultad permanente de
movilidad.

La infraestructura ciclista revela el mismo desajuste entre demanda
potencial y oferta. Las fuentes oficiales reportan 437,39 km de ciclovias
(428.1 km en Lima y 9,1 km en el Callao), aunque los colectivos ciclistas
registran una extension mayor, de 478.32 km. Esa red cubre cerca del 48 %
de la poblacion, pero esta fuertemente concentrada en cinco distritos (San
Borja, La Molina, Miraflores, San Isidro y San Juan de Lurigancho) reunen
alrededor del 35% del total, en su mayoria en el area central. La micro
movilidad, por su parte, crece, pero desde una base minima: se importaron
173,190 vehiculos de movilidad personal entre 2014 y 2022 y representan



apenas el 0,2 % de los viajes (unos 39,000 diarios), enfrentando los mismos
déficits de infraestructura y regulacion.

Otro de los frentes mas preocupantes en Lima Metropolitana es la
seguridad vial. Entre 2019 y 2023 se registraron 44,995, concentrando mas
de la mitad de los siniestros nacionales (55.2%). Las causas son
predominantemente humanas: la imprudencia del conductor, el exceso de
velocidad, la ebriedad y la imprudencia del peatdn explican en conjunto la
gran mayoria de casos. En paralelo, el transporte motorizado constituye
actualmente la principal fuente de contaminacién atmosférica de la ciudad,
representando aproximadamente el 58% de las emisiones contaminantes
metropolitanas. La antigiedad de la flota, la congestion crénica y las
condiciones geograficas de Lima dificultan ademas la dispersion de
contaminantes, generando impactos directos sobre salud publica y calidad
ambiental.

Figura 12. Ejes principales de acceso para el Area Metropolitana
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La implementacién de infraestructura vial bajo una mirada de
definicién de red es uno de los aspectos fundamentales para el desarrollo
de la ciudad. Lima, es una metropoli que esta cortada por 3 rios, que si bien
en si mismas, son grandes oportunidades para el desarrollo de actividades
urbanas, a su vez, son barreras urbanas que limitan la movilidad de los
habitantes. Es necesario plantear un Plan de Puentes en toda la ciudad, de
manera que grandes extensiones de areas ocupadas por personas de baja
condicién econdmica puedan acceder hacia las grandes centralidades
urbanas.

Existen sectores de la Ciudad como Lima Norte, hacia Ancén, el cual
requiere de un tratamiento especial dado que solo tiene una via, la
Panamericana Norte, de 2 y 3 carriles por sentido para atiende a mas de 2
millones de habitantes y sobre todo bajo la perspectiva de la
implementacién del proyecto de una nueva Ciudad denominada
Bicentenario en Ancény el desarrollo del Puerto de Chancay.

En materia de transito, la existencia de distintos sistemas semafoéricos,
centros de control independientes y protocolos incompatibles, limitan
seriamente la capacidad de gestion eficiente del transito y dificultan la
implementacion de politicas metropolitanas integrales. El uso de la
tecnologia que crece y cambia todos los dias, es fundamental para el
desarrollo de los diferentes subsistemas de transito que permitan disminuir
los niveles de congestionamiento en las vias. Es necesario recuperar la
capacidad instalada de las vias, que no se utiliza, por falta de la aplicacion
de la ingenieria de transito.

Otro de los principales obstaculos estructurales es la fragmentacion
institucional de la gestion de movilidad. Actualmente conviven multiples
entidades con competencias parciales sobre transporte, transito,
infraestructura vial y planificacién urbana, sin un sistema plenamente
integrado de coordinacién metropolitana. El transporte es un solo elemento
que esta formado por la infraestructura, el transito y los modos de
transporte. Sin embargo, la infraestructuray el transito estan en una entidad,
mientras que los modos de transporte en otra, generandose procesos
burocraticos que dificultan y hasta paralizan la ejecucidon de proyectos.

En conjunto, Lima Metropolitana enfrenta una crisis sistémica de
movilidad asociada a desigualdad territorial, expansion urbana
desordenada, insuficiente transporte masivo, fragmentacion institucional y
priorizacion histérica del automoévil sobre las personas. Por ello, el desafio
de la ciudad no consiste Unicamente en construir mas infraestructura vial,
sino en reorganizar integralmente la movilidad metropolitana bajo criterios
de accesibilidad, integracion territorial, sostenibilidad y eficiencia urbana.



3.1.2.2. Vision de movilidad para Lima Metropolitana

Lima Metropolitana necesita pasar de un modelo de movilidad
fragmentado y centrado en la circulacion vehicular a un sistema integrado
que priorice el acceso de las personas a oportunidades, servicios y espacios
urbanos. La movilidad no debe seguir siendo una fuente de desigualdad
territorial ni una barrera para la productividad y la calidad de vida. La ciudad
requiere una politica metropolitana que conecte transporte, planificacion
urbana y recuperacion del espacio publico bajo una misma visidn
estratégica.

Nuestra propuesta plantea construir una Lima mas conectada,
accesible y sostenible; una ciudad donde el tiempo de viaje deje de
representar una pérdida cotidiana para millones de ciudadanos y donde el
transporte publico recupere centralidad dentro del sistema urbano. La
prioridad sera fortalecer la integracion fisica y operativa de los distintos
modos de transporte, mejorar la conectividad entre sectores metropolitanos
y recuperar el espacio publico para las personas.

La movilidad urbana debe entenderse como una herramienta de
integracion social y desarrollo econdmico. Por ello, la gestion metropolitana
impulsara un modelo de movilidad que reduzca desigualdades territoriales,
fortalezca la accesibilidad en las periferias y promueva desplazamientos
mas seguros, eficientes y sostenibles. Esta visidn exige combinar
infraestructura estratégica, modernizacidon tecnoldgica, fortalecimiento
institucionaly recuperacion urbana bajo una légica metropolitana integrada.

3.1.2.3. Estrategias

3.1.2.3.1. Fortalecimiento del sistema integrado de

transporte urbano de pasajeros y carga masivos

El principal desafio de Lima Metropolitana, considerando las
competencias que les otorga las normas legales, consistira en consolidar
un sistema a nivel de red que permita reducir tiempos de viaje y mejorar la
conectividad de millones de ciudadanos. Se necesita establecer un
sistema de transporte publico masivo, que actualmente no existe,
entendiéndose como masivo a implementar proyectos de infraestructura
especializada y segregada para transportar a mas de 10 mil pasajeros por
hora por sentido. La ciudad no puede seguir dependiendo de un sistema
fragmentado donde distintos modos operan con bajos niveles de
articulacion y donde gran parte de la poblacion debe combinar multiples
servicios para completar un solo desplazamiento. Se impulsara el
desarrollo de nodos de intercambio modal y espacios de conexidon que
permitan reducir tiempos de transferencia y mejorar la experiencia de
viaje. Asimismo, se promovera la articulacion progresiva entre sistemas de



recaudo y mecanismos de interoperabilidad que faciliten
desplazamientos mas eficientes dentro de la ciudad.

La coordinacion con la ATU sera un eje central de la politica de
movilidad. Lima Metropolitana asumira un rol activo en la recuperacion del
espacio urbano asociado al transporte publico, el ordenamiento de
corredores estratégicos y la mejora de la accesibilidad a estaciones y
terminales. Se priorizarda la intervencién sobre entornos urbanos
deteriorados alrededor de estaciones de alta demanda; incorporando
iluminacidn, seguridad peatonal, accesibilidad universal y conectividad
con rutas alimentadoras.

La gestion también impulsard el desarrollo de una red de
infraestructura para el transporte de carga, masivo, que relacione los
Puertos del Callao, Chancay, el Aeropuerto Jorge Chavez, los mercados
mayoristas, plantas industriales y las relaciones longitudinales hacia el
norte con Barranca y hacia el Sur con Ica.

3.1.2.3.2. Infraestructura estratégicay conectividad

metropolitana

Lima mantiene importantes déficits de conectividad entre distintos
sectores de la ciudad. La limitada articulacion transversal obliga a
millones de ciudadanos a depender de corredores radiales ya saturados,
incrementando tiempos de viaje y presidon sobre la infraestructura
existente. Por ello, la politica metropolitana priorizara intervenciones
orientadas a mejorar la conectividad urbana y reducir cuellos de botella
criticos. La gestion impulsarda obras estratégicas de conexién vial,
recuperacion de ejes metropolitanos e intervenciones de integracion
urbana que permitan mejorar la circulacion entre Lima Norte, Lima Este,
Lima Centro y Lima Sur. Estas intervenciones deberan responder a
criterios de accesibilidad y eficiencia territorial; no Unicamente a la
ampliacion indiscriminada de infraestructura para vehiculos privados.

Asimismo, se promovera la recuperacion integral de la Costa Verde
como espacio de integracién urbana, recreativa y de movilidad sostenible.
En ese marco, se desarrollara la implementacion de sistemas de
movilidad vertical mediante 4 funiculares urbanos en puntos estratégicos
del litoral, con el objetivo de mejorar la conexidn entre la ciudad y el borde
costero sin alterar el enfoque integral del sistema de movilidad
metropolitana. La infraestructura estratégica también debera incorporar
criterios de resiliencia climatica y sostenibilidad urbana. Lima enfrenta
riesgos crecientes asociados ainundaciones, erosiony eventos climaticos
extremos.



3.1.2.3.3. Movilidad activay recuperacion del espacio
publico

La movilidad peatonaly ciclista no puede seguir siendo tratada como
un componente secundario del sistema urbano. Millones de viajes
metropolitanos dependen diariamente de trayectos peatonales vy
conexiones multimodales; sin embargo, Lima continua presentando
graves déficits de infraestructura peatonal, accesibilidad universal y
conectividad ciclista.

La gestion metropolitana impulsara un programa integral de
recuperacion peatonal orientado a mejorar veredas, cruces, sefalizacion
y condiciones de accesibilidad en corredores de alta demanda. Se
priorizardn entornos escolares, zonas comerciales, estaciones de
transporte masivo y espacios urbanos con elevada circulacion peatonal.
La meta sera construir una ciudad mas segura y accesible para ninos,
adultos mayores y personas con discapacidad. Asimismo, se fortalecera
progresivamente la red ciclista metropolitana mediante corredores
conectados y funcionales; evitando la fragmentacion que actualmente
limita el uso cotidiano de la bicicleta. Las nuevas intervenciones
priorizardan conectividad real con estaciones de transporte publico,
centros educativos y zonas de alta concentracion de viajes.

La recuperacion del espacio publico serd ademas un componente
central de la politica de movilidad. Lima necesita recuperar areas urbanas
degradadas, reducir barreras fisicas y construir entornos mas seguros y
habitables. Una ciudad donde caminar resulte inseguro o incémodo es
también una ciudad menos integrada y eficiente.

3.1.2.3.4. Lima accesible e inclusiva

La movilidad urbana debe garantizar que todas las personas puedan
desplazarse de manera segura, autdbnoma y accesible por la ciudad. Sin
embargo, Lima Metropolitana todavia presenta barreras para personas
con discapacidad, especialmente en veredas, cruces peatonales,
estaciones de transporte y espacios publicos.

Frente a esta situacidon, se desarrollara un modelo de ciudad
accesible e inclusiva. orientado a incorporar progresivamente criterios de
accesibilidad universal en infraestructura y espacios urbanos
metropolitanos. La propuesta priorizard intervencion de corredores
peatonales, avenidas metropolitanas, espacios publicos y zonas de alta
circulacion. El programa incluira instalacion de semaforos sonoros para
personas con discapacidad visual, implementacién de losas podotactiles
en cruces peatonales y espacios publicos, adecuacién de rampas y
veredas accesibles, mejora de sehalizaciéon urbana inclusiva vy
fortalecimiento de condiciones de accesibilidad en centros comerciales,



terminales y equipamientos metropolitanos. Asimismo, se promovera
trabajo articulado con municipalidades distritales, CONADIS,
organizaciones de personas con discapacidad y sector privado; buscando
avanzar progresivamente hacia una ciudad mas accesible, segura e
inclusiva para todos los ciudadanos.

3.1.2.3.5. Gestion inteligente del transito y modernizacion

urbana

La magnitud de la movilidad metropolitana exige incorporar
herramientas modernas de gestion del transito y monitoreo urbano.
Actualmente, Lima mantiene sistemas de semaforizacién fragmentadosy
limitaciones importantes para coordinar respuestas frente a congestion,
incidentes y emergencias urbanas. La gestidn impulsard un sistema
metropolitano de control y monitoreo del transito basado en
interoperabilidad institucional, gestidon de datos y coordinacidn en tiempo
real. Se priorizara la modernizacion progresiva de intersecciones criticas
mediante semaforizacion inteligente y sistemas de control dindmico
orientados a mejorar flujo vehicular y priorizar el transporte publico.

Asimismo, se fortalecera el uso de informacién para la toma de
decisiones urbanas. La movilidad de una ciudad de mas de diez millones
de habitantes requiere herramientas modernas de analisis, monitoreo y
planificacion que permitan anticipar problemas y optimizar recursos
publicos. Laincorporacién de tecnologia debera estar orientada a resolver
problemas concretos de movilidad y no uUnicamente a modernizar
infraestructura. La prioridad seguird siendo mejorar la experiencia
cotidiana de los ciudadanos; reducir tiempos de desplazamiento y
fortalecer la eficiencia operativa del sistema metropolitano.

3.1.2.3.6. Seguridad vialy movilidad segura

La seguridad vial debe convertirse en una prioridad metropolitana. El
crecimiento de la siniestralidad, el aumento de motocicletas y vehiculos
menores, asi como las deficiencias de infraestructura peatonal y
fiscalizacién, muestran que Lima enfrenta un problema creciente de
riesgo urbano asociado a la movilidad. La gestion impulsara una estrategia
metropolitana de movilidad segura basada en reduccion de puntos
criticos, mejoramiento de cruces peatonales, sefalizacién y fiscalizacion
inteligente. Se priorizaran intervenciones sobre corredores con alta
incidencia de accidentes y zonas de elevada vulnerabilidad peatonal.

Asimismo, se promovera una politica de educacion vial y cultura
ciudadana orientada a fortalecer el respeto de normas de transito y
convivencia urbana. La seguridad vial no depende uUnicamente de
infraestructura;  también requiere cambios progresivos en
comportamiento, fiscalizacién y gestion publica. El objetivo sera avanzar



hacia una ciudad donde la movilidad no represente una amenaza
permanente para peatones, ciclistas y usuarios del transporte publico.
Reducir accidentes y salvar vidas debe formar parte central de cualquier
medida de movilidad urbana.

3.1.2.3.7. Gobernanzay articulacion metropolitana

Uno de los principales problemas de la movilidad en Lima
Metropolitana es la fragmentacién institucional. Actualmente existen
multiples entidades con competencias parciales sobre transito,
transporte, infraestructura vial y planificacién urbana; esta dispersion
dificulta laimplementacion de politicas integrales y limita la capacidad de
respuesta frente a problemas metropolitanos complejos. La gestion
promovera mecanismos permanentes de coordinacion entre la
Municipalidad Metropolitana de Lima, la ATU, municipalidades distritales,
Ministerio de Transporte y demas entidades vinculadas a movilidad y
desarrollo urbano. El objetivo sera fortalecer capacidades de
planificacion, compartir informacién y consolidar una vision
metropolitana comun.

Asimismo, se impulsarda una gestion basada en evidencia y
seguimiento técnico permanente. Las decisiones de movilidad deben
responder a informacién actualizada, evaluaciéon de resultados vy
planificacion de largo plazo; evitando improvisacién y medidas aisladas
sin impacto estructural. Lima necesita consolidar una gobernanza
metropolitana mas integrada, moderna y técnica. La movilidad urbana no
puede seguir gdestionandose desde légicas fragmentadas o
exclusivamente distritales; requiere una vision de ciudad capaz de
coordinar infraestructura, transporte, espacio publico y desarrollo urbano
bajo objetivos comunes.

3.1.2.3.8. Proyectos estratégicos de movilidad

metropolitana

1) La consolidacion de una red metropolitana de Centros de
Transferencia Modal (CETRAM) sera una prioridad para reducir tiempos
de conexidény mejorar la integracion del sistema de transporte urbano.
Lima necesita espacios adecuados de intercambio entre Metro,
Metropolitano, corredores complementarios y rutas alimentadoras;
actualmente, gran parte de las transferencias se realiza en condiciones
precarias y con altos niveles de congestion peatonal y vehicular. La
gestion impulsara nodos metropolitanos de integracion fisica y
operativa en puntos estratégicos de alta demanda, incorporando
accesibilidad universal, conectividad peatonal, seguridad urbana y
articulacion con transporte publico convencional.



2)

La intervencidon sobre corredores estratégicos debera priorizar
transporte publico, accesibilidad peatonal, conectividad interdistrital
y mejora del entorno urbano; evitando enfoques limitados Unicamente
aampliacionvial. Se impulsaran proyectos integrales sobre ejes de alta
presion metropolitana con criterios de ordenamiento urbano,
seguridad vial y eficiencia operativa.

La ciudad requiere ademas un programa metropolitano de
conectividad transversal orientado a reducir la dependencia histérica
de corredores radiales. Lima mantiene importantes brechas de
conexion entre sectores periféricos; millones de desplazamientos
interdistritales siguen dependiendo de pocos ejes saturados que
concentran buena parte de la congestion urbana. La gestion priorizara
intervenciones estratégicas de continuidad vial, puentes urbanos,
intercambios y conexiones metropolitanas que permitan mejorar
articulacion territorial y reducir tiempos de desplazamiento.

Serequiere de la formulacién de un Plan de Puentes sobre los 3 rios de
la ciudad y sobre las vias expresas que son barreras urbanas que
limitan la accesibilidad y movilidad convirtiéndose en puntos de
congestionamiento criticos.

Se requiere de la implementacién de una red, en malla, de transporte
publico masivo de pasajeros, segregado, especializado, de gran
capacidad de transporte de personas, superiores alos 10 mil pasajeros
hora sentido, los cuales, en sus intersecciones se formaran y
desarrollaran importantes equipamientos y centralidades urbanas.

Serequiere de laimplementacioén de la infraestructura vial en forma de
red, que permita el desarrollo del transporte de carga masivo que
relacione los grandes equipamientos metropolitanos como los
puertos, el Aeropuerto Jorge Chavez, los mercados mayoristas y las
nuevas ciudades de Ancon y Chancay.

La modernizacion del sistema metropolitano de semaforizacion sera
una intervencion prioritaria para mejorar gestion del transito y reducir
ineficiencias operativas. Actualmente, Lima mantiene sistemas
fragmentados y limitadas capacidades de coordinacidon en tiempo
real. La gestion impulsara la interoperabilidad progresiva de
intersecciones semaforizadas y centros de control; incorporando
herramientas de monitoreo, control dinamico y priorizacion del
transporte publico en corredores criticos.

Se desarrollara una red metropolitana de movilidad activa orientada a
fortalecer caminabilidad, accesibilidad y conectividad ciclista. Las
nuevas intervenciones priorizaran corredores conectados Yy
funcionales vinculados con estaciones de transporte publico, centros



educativos, espacios comerciales y zonas de alta concentraciéon de
viajes. La recuperacion del espacio publico debera convertirse en un
componente permanente de la politica metropolitana de movilidad
urbana.

9) Los metros cables se utilizan en ciudades con zonas altas, las que son
integradas con modos de transporte de mayor capacidad. Lima ya
cuenta con proyectos de teleféricos que conectan Ventanilla-Puente
Piedra, Comas-San Juan de Lurigancho, Independencia-San Juan de
Lurigancho-San Antonio-Cajamarquilla, El Agustino-La Victoria,
Manchay-Paraiso-Villa Maria del Triunfo. Lo que se requiere es trabajar
en conjunto con la ATU para integrar los teleféricos con el
Metropolitano, Metro, y Corredores Complementarios, o gestionar
Ramales y Corredores Complementarios para alcanzar estos
proyectos.

10) EL Plan Maestro del Centro Histérico de Lima al 2029 con Vision al 2035
ya contempla un modo de transporte denominado tranvia con vagones
de capacidad de 40 pasajeros, con un trazado que conecta la Plaza
Carrion hasta la Plazuela de Monserrate. Es necesario dar continuidad
a este proyecto acelerando su implementacidén, ajustandolo a una
estrategia de electromovilidad en Lima y a visidn de transporte

integrado.

Tabla 5. Dimension social: matriz de indicadores y metas de movilidad urbana

Indicadores

Metas 2027-2030

Problema . .. L .
identificado Objetivo estratégico

Lima Metropolitana
presenta tiempos
excesivos de
desplazamiento
debido a congestion
crénicay baja
integracion del
sistema de transporte
publico.

Fortalecer un sistema
integrado de
movilidad urbana que
reduzca tiempos de
viaje y mejore la
conectividad
metropolitana.

Tiempo promedio de
viaje urbano

Reduciren 15 % el
tiempo promedio de
viaje en corredores

priorizados

Porcentaje de
integracion modal

Numero de nodos de
intercambio
implementados

Implementar 5 nodos
metropolitanos de
integracion modal al
2030

La movilidad
metropolitana
depende
excesivamente de
corredores radiales
saturadosy presenta
limitada conectividad
transversal.

Mejorar la
conectividad
territorial mediante
infraestructura
estratégica orientada
aintegracion urbanay
reduccion de cuellos
de botella.

Numero de
intervenciones de
conectividad
ejecutadas

Ejecutar al menos 20
intervenciones
estratégicas de

conectividad
metropolitana

Reduccidén de
congestion en ejes
priorizados

Reduciren 10 % los
niveles de congestion
en corredores criticos

priorizados
Eltransporte publico Impulsar la Numero de Recuperary mejorar
contintia operando articulacion fisicay estaciones accesibilidad urbana

con bajos niveles de

operativa del sistema

intervenidas

en EL 80% estaciones




articulacion fisica,
operativa y urbana.

integrado de
transporte urbano en
coordinacién con la
ATU.

Porcentaje de

integracion urbana en
entornos de

transporte masivo

y terminales de alta
demanda
metropolitana

Lima presenta
infraestructura
peatonal deteriorada
y limitada
accesibilidad
universal.

Recuperar
progresivamente el
espacio publicoy

fortalecer la
movilidad peatonaly
accesibilidad urbana.

Kildmetros de
infraestructura
peatonalintervenida

Intervenir 250

kildbmetros de

infraestructura
peatonal

Numero de entornos

Adecuar 100
entornos urbanos

Lared ciclista
metropolitana es
fragmentaday
territorialmente
desigual.

Consolidar unared
metropolitana de
movilidad activa

integrada al
transporte publico.

accesibles con criterios de
implementados. accesibilidad
universal.
Implementar 200
Kildmetros de kildbmetros de
ciclovias conectadas infraestructura
ciclista conectada
Integrar el 60%

Porcentaje de

integracién con

estaciones de
transporte publico

estaciones de
transporte publico
con infraestructura
para movilidad activa

La gestion del transito
presenta
fragmentacion
institucionaly
limitada
interoperabilidad
tecnolédgica.

Modernizar la gestion
metropolitana del
transito mediante

sistemas inteligentes
e interoperabilidad

institucional.

Numero de
intersecciones
modernizadas

Modernizar 1,200
intersecciones
semaforizadas

Porcentaje de
interoperabilidad
semaforica

Integrar el 70% de
semaforos al sistema
metropolitano de
monitoreo y control
del trénsito

Lima registra altos
niveles de
siniestralidad vial en
corredores de alta
demanday zonas de
vulnerabilidad
peatonal.

Fortalecer la
seguridad vial
mediante
infraestructura
segura, fiscalizaciény
gestidn preventiva del
transito.

Numero de puntos
criticos intervenidos

Intervenir 150 puntos
criticos de
accidentabilidad

Reducciéon de
siniestros viales

Reducir en 20 % los
siniestros viales en
corredores
priorizados

La Costa Verde
mantiene barreras de

Fortalecer movilidad

Numero de
intervenciones de
accesibilidad litoral

Ejecutar 8
intervenciones de
accesibilidad e
integracién urbana en

coordinacién entre
entidades con
competencias sobre

metropolitana de
movilidad mediante
coordinacién

interinstitucional y

vertical implementadas
- - y P la Costa Verde
accesibilidady accesibilidad urbana =
- . L Implementacion de 4
limitada integracion en la Costa Verde R
. . , funiculares en
urbana con el resto mediante sistemas de Numero de L, .
. . . sectores estratégicos
de la ciudad. funiculares. funiculares
. de la Costa Verde
implementados .
durante el periodo
2027-2030.
L. Fortalecer la Implementar un
La movilidad urbana , P .
o gobernanza Numero de sistema
enfrenta débil

mecanismos de
coordinacién
implementados

metropolitano

permanente de

coordinacién de
movilidad




transito, transporte y
planificacion urbana.

planificacion
integrada.

Instrumentos de
gestion articulados

Consolidar 1
plataforma integrada
de gestiony
monitoreo urbano

Persisten problemas
de conectividad vialy
congestion entre
distintos sectores de
Lima Metropolitana
debido a la limitada
infraestructura de
cruce sobre los rios
Rimac, Chillény
Lurin.

Mejorar conectividad
y articulacién
territorial mediante
nueva infraestructura
vial metropolitana.

Numero de puentes
metropolitanos
construidos

Construcciény
puesta en
funcionamiento de 10
puentes
metropolitanos sobre
los rios Rimac,
Chillony Lurin




3.1.3. Programa: Lima saludable

3.1.3.1. Diagnéstico

La Organizacién Mundial de la Salud (OMS) define SALUD como el
estado de completo bienestar fisico, mental y social de las personas. Asi,
no se trata solo de la ausencia de afecciones o enfermedad, sino del
bienestar. El goce del grado maximo de salud es uno de los derechos
fundamentales de todo ser humano sin distincion de raza, religion,
ideologia politica o condicién econémica o social.

Cada dia, miles de pacientes y sus familiares requieren acudir a un
establecimiento de salud para solicitar atencion respecto a una
enfermedad aguda o crénica que los aqueja o para recibir informacion
para prevenirla. Ellos y ellas tienen el derecho de recibir atencidon oportuna
y NO esperar semanas 0 meses para su tratamiento. Los establecimientos
no solo deberian contar con infraestructura adecuada, personal y
equipamiento especializados, sino también, brindar un trato respetuoso.

Figura 13. Motivo de reclamos en SUSALUD, 2025

No consiguio la atencién, medicinas o examenes que necesitaba_ 35.2%
No le explicaron bien cémo usar su servicio de salud _ 26.5%
Disconforme con la atencién recibida - 6.3%
Demora en ser atendido - 5.3%

No pudo afiliarse por datos desactualizados - 4.9%
No le informaron sobre su enfermedad . 2.1%

Problemas con la atencién de emergencia . L7%
B Acceso a servicios

B Acceso a la Informacidn

i i 1.3%
Mala calidad de la atencion . I Trato y calidad de la atencién
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% del total de solicitudes ciudadanas atendidas por SUSALUD

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de SUSALUD

Segun el reporte de la Superintendencia Nacional de Salud
(SUSALUD), los pacientes presentan reclamos relacionado al acceso a la
informacién, acceso a los servicios de salud, por la atencion y el trato
recibido. El solo el tercer trimestre de 2025, SUSALUD atendié 42,087
pedidos de ayuda en todo el pais (43.4% fueron consultas y 56.6%
denuncias), y mas de la mitad vinieron de Lima Metropolitana. Mirar de
cerca por qué reclaman nuestros vecinos es una de las mejores
radiografias de lo que falla en el dia a dia, porque son las propias personas
quienes lo cuentan. Los reclamos se ordenan en tres grandes problemas:

1) No conseguir la atencion que se necesita
Esto representa el 42.1 % de los casos. Es, con amplitud, el
reclamo mas frecuente. Cuatro de cada diez pedidos de ayuda
provienen de personas que no lograron acceder a la atencion, a sus



2)

3)

medicamentos o a los exdmenes que requerian: este Unico motivo
concentra el 35,2 % de todas las solicitudes. A él se suman quienes no
pudieron afiliarse o usar su seguro porque sus datos figuraban
desactualizados en la clinica o la aseguradora (4,9 %), y los casos
(menos numerosos, pero mas sensibles) de dificultades para recibir
atencion de emergencia médica, quirdrgica o psiquiatrica (1,7 %). En
el fondo, este grupo retrata un sistema en el que cuesta ingresar
incluso teniendo seguro.

No recibir informacion clara

El segundo gran problema es la falta de informacion. En conjunto
representa el 29.6% de los casos reportados se da por este tema. Tres
de cada diez reclamos corresponden a personas a quienes no se les
explico con claridad cémo usar su servicio de salud por ejemplo qué
cubre su seguro, qué tramites realizar, a donde acudir, esto represento
el 26.5% del total. En menor proporcidon aparecen quienes no
recibieroninformacién sobre su propia enfermedad o sobre suderecho
a retirarse de un establecimiento (2.1%), y quienes no fueron
informados al ser trasladados de un establecimiento a otro (1.0%). La
contracara alentadora es que buena parte de estos problemas se
resuelve con orientaciéon y comunicacién adecuadas, sin grandes
inversiones.

Maltrato, demoras y baja calidad de atencion

El tercer grupo relne las quejas sobre la experiencia misma de la
atencion. Sobresalen la disconformidad con la atencién recibida
(6.3%) y la demora en ser atendido (5.3%), seguidas de la mala calidad
de la atencién (1.3%) y de reclamos puntuales por el trato, la negativa
a responder las quejas o las trabas para acceder a la historia clinica.
Aunque cada motivo pese poco por separado, en conjunto describen
una experiencia que con frecuencia se percibe lenta, impersonal o
poco respetuosay que coincide con el “maltrato del personal” que, en
la encuesta de hogares, también figura entre las razones para no acudir
al establecimiento de salud.

Tabla 6. Motivos de las solicitudes ciudadanas atendidas por SUSALUD, por tipo de

derecho (2025)
Tipo de problema Casos \ % del total
Acceso a los servicios de salud 17 701 42,1 %
- No consiguié la atencién, medicinas o exdamenes 14810 35,2 %
- No pudo afiliarse / usar el seguro por datos desactualizados 2057 4,9%
- Dificultad para recibir atenciéon de emergencia 725 1,7%
Acceso a lainformacion 12453 29,6 %
- No le explicaron cémo usar su servicio de salud 11163 26,5 %
- No le informaron sobre su enfermedad o retiro voluntario 887 2,1%
- No le informaron sobre su traslado a otro establecimiento 400 1,0 %
Atencioén, trato y calidad 5721 13,6 %
- Disconformidad con la atencidn recibida 2663 6,3 %
- Demora en ser atendido 2227 53%




- Mala calidad de la atencién 537 1,3%

- Trato recibido, historia clinica y respuesta a quejas 280 0,7%

Otros derechos y consultas varias 6212 14,7 %

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de SUSALUD

El aseguramiento en salud del Peru presenta niveles formales muy
altos. Segun la Encuesta Nacional de Hogares, el 91,8 % de la poblacién
cuenta con al menos un seguro, cifra que el registro de SUSALUD (RAAUS)
eleva al 98,9 % a septiembre de 2025. En el Peru urbano (al que pertenece
integramente Lima Metropolitana) un 9.0% de la poblacidon carece de
cualquier seguro, frente a apenas 4.9% en el ambito rural. El déficit de
proteccion se aloja, por tanto, en las ciudades, donde la informalidad laboral
influye en la baja afiliacion.

En términos absolutos, el departamento de Lima redne 14.7 millones
de afiliaciones a seguros de salud. Esto representa el 35.3% de las
afiliaciones de todo el Perd. Su composicién revela la estructura bipartita del
sistema: incluso en la capital, el régimen subsidiado (SIS) supera al
contributivo (EsSalud).

Figura 14. Lima Metropolitana: afiliacion de seguro por tipo, 2025
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de SUSALUD

No obstante, contar con un seguro no equivale a tener garantizado el
paquete esencial de prestaciones. Al medir qué proporciéon de afiliados
accede a una cobertura igual o mayor al Plan Esencial de Aseguramiento en
Salud (PEAS), Lima se ubica entre las cuatro regiones con menor cobertura
relativa del pais, con un 83,4 % que se situa por debajo del promedio
nacional (92,8 %) y muy lejos de regiones como Apurimac o Puno (96,2 %).
El Callao la acompana en la parte baja de la tabla, con 85,6 %. En ese
sentido, los problemas no se resuelven simplemente con la afiliacion.



Figura 15. Lima Metropolitana: razones para no acudir a consulta, 2025

112024 | 1-2025 11-2025
No le parecié necesario 49,7 51,3 51,5
Remedios caseros / se autorreceto 36,0 37,8 38,2
Lejania / falta de confianza / demora 20,7 19,8 21,8
Sin seguro / falta de tiempo / maltrato 20,6 18,0 19,1
Falta de dinero 4.3 5,0 41

Fuente: Elaboracidn propia a partir de los datos de SUSALUD

Por otro lado, entre la poblacidon urbana que enfrenté un problema de
salud y no acudid a un establecimiento, la razén mas citada fue no
considerarlo necesario (51.5%); pero las siguientes describen barreras
efectivas de acceso y confianza. La automedicaciéon (uso de remedios
caseros o autorreceta) alcanza al 38.2% y crece trimestre a trimestre. A ello
se suman la lejania, la falta de confianza o la demora en la atencion (21.8%),
y un conjunto que combina la ausencia de seguro, la falta de tiempo y el
maltrato del personal (19.1%). Esto demuestra que, a pesar de la alta
afiliacion, el desafio se desplaza hacia el acceso efectivo y la confianza en el
primer nivel de atencion. La elevada automedicacion es, alavez, un sintoma
de esas barreras y un riesgo sanitario en si mismo.

3.1.3.2. Vision para fortalecer el sistema de salud

Lima Metropolitana necesita avanzar hacia un modelo de salud mas
preventivo, territorialy cercano a la ciudadania. La ciudad enfrenta fuertes
desigualdades en acceso a servicios, capacidad de atencién vy
condiciones de salud urbana; mientras algunos sectores concentran
infraestructura y servicios especializados, amplias zonas periféricas
mantienen déficits de atencion primaria y limitada capacidad preventiva.

La gestion metropolitana impulsara una politica de salud orientada a
fortalecer prevencion, atencion primaria y capacidad territorial de
respuesta. Lima requiere consolidar un sistema que intervenga
tempranamente sobre enfermedades, riesgos sanitarios y problemas de
salud publica antes de que colapsen los servicios especializados. La
prioridad sera acercar servicios basicos de salud a la poblacion, fortalecer
campanfas preventivas y mejorar articulacion entre salud, espacio urbano
y calidad de vida. Una ciudad con mayores niveles de contaminacion,
inseguridad alimentaria, sedentarismo y deterioro ambiental también
enfrenta mayores riesgos sanitarios; por ello, la salud debe integrarse a
una visién mas amplia de bienestar urbano y desarrollo metropolitano.

Porque una Lima saludable es una Lima con mas bienestar, mas
oportunidades y una mejor calidad de vida para todos. Por eso:

e Queremos construir una Lima donde la salud llegue primero a las
personas.

e Una ciudad donde la prevencidon tenga mayor valor que el
tratamiento.



e Donde los servicios especializados sean accesibles para todos.

e Donde los medicamentos estén al alcance de quienes los
necesitan.

e Donde la salud mental sea una prioridad.

e Donde el cancer no sea una sentencia de muerte.

e Y donde ningun ciudadano deje de recibir atencién por razones
econdmicas, geograficas o administrativas.

3.1.3.3. Estrategias

La salud constituye una de las principales preocupaciones de los
ciudadanos de Lima Metropolitana. Sin embargo, el problema que
enfrentan las familias limenas ha evolucionado durante los ultimos anos.
Durante décadas, el principal objetivo de las politicas publicas fue ampliar
la cobertura sanitaria y el aseguramiento. Hoy, millones de ciudadanos
cuentan con algun tipo de seguro de salud. No obstante, contintan
enfrentando dificultades para acceder oportunamente a consultas
médicas, examenes especializados, medicamentos o tratamientos
cuando realmente los necesitan.

La principal barrera ya no es Unicamente la cobertura. La principal
barrera es el acceso efectivo. Las largas listas de espera, la saturacion de
servicios, la falta de disponibilidad de medicamentos, las dificultades
para acceder a especialistas y las barreras territoriales contintan
afectando la calidad de vida de millones de personas. A esto se suma que,
la falta de capacidad resolutiva de los centros y puestos de salud (primer
nivel de atencién) generan una congestion innecesaria y el conducente
hacinamiento en los hospitales.

Esta realidad exige una nueva respuesta. Por ello proponemos Lima
Saludable, una estrategia integral orientada a construir la primera Red
Metropolitana de Salud del pais, articulando las capacidades de la
Municipalidad Metropolitana de Lima con las capacidades existentes del
Ministerio de Salud y el Seguro Integral de Salud. Nuestra propuesta no
busca crear un sistema paralelo de salud. Busca fortalecer el sistema
existente, ampliar su capacidad de respuesta y acercar los servicios a la
ciudadania mediante una gestién moderna, eficiente y centrada en las
personas.

Toda la propuesta se sustenta en una idea fundamental: El principal
problema sanitario de Lima ya no es la cobertura. Es el acceso. Por ello,
cada una de las intervenciones propuestas tiene como objetivo reducir
alguna de las barreras que actualmente dificultan el acceso de los
ciudadanos a los servicios de salud.

Buscamos reducir:

. Barreras econdmicas.



. Barreras geograficas.

. Barreras administrativas.
. Barreras tecnoldgicas.

. Barreras de oportunidad.

La salud debe llegar a las personas cuando la necesitan, donde la
necesitany sin que ello represente una carga excesiva para sus familias.

3.1.3.3.1. Hacia una nueva forma de entender la salud

metropolitana

Lima es una ciudad de mas de diez millones de habitantes y pese a
concentrar la mayor infraestructura hospitalaria del pais, esta se
encuentra saturada y hacinada ya que la red de atencién primaria no
resuelve por sus enormes brechas de personal, infraestructura y
equipamiento.

La complejidad de este desafio exige una participacion mas activa
de la Municipalidad Metropolitana en la proteccion de la salud de sus
ciudadanos.

Nuestra propuesta parte de un principio de gestion sencillo:
La Municipalidad debe aportar aquello que mejor sabe hacer.

o Invertir.

. Construir infraestructura.

. Implementar equipamiento.

. Incorporar tecnologia.

e  Organizar servicios.

o Acercar la atencién a los ciudadanos.

Al mismo tiempo, el Gobierno Nacional, a través del MINSA como
érgano rector, debe aportar aquello para lo cual ya dispone de
capacidades instaladas.

. Personal sanitario.

o Financiamiento SIS.
. Medicamentos.

o Gestion clinica.

o Supervisioén técnica.

Esta légica de cooperacién institucional permite ampliar
rapidamente la cobertura efectiva sin generar estructuras paralelas ni
duplicar funciones existentes.

La estrategia Lima Saludable se sustenta en dos pilares
fundamentales y complementarios.



Pilar I: Red Primaria Metropolitana de Salud

La primera gran transformacion consiste en acercar la salud a los
barrios mediante la implementacién progresiva de una Red Primaria
Metropolitana de Salud. Esta red permitira fortalecer la prevencion,
mejorar la atencion temprana y acercar servicios esenciales a la
poblacion. Su funcion sera convertirse en la puerta de entrada al sistema
de salud metropolitano. La légica es simple:

. Mas prevencion.

. Mas atencion cerca de casa.

. Menos complicaciones.

. Menos presion sobre hospitales.

La Red Primaria Metropolitana constituye el componente técnico
mas importante de la propuesta porque aborda una de las principales
debilidades estructurales.

Hospital Solidario 2.0

La segunda transformacion consiste en modernizar integralmente
los Hospitales de la Solidaridad. Lima ya cuenta con una red de
establecimientos ampliamente reconocida por la poblacidn. En lugar de
crear una nueva estructura, nuestra propuesta busca fortalecer y
modernizar la existente para convertirla en la red municipal de atencién
especializada mas moderna del pais.

Hospital Solidario 2.0 incorporara:

e Tecnologia de punta.

o Equipamiento biomédico moderno.
J Historia clinica electrénica.

e Telemedicina.

. Digitalizacién de procesos.

o Centros especializados.

e  Gestioninteligente de citas.

Su objetivo serd mejorar la calidad de atencidn, ampliar la capacidad
resolutiva y reducir tiempos de espera para millones de ciudadanos.

La innovacion mas importante

La principal innovacién del programa consiste en promover
mecanismos de articulacidon progresiva entre Hospital Solidario 2.0 y el
Seguro Integral de Salud. Actualmente existe una brecha importante entre
el aseguramiento formal y el acceso efectivo a los servicios
especializados. Por un lado, millones de ciudadanos afiliados al SIS
enfrentan dificultades para acceder oportunamente a determinadas
prestaciones en los hospitales del MINSA.



Por otro lado, miles de familias contindan financiando directamente
consultas, procedimientos y exdamenes médicos en los Hospitales de la
Solidaridad. La articulaciéon entre Hospital Solidario y MINSA permitira que
el SIS financie la atencién de sus asegurados en los Hospitales de la
Solidaridad. Esto permitira ampliar la capacidad de atencidn disponible
para la poblacion y reducir barreras econdmicas de acceso. Esta
propuesta constituye el principal elemento diferenciador de Lima
Saludable.

3.1.3.3.2. Fortalecimiento del primer nivel de atencion

A través del Plan OncoSolidaridad impulsaremos acciones de
prevencioén, deteccién temprana y acompanamiento de pacientes. La
prioridad sera reducir diagndésticos tardios y fortalecer la lucha contra una
de las principales causas de enfermedad y muerte en la poblacién.

3.1.3.3.3. Mente sana

Fortaleceremos y ampliaremos la red de Centros de Salud Mental
Comunitarios mediante convenios con el Ministerio de Salud. La salud
mental dejara de ser un tema secundario para convertirse en una prioridad
permanente de la politica sanitaria metropolitana.

3.1.3.3.4. Red Metropolitana FarmaMinsa (farmacias

municipales)

Impulsaremos la implementacién de una red de 100 farmacias
municipales FarmaMinsa distribuidas en toda Lima Metropolitana. Esta
estrategia permitira acercar medicamentos esenciales a millones de
ciudadanosyreducirel gasto de bolsillo asociado a tratamientos médicos.

3.1.3.3.5. Mas acceso a la salud

Implementaremos mecanismos orientados a acercar servicios y
reducir barreras de acceso mediante:

. CliniMovil Solidaria. Oferta movil de servicios de salud con
especial énfasis en deteccién temprana del cancer

. MuniSAMU. Oferta mévil Para ampliar el servicio de
atencion de urgencias en la comunidad.

. Salud Digital. Infraestructura digital de punta al servicio del
paciente (teleconsulta, historia clinica y receta
electrénica).



. Estrategia Cero Colas. Citas virtuales para garantizar una
atencién oportuna.

3.1.3.3.6. Primerainfanciay desarrollo infantil temprano

La primera infancia debe convertirse en una prioridad transversal de
la politica metropolitana de salud y desarrollo social. Lima enfrenta
importantes brechas en nutricidon, estimulacién temprana, controles de
crecimiento y acceso a servicios basicos durante los primeros afos de
vida; estas brechas afectan especialmente a nifios de sectores
vulnerables y terminan condicionando su desarrollo fisico, cognitivo y
educativo en el largo plazo. La gestion metropolitana impulsara una
estrategia integral de desarrollo infantil temprano orientada a fortalecer
prevencién, salud, nutricion y acompanamiento familiar desde los
primeros afnos de vida. El objetivo sera intervenir tempranamente sobre
factores de riesgo que actualmente afectan el desarrollo infantil en
sectores urbanos vulnerables. Se fortalecera la articulacidon entre
establecimientos de salud, municipalidades distritales, instituciones
educativas y programas sociales para ampliar cobertura de controles de
crecimiento y desarrollo, vacunacion, orientacidn nutricional vy
acompafiamiento a madres gestantes.

3.1.3.3.7. Lucha metropolitana contra la anemia infantil

La anemia infantil continda siendo uno de los principales problemas
de salud publica en Lima Metropolitana, especialmente en sectores con
mayores niveles de pobreza y vulnerabilidad alimentaria. Sus efectos
impactan directamente sobre desarrollo cognitivo, aprendizaje,
rendimiento escolar y crecimiento infantil; ademas, profundizan
desigualdades sociales desde los primeros afios de vida.

La gestion metropolitana impulsara una estrategia integral de lucha
contra la anemia orientada a fortalecer prevencién, deteccién tempranay
seguimiento nutricional en nifios menores de cinco afnos y madres
gestantes. La prioridad sera intervenir de manera territorial y focalizada en
zonas con mayores niveles de riesgo nutricional. Se fortaleceran
campahas metropolitanas de tamizaje, suplementacién y educacioén
alimentaria; articulando acciones con establecimientos de salud,
comedores populares, ollas comunes, instituciones educativas vy
municipalidades distritales. Asimismo, se promovera el acceso a
alimentos ricos en hierro y programas de orientacidn nutricional dirigidos
a familias vulnerables.



3.1.3.4. Viabilidad de la propuesta

Lima Saludable no es una propuesta basada en promesas de
infraestructura monumental ni en la creacion de nuevas burocracias. Es
una propuesta de gestién practica y viable para un periodo de gestion
municipal. Se sustenta en aprovechar capacidades existentes, fortalecer
servicios que ya funcionan, modernizar infraestructura, incorporar
tecnologia y construir alianzas efectivas entre distintos niveles del Estado.

Combina responsabilidad fiscal, viabilidad técnica y sensibilidad
social. La propuesta de implementar los Médulos de Atencidon Primaria en
salud es perfectamente ejecutable, pues con estructuras modulares
prefabricadas se puede construir e inaugurar cada moédulo en seis meses.
Su principal fortaleza es que ofrece soluciones concretas, visibles y
ejecutables para resolver uno de los problemas que mas preocupan a la
ciudadania: el acceso efectivo a la salud.



Tabla 7. Resumen plan de salud

Nombre del Pilar

Programa o

Objetivo Principal

Servicios o Componentes

Poblacién Objetivo

Entidades Colaboradoras

Metas e Indicadores

Pilar I: Red
Primaria
Metropolitana de
Salud

Estrategia
Red Primaria

Metropolitana de
Salud / Médulos
Metropolitanos de
Salud

Acercar los servicios de
salud a los barrios,
fortalecer la prevenciony
garantizar atencion
oportuna.

Medicina general, enfermeria,
obstetricia, psicologia,
vacunacion, control prenatal,
tamizaje de anemia,
telemedicina.

Ciudadanos en zonas con
mayores brechas de
accesoy alta densidad
poblacional.

Municipalidad Metropolitana
de Lima (MML), Ministerio de
Salud (MINSA), Seguro
Integral de Salud (SIS).

(Inferido)
Implementacion
progresiva de estructuras
modulares como puerta
de entrada a lared
metropolitana.

Pilar II: Hospital
Solidario 2.0

Hospital Solidario 2.0
/ Convenio SIS-
Hospital Solidario

Modernizar la red de
Hospitales de la
Solidaridad para mejorar la
atencion especializada 'y
reducir el gasto de bolsillo.

Consultas especializadas,
renovacion tecnolégica
(ecografia/radiologia digital),
laboratorios, oncologia,
cardiologia, salud mental.

Asegurados del SIS,
sectores mediosy
emergentes de Lima
Metropolitana.

Municipalidad Metropolitana
de Lima (MML), SIS, Ministerio
de Salud (MINSA).

Transformacion de la
infraestructura existente
en la red especializada
mas moderna del Peru
con 'Cero Colas'

Eje de
Transformacioén |

Plan OncoSolidaridad

Fortalecer la prevencion,
deteccidn tempranay
acompafnamiento de

pacientes oncoldgicos.

Tamizaje de cancer (mama,
cuello uterino, préstata, etc.),
unidades moviles de
deteccion, navegacion de
pacientes.

Poblacion en riesgo y
ciudadanos en sectores
periféricos con baja oferta
oncoldgica.

Municipalidad Metropolitana
de Lima, instituciones
especializadas,
organizaciones de pacientes.

Reduccién de
diagndsticos en etapas
avanzadas mediante
campafias permanentesy
unidades moviles.

Eje de

Fortalecer el acceso a
servicios comunitarios de

Centros de Salud Mental
Comunitarios, teleorientacion

Nifos, adolescentes,
mujeres victimas de

Municipalidad Metropolitana

Ampliacion de la
capacidad instalada de
atencioén de salud mental

L, Mente Sana psicoldgica, atencién a violencia, adultos de Lima, Ministerio de Salud .
Transformacién I salud mentaly promover el L . K mediante el
X . victimas de violencia, mayores y personas con (MINSA). .
bienestar emocional. ., L . aprovechamiento de
prevencion de adicciones. consumo de sustancias. L
locales municipales.
. Venta de .
Garantizar el . . Pacientes con Implementar 100
R medicamentos esenciales - L . -
. . acceso universal a . L, . enfermedades crénicas y Municipalidad farmacias municipales
Eje de | Red Metropolitana A . para hipertension, diabetes, . L R . . BT
L . medicamentos esenciales, . familias con limitaciones | Metropolitana de Lima, FarmaMinsa distribuidas
Transformacién lll | FarmaMinsa salud mental y oncologia;

especialmente para
enfermedades crénicas.

consulta de
digital.

disponibilidad

econémicas en todos los
distritos.

Ministerio de Salud (MINSA).

en todos los distritos de
Lima Metropolitana.

Eje de
Transformacion IV

Acceso Universal:
CliniMdvil Solidarioy
MuniSAMU

Reducir desigualdades
territoriales y mejorar la
respuesta ante
emergencias médicas.

CliniMovil (unidades moéviles),
MuniSAMU (ambulancias y
respuesta prehospitalaria),

Salud Digital (citas en linea).

Sectores con dificultades
de movilidad y
ciudadanos en

situaciones de urgencia
sanitaria.

Municipalidad Metropolitana
de Lima, servicios de salud
nacionales/regionales.

Reduccién de tiempos de
espera mediante la
estrategia 'Cero Colas'y
digitalizacion integral.




Figura 16. Esquema del plan Lima Saludable

Lima Saludable:
La Red Metropolitana
de Salud para Todos

—— LOS DOS PILARES DE LA REFORMA -
Pilar I: Red Primaria 8 Pilar II: Hospital

Metropolitana _—([Z[]) Solidario 2.0

Fortalece la prevencion y sy Modernizacion tecnologica y
atencion temprana llevando digital de los hospitales para
servicios esenciales ofrecer la red especializada
directamente a los barrios. mas avanzada del pais.

Articulacion Estratégica con el SIS

Reduce el gasto de bolsillo permitiendo que asegurados
del SIS accedan a consuitas y examenes especializados.

EJES DE TRANSFORMACION Y METAS
Estrategia “Cero Colas” y Salud Digital Red Metropolitana FarmaMinsa

Expansion de centros comunitarios
y teleorientacién para victimas
de violencia y jovenes.

Implementacion de 100 farmacias municipales para garantizar
medicamentos esenciales accesibles en todos los distritos.

m 0 Acceso Universal:
& CliniMavil y MuniSAMU para acercar
=0

los servicios a la comunidad

OncoSolidaridad

Deteccidn temprana mediante el
Plan OncoSolidaridad y tamizaje
para poblacion en riesgo periferica.

Digitalizacion integral de citas y procesos para scomr
eliminar esperas y mejorar la experiencia del paciente. m




Tabla 8. Dimension social: matriz de indicadores y metas de salud

Problema

Objetivo estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

identificado

Débil capacidad de

Primaria Metropolitana

Implementar la Red

Numero de Médulos

atencion primariay de Salud mediante Metropolitanos de 10 médulos
saturacién de maodulos Salud implementados implementados
hospitales descentralizados de y operativos
atencioén
Brechas territoriales . Numero de .
.. Acercar servicios . . 500 mil
de acceso a servicios K ., atenciones brindadas .
preventivosy atencidn . . atenciones
de salud en zonas L . . en la Red Primaria
el basica a los barrios . acumuladas
periféricas Metropolitana
L Numero de Hospitales
Saturacion de Modernizary ampliar la Solidarios
hospitales y limitada y P 12 sedes

atencion
especializada

capacidad resolutiva de
Hospital Solidario 2.0

modernizados con
equipamientoy
digitalizacién

modernizadas

Procesos lentosy
tiempos excesivos
para citas médicas

Implementar la estrategia
“Cero Colas”y
digitalizacion de servicios

Porcentaje de citas
gestionadas
digitalmente

50% de citas
digitalizadas

Numero de

. . L 60% de
Falta de Implementar historia establecimientos °
. . L. (. . Hospitales
interoperabilidad y clinica electrénica integrados con Solidarios
seguimiento clinico metropolitana historia clinica .
- integrados
electrénica
- Numero de
Limitado acceso de . .
. atenciones 500 mil
asegurados SIS a Implementar convenios . . . .
L, . . financiadas mediante atenciones
atencion SIS - Hospital Solidario . L
especializada articulacion SIS- acumuladas
P Hospital Solidario
Diagndsticos tardios NuUmero de tamizajes 500 mil de
) . Implementar el programa . j .
de cancery baja S preventivos de cancer tamizajes
. OncoSolidaridad .
cobertura preventiva realizados acumulados
Numero de Centros de
Escaso acceso a Fortalecer lared Salud Mental
20 centros

servicios de salud

comunitaria de salud

Comunitarios

fortalecidos

mental comunitaria mental fortalecidos mediante
convenios
Numero de
Incremento de . . .
Implementar servicios de atenciones 500 mil
problemas de salud . ., L. S .
L. orientacion y atencion psicologicasy de atenciones
mental en jévenesy L o
psicolégica comunitaria salud mental acumuladas

poblacion vulnerable

realizadas

Alto gasto de bolsillo

Implementar la Red
Metropolitana

Numero de farmacias
municipales

10 farmacias

en medicamentos . FarmaMinsa implementadas
FarmaMinsa .
implementadas
Dificultades de Porcentaje de
Garantizar disponibilidad . L .J 100% de
accesoa . disponibilidad de . .
. de medicamentos a costo . disponibilidad
medicamentos . medicamentos .
. social . i promedio
esenciales esenciales priorizados

Dificultades de
acceso a salud en

Implementar unidades
moviles CliniMovil
Solidaria

Numero de campafas
y atenciones

500 campanasy
jornadas
médicas




zonas alejadas o

realizadas por

vulnerables CliniMovil
Débil capacidad de Ndmero de unidades .
Implementar el programa movilesy 25 unidades
respuesta . : .
. . MuniSAMU ambulancias operativas
prehospitalaria .
operativas
Ti d . .
iempos e . Tiempo promedio de Menora 15
respuesta Reducir tiempos de .
rolongados ante atencion prehospitalaria respuesta de minutos en zonas
P MuniSAMU priorizadas

emergencias

Barreras tecnoldgicas
y administrativas
para acceder a salud

Implementar plataforma
integral de Salud Digital

NuUmero de usuarios
registrados en la
plataforma digital de
salud

500 mil usuarios

Baja cobertura
preventiva en anemia
y salud materno
infantil

Fortalecer campanas
preventivas y tamizajes
comunitarios

Numero de tamizajes
preventivos realizados

500 mil tamizajes
acumulados

Escasa articulacion
institucional en salud
metropolitana

Consolidar la Red
Metropolitana de Salud
mediante convenios
interinstitucionales

Numero de convenios
activos con MINSA,
SISy otras entidades

15 convenios
metropolitanos
activos




3.1.4. Educacion

3.1.4.1. Diagnéstico

La educacion constituye uno de los principales pilares para el
desarrollo humano, la cohesién social y la construccién de ciudadania.
Una ciudad que no garantiza acceso a educacién de calidad termina
profundizando desigualdades, limitando oportunidades y debilitando sus
capacidades de desarrollo econdmico y convivencia democratica. En
contextos de alta fragmentaciéon social y urbana como Lima
Metropolitana, la educacién cumple ademas un rol fundamental en la
prevencion de violencia, reduccidon de pobreza y fortalecimiento de
integracion social.

La Constitucién Politica del Peruy la Convencidon sobre los Derechos
del Nifo reconocen el derecho de nifas, ninos y adolescentes a accedera
una educacion en condiciones de igualdad y calidad. Sin embargo, la
realidad educativa de Lima Metropolitana continua marcada por
importantes brechas de infraestructura, conectividad, calidad de
aprendizaje y acceso equitativo a servicios educativos adecuados.
Aunque la cobertura educativa presenta avances importantes en
comparacion con otras regiones del pais, persisten problemas
estructurales que afectan directamente el desempefio escolar y las
oportunidades de desarrollo de miles de estudiantes.

Uno de los principales problemas del sistema educativo peruano
continta siendo la infraestructura escolar. El Ministerio de Educacidn
reconoce que el pais mantiene una brecha de infraestructura educativa
superior alos S/ 158 mil millones; ademas, distintos diagndsticos oficiales
sefalan que una parte importante de los locales educativos publicos
presenta condiciones estructurales deficientes o requiere intervenciones
mayores. Esta situacion impacta directamente sobre calidad de
aprendizaje, seguridad y condiciones basicas de ensefanza.

En Lima Metropolitana, muchos colegios contindan operando con
problemas de mantenimiento, hacinamiento, infraestructura deteriorada
y limitaciones de equipamiento tecnoldgico. A ello se suman brechas
vinculadas a acceso a agua potable, servicios higiénicos adecuados,
conectividad digitaly seguridad estructural de las edificaciones. Sibien en
los ultimos anos se han impulsado proyectos como las Escuelas
Bicentenario, el propio Ministerio de Educacién reconoce que el cierre de
la brecha educativa sigue siendo uno de los mayores desafios nacionales.

La pandemia del Covid-19 agravé significativamente estas brechasy
evidencio profundas desigualdades en acceso a educacion y tecnologia.
Miles de estudiantes enfrentaron dificultades para continuar sus estudios
debido a problemas econdmicos, falta de conectividad y ausencia de
equipos adecuados para educacion virtual. La crisis sanitaria revelo
ademas la fragilidad de las capacidades digitales del sistema educativo y



la fuerte desigualdad existente entre hogares con distintos niveles de
acceso tecnoldgico.

Aunque el acceso a Internet mostré una recuperacion progresiva
después de la pandemia, las brechas digitales continuan afectando el
desempeno educativo. Segun el INEI, durante 2024 el 57,6 % de los
hogares del pais contaba con acceso a Internet; en Lima Metropolitana la
cifra alcanzé el 77,5 %, mostrando avances importantes, pero todavia
insuficientes frente a las nuevas exigencias educativas y tecnoldégicas.
Asimismo, el 88,5 % de la poblacién de Lima Metropolitana de seis afos a
mas utilizé Internet durante el primer trimestre de 2024. Estas cifras
reflejan mejoras en conectividad, pero también muestran que todavia
existe un sector importante de estudiantes y familias con limitaciones de
acceso digital.

La pandemia también tuvo efectos importantes sobre continuidad
educativa y aprendizaje. Durante los afos de emergencia sanitaria se
incrementaron los niveles de desercién escolary pérdida de aprendizajes;
muchos estudiantes redujeron su vinculo con el sistema educativo debido
a dificultades econdémicas, necesidad de trabajar o limitaciones para
acceder a educacion remota. Aunque la presencialidad fue recuperada, el
sistema educativo todavia enfrenta desafios importantes para cerrar
brechas de aprendizaje acumuladas durante ese periodo. A ello se suma
un creciente deterioro de la percepcién ciudadana sobre calidad
educativa. Diversas encuestas nacionales muestran que una parte
importante de la poblacion considera que la educacioén publica atraviesa
un proceso de retroceso y que los principales problemas contindan
vinculados a infraestructura, calidad de ensefianza y acceso desigual a
recursos tecnolégicos. La educacién enfrenta ademas nuevos desafios
asociados a salud mental, violencia escolar, inseguridad urbana y
desintegracion comunitaria; factores que impactan directamente sobre
permanencia escolary desempeno académico.

Existen importantes diferencias entre distritos respecto a
infraestructura, acceso a tecnologia, espacios publicos adecuados y
servicios complementarios para estudiantes. Mientras algunos sectores
cuentan con mejores condiciones urbanas y educativas, numerosos
colegios ubicados en zonas periféricas enfrentan mayores déficits de
conectividad, inseguridad y deterioro del entorno urbano.

Frente a este escenario, la Municipalidad Metropolitana de Lima
debe asumir un rol mas activo como articulador y gestor del desarrollo
educativo de la ciudad. Si bien las competencias directas en materia
educativa corresponden principalmente al Gobierno Nacional, la gestion
metropolitana puede desempenar un papel clave en recuperacién de
infraestructura complementaria, conectividad, acceso tecnoldgico,
fortalecimiento comunitario, prevencién de violencia . Por ello, la politica
educativa metropolitana debera orientarse a fortalecer condiciones
urbanas, tecnoldgicas y comunitarias que permitan mejorar calidad



educativa, reducir brechas territoriales y recuperar oportunidades para
ninas, ninos y adolescentes de Lima Metropolitana. La educacién no debe
entenderse uUnicamente como un servicio sectorial; constituye una
herramienta estratégica para construir una ciudad mas integrada, segura
y con mayores oportunidades de desarrollo humano.

3.1.4.2. Vision para una educacion de calidad en Lima

Metropolitana

Lima Metropolitana necesita construir una politica educativa
orientada areducir desigualdades, recuperar oportunidadesy fortalecer el
desarrollo integral de nifias, ninos y adolescentes. La educaciéon no debe
entenderse Unicamente como responsabilidad exclusiva del sistema
escolar; una ciudad educadora requiere entornos urbanos seguros,
acceso a tecnologia, espacios publicos adecuados, conectividad, cultura
y condiciones que favorezcan aprendizaje y convivencia. La vision
educativa metropolitana estara orientada a consolidar una Lima mas
inclusiva, moderna y preparada para enfrentar los desafios sociales y
tecnologicos del futuro. La prioridad sera fortalecer las condiciones
urbanas y comunitarias que permitan mejorar acceso a educacion de
calidad; especialmente en sectores con mayores niveles de vulnerabilidad
socialy brechas territoriales.

La gestion metropolitanaimpulsara una politica educativa basadaen
conectividad, innovacién, recuperacién de espacios publicos vy
fortalecimiento comunitario. El objetivo sera complementar los esfuerzos
del sistema educativo nacional mediante intervenciones que mejoren
acceso tecnolodgico, infraestructura complementaria, actividades
culturales, prevenciéon de violencia y acompafiamiento a estudiantes y
familias. Asimismo, se promovera una educacion mas articulada con
ciudadania, convivencia democratica, deporte, cultura y desarrollo
humano. Lima necesita formar jévenes con mayores oportunidades,
capacidades digitales y herramientas para integrarse plenamente a una
ciudad cada vez mas complejay competitiva.

La educacién debe convertirse en uno de los principales
instrumentos para reducir violencia, desigualdad y exclusién urbana. Por
ello, la Municipalidad Metropolitana de Lima asumira un rol activo como
articulador de iniciativas orientadas a fortalecer desarrollo educativo,
innovacioén y bienestar de la comunidad escolar en toda la ciudad.



3.1.4.3. Estrategias

3.1.4.3.1. Fortalecimiento y articulacion metropolitana

para la mejora de las instituciones educativas

Lima Metropolitana concentra mas de 8 000 instituciones educativas
de nivel primario y secundario; de ellas, mas de 6 000 corresponden al
sector privado y alrededor de 1 800 al sector publico. La gestidon educativa
en la ciudad se encuentra a cargo del Ministerio de Educacion, a través de
la Direccidon Regional de Educacién de Lima Metropolitana y las siete
Unidades de Gestiéon Educativa Local (UGEL). Sin embargo, las brechas de
infraestructura, conectividad, seguridad y equipamiento contindan
afectando las condiciones de aprendizaje de miles de estudiantes en
distintos sectores de la capital. Frente a esta situacién, la Municipalidad
Metropolitana de Lima asumira un rol mas activo de articulaciény soporte
territorial para fortalecer las condiciones educativas de la ciudad. En
coordinacién con las UGEL de Lima Metropolitana, se impulsard un
sistema permanente de identificacion y priorizaciéon de necesidades
vinculadas a infraestructura complementaria, conectividad, espacios
publicos, seguridad escolar y acceso tecnolégico en instituciones
educativas con mayores niveles de vulnerabilidad.

La gestion metropolitana promovera ademas mecanismos de
coordinaciéon con entidades publicas, sector privado, cooperacion
internacional y organizaciones sociales para gestionar apoyo orientado a
mejorar condiciones educativas y fortalecer entornos seguros para
estudiantes y docentes. El objetivo serda complementar los esfuerzos del
sistema educativo nacional mediante intervenciones urbanas vy
comunitarias que contribuyan a reducir brechas y mejorar calidad de vida
de la comunidad escolar. Asimismo, se priorizara la recuperaciéon de
entornos escolares seguros, accesibles y conectados; fortaleciendo
iluminacién, accesibilidad peatonal, conectividad digital y recuperacion
de espacios publicos alrededor de las instituciones educativas. Lima
necesita construir una politica metropolitana que entienda la educacion
no solo desde el aula, sino también desde las condiciones urbanas y
sociales que permiten el desarrollo integral de nifas, nifos vy
adolescentes.

3.1.4.3.2. Programas educativos de formacion integral

La Municipalidad Metropolitana de Lima impulsara un Programa
Metropolitano de Formacién Integral orientado a fortalecer capacidades
educativas, sociales, laborales y comunitarias de nifios, jovenes, adultos
y familias de Lima Metropolitana. La ciudad enfrenta importantes brechas
en formacién complementaria, habilidades para el empleo,
acompanamiento familiar y desarrollo comunitario; muchos ciudadanos



no cuentan con espacios accesibles de capacitacion que les permitan
fortalecer competencias personales, productivas y sociales.

La gestion metropolitana desarrollara una red de talleres y
programas socioeducativos en coordinacion con instituciones
educativas, municipalidades distritales, Ministerio de Educacion,
Direccion Regional de Educacién de Lima Metropolitana, universidades,
sector privado y organizaciones sociales. Las actividades podran
desarrollarse de manera presencial y virtual en los mismos colegios y en
locales municipales, bibliotecas, parques, centros comunitarios y otros
espacios publicos de la ciudad; priorizando sectores con mayores niveles
de vulnerabilidad social.

Uno de los principales componentes sera el fortalecimiento de
capacidades para el emprendimiento y la insercién productiva. Se
impulsaran talleres dirigidos especialmente a estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria, jovenes y poblaciéon interesada en desarrollar
negocios y actividades econdmicas. Los programas incorporaran
contenidos vinculados a emprendimiento, educacién financiera,
productividad, comercializacion y desarrollo de habilidades para el
trabajo; articulando esfuerzos con entidades publicas y privadas
especializadas. Asimismo, se promoveran espacios de exhibicién y
participacion en ferias metropolitanas para fortalecer visibilidad y
oportunidades de los emprendimientos desarrollados por los
participantes. El programa también incorporara una estrategia de
formacioén civica y fortalecimiento comunitario orientada a promover
ciudadania, convivencia democratica y prevencion de problematicas
sociales. Las campanas y talleres abordaran temas relacionados con
derechos humanos, igualdad de oportunidades, prevencién de violencia,
salud mental, educacién vial, consumo de drogas, bullying,
discriminacién, cuidado ambiental, alimentacién saludable, identidad
nacionaly cultura ciudadana. La prioridad sera fortalecer capacidades de
convivencia y participacidon en una ciudad cada vez mas compleja y
diversa.

Asimismo, se impulsaran talleres socioeducativos orientados a
fortalecer inclusidon social y desarrollo personal de distintos grupos
poblacionales. Entre ellos se incorporaran programas de lectoescritura
para adultos mayores, educacion financiera basica, salud mental,
educacion sexual integral, lengua de sefias peruanay sensibilizacion para
atencion de personas con discapacidad. Estas iniciativas buscaran
ampliar oportunidades de aprendizaje y promover una ciudad mas
inclusiva y accesible. La gestion metropolitana también implementara la
Escuela Metropolitana de Cuidadores de Primera Infancia, orientada a
fortalecer capacidades en cuidado, estimulacién temprana y desarrollo
infantil para ninos de 0 a 6 anos. Los participantes recibiran formacion
especializada en desarrollo fisico, emocional y social infantil, primeros
auxilios, nutricion, higiene y acompafamiento familiar; con participacion
de especialistas en psicologia, educacion, salud y proteccién de la nifiez.



La escuela estara dirigida a padres, cuidadores, docentes y ciudadanos
interesados en fortalecer capacidades para el cuidado infantil o
incorporarse laboralmente a este sector. Asimismo, se implementara la
Escuela Metropolitana de Cuidados para Personas Adultas Mayores,
orientada a capacitar a familiares, cuidadores y ciudadanos interesados
en atencion basica geriatrica, acompafiamiento emocional, primeros
auxilios, alimentacion saludable y cuidado de personas dependientes. La
propuesta buscara fortalecer capacidades comunitarias frente al
envejecimiento progresivo de la poblacién y generar oportunidades de
formacion e insercion laboral en servicios de cuidado.

De manera complementaria, se desarrollaran talleres de habilidades
blandas orientados a fortalecer liderazgo, comunicacién, resolucién de
problemas, trabajo en equipo, toma de decisiones y manejo emocional en
jovenes y estudiantes. La formacidon de habilidades personales y sociales
constituye actualmente un componente fundamental para la insercién
educativa, laboral y comunitaria; especialmente en contextos urbanos
con altos niveles de competencia y vulnerabilidad social.

Finalmente, se impulsardan programas de orientacion vy
acompanamiento para padres de familia con el objetivo de fortalecer
participacion familiar en el proceso educativo y desarrollo emocional de
ninas, ninos y adolescentes. Los talleres promoveran reflexidon sobre roles
parentales, convivencia familiar, prevencién de violencia vy
acompanamiento educativo; fortaleciendo vinculos entre familia,
comunidad y escuela como parte de una estrategia integral de desarrollo
socialy educativo para Lima Metropolitana.

3.1.4.3.3. Academia preuniversitaria

Miles de jévenes de Lima Metropolitana enfrentan importantes
desigualdades en el acceso a preparacidon preuniversitaria y formacion
académica complementaria. Las academias privadas, representan costos
que muchas familias no pueden asumir de manera sostenida. Incluso las
academias de universidades publicas, como la Pre San Marcos o la Pre
UNI, contindian siendo poco accesibles para miles de jévenes debido a los
costos de preparacién, materiales, movilidad y alta demanda de vacantes;
situacién que limita las oportunidades de ingreso a universidades e
institutos superiores, especialmente en sectores con mayores niveles de
vulnerabilidad social. Frente a esta situacion, la Municipalidad
Metropolitana de Lima impulsara la Academia Metropolitana
Preuniversitaria, un programa orientado a fortalecer oportunidades
educativas y reducir brechas de acceso a educacion superior para jovenes
de Lima Metropolitana. La propuesta priorizara estudiantes de cuarto y
quinto de secundaria, egresados de colegios publicos y jévenes de
sectores vulnerables con alto rendimiento académico o limitaciones
economicas.



La iniciativa tomara como referencia experiencias municipales que
han mostrado resultados positivos, como el modelo desarrollado por la
Municipalidad de Magdalena del Mar, adaptandolo a una escala
metropolitana y descentralizada para ampliar cobertura y acceso
territorial. La academia brindara preparacion académica en areas
fundamentales para procesos de admision universitaria. Las clases
podran desarrollarse de manera presencial en espacios educativos y
locales municipales descentralizados; buscando ampliar cobertura
territorial y acceso para jovenes de distintos sectores de la ciudad.

3.1.4.3.4. Academia informatica

Se implementara la Academia Metropolitana de Informatica con el
objetivo de fortalecer competencias digitales en jovenes y adultos de Lima
Metropolitana. El programa tomara como referencia la experiencia que
han mostrado resultados positivos, como el modelo educativo impulsado
por la Municipalidad de Magdalena del Mar, adaptandolo a una escala
metropolitana. La academia brindard capacitacion gratuita en
herramientas basicas de computacion, ofimatica, navegacion segura en
internet, uso de plataformas digitales y habilidades tecnolégicas para el
estudioy el trabajo.

3.1.4.3.5. Academiavirtual de inglés

Se desarrollara una Academia Virtual Metropolitana de inglés
orientada a brindar acceso gratuito y progresivo al aprendizaje del idioma
inglés para estudiantes y jovenes de Lima Metropolitana. La plataforma
incluirda  clases virtuales, contenidos interactivos, practicas
conversacionales y modulos diferenciados por niveles; priorizando
estudiantes de colegios publicos y sectores con menor acceso a
academias privadas.

3.1.4.3.6. Colegios del Siglo XXI

Se impulsard el programa “Colegios del Siglo XXI”, orientado a
modernizar progresivamente la infraestructura tecnoldgica y los entornos
de aprendizaje de instituciones educativas publicas priorizadas. La
propuesta tomara como referencia el modelo educativo desarrollado por
la Municipalidad de Magdalena del Mar, adaptdndolo a una escala
metropolitana. El programa incorporara mejoras tecnoldégicas como
pizarras electrénicas, proyectores multimedia, conectividad a internet,
equipamiento digital y otras herramientas tecnoldgicas para fortalecer la



calidad educativa y facilitar metodologias de ensefnanza mas dindmicas e
interactivas. Asimismo, se promovera capacitaciéon docente en el uso
pedagégico de tecnologias digitales, buscando reducir brechas
tecnologicas y mejorar las condiciones de aprendizaje de estudiantes de
Lima Metropolitana.

3.1.4.3.7. Programa metropolitano de psicologos

Se implementara un programa de atencidon psicolégica escolar que
brindaran atencién rotativa en instituciones educativas publicas de Lima
Metropolitana. La propuesta priorizarda acompanamiento emocional,
prevencién de violencia escolar, orientacion familiary deteccion temprana
de problemas socioemocionales; fortaleciendo capacidades de
respuesta en colegios con mayores niveles de vulnerabilidad social.

3.1.4.3.8. Programa de promocioén de carreras técnico-

productivas

Se impulsara un programa metropolitano de promocién de carreras
técnico-productivas orientado a acercar a los jovenes a oportunidades de
formacion técnica con alta demanda laboral. El programa incorporara
orientacion vocacional, ferias educativas, charlas con especialistas y
difusidon de oportunidades laborales vinculadas a sectores con creciente
demanda de empleo, como tecnologia, logistica, construccion,
mantenimiento industrial, salud, gastronomia y servicios digitales.
Asimismo, se promoveran convenios para facilitar becas, medias becasy
procesos de capacitacion de corta duracién dirigidos a jovenes de
sectores vulnerables.

3.1.4.3.9. Programa Metropolitano de fortalecimiento

docente

La calidad educativa también depende del fortalecimiento
permanente de capacidades de docentes y directivos. Por ello, se
implementara un programa metropolitano de fortalecimiento docente
orientado a financiar estudios de maestria, diplomados y programas de
especializacién para docentes y directores de instituciones educativas
publicas del Cercado de Lima. La propuesta tomara como referencia la
experiencia exitosa impulsada por la Municipalidad de Magdalena del Mar,
adaptandolas a una estrategia metropolitana. El programa priorizara
formacién en gestién educativa, liderazgo escolar, metodologias de
ensefanza, educacidon digital, convivencia escolar y desarrollo
socioemocional.El objetivo sera fortalecer capacidades profesionales y



contribuir progresivamente a la mejora de la calidad educativa en Lima
Metropolitana.

Tabla 9. Dimension social: matriz de indicadores y metas de educacion

Problema identificado

Objetivo estratégico Indicadores Metas 2027-2030
. Numero de . .
Persisten brechas Fortalecer colegios Equipar 150 colegios
tecnoldgicas en modernizaciény equi adgos con emblematicos y priorizados
instituciones educativas equipamiento qtecr:)nolo i con pizarras electrénicasy
publicas. tecnoldgico escolar. 'g herramientas digitales.
educativa.
Numero de
. . espacios .
Existen importantes Fortalecer acceso P Implementar 500 espacios de
. L . conectados;
desigualdades en tecnologicoy

conectividad educativay
beneficiar a 300 mil
estudiantes con acceso

estudiantes
beneficiados;

acceso a herramientas

conectividad para
digitales y conectividad

estudiantes de sectores

. programas . .
educativa. vulnerables. . tecnolégico complementario.
tecnolégicos
implementados.
Fortalecer
Persisten brechas de oportunidades de .
Numero de

acceso a preparacion

preuniversitaria para

jovenes de sectores
vulnerables.

acceso a educacion
superior mediante la
Academia
Metropolitana
Preuniversitaria.

Beneficiar a 40,000 jévenes
con preparacion
preuniversitaria gratuita

estudiantes
matriculadosy
beneficiados.

Existen limitadas Ndmero de
. Fortalecer capacidades talleres Implementar 2,000 talleres
oportunidades de . .
S parael implementados; de emprendimientoy
capacitacion para el

emprendimiento,
empleabilidad y

participantes
certificados;

emprendimientoy
formacién productiva

productividad y beneficiar a
250 miljévenesy

L desarrollo productivo. ferias ciudadanos.
de jovenes.
desarrolladas.
Persisten problemas de .
. . - Numero de
convivencia, Fortalecer formacion - . .
N L . . . campanasy Ejecutar 1,000 campanhasy
discriminacion, civica, convivenciay . .
. . - - . talleres talleres civico-educativos y
violenciay débil prevencién social . .
. R implementados; alcanzar a 1 millén de
formacioén ciudadana en mediante programas L. .
. . . poblacién ciudadanos.
distintos sectores de la socioeducativos. .
. beneficiada.
ciudad.
Existen brechas de
formacién Promover inclusiéony Ndmero de
. L R Implementar 1,000 talleres
complementaria para aprendizaje comunitario talleres . . .
. . socioeducativos y beneficiar
adultos mayores, mediante talleres implementados;

personas con
discapacidady
poblacién vulnerable.

a 300 mil ciudadanos de
poblaciones vulnerables.

socioeducativos
descentralizados.

participantes
beneficiados.




Existe limitada
formacién
especializada para el

Fortalecer capacidades
para el cuidado infantily
desarrollo temprano

Numero de
participantes
capacitados;

Capacitary certificar a 20 mil
cuidadores mediante la
Escuela Metropolitana de

cuidado y desarrollo de mediante formacion programas . .
. . . L . Primera Infancia.
la primera infancia. especializada. implementados.
Existe limitada Fortalecer capacidades Numero de
capacitacion de atenciény cuidado personas Capacitary certificar a 10,000
comunitaria para el mediante la Escuela certificadas en cuidadores y familiares en
cuidado adecuado de Metropolitana de cuidados de atencion integral de personas
personas adultas Cuidados para Personas adultos adultas mayores
mayores dependientes. Adultas Mayores. mayores.
Muchos jévenes NGmero de
presentan limitadas Fortalecer habilidades
. talleres Implementar 2,000 talleres
habilidades personales blandasy desarrollo . -
. . implementados; de habilidades blandas 'y
y sociales para personal de estudiantes ., .. g
. L, . ., jovenes beneficiar a 400 mil jovenes.
insercion educativay y jovenes. -
beneficiados.
laboral.
. . Fortalecer Numero de
Existe limitado acceso a . .. .
S L. competencias digitales personas Capacitar a 50,000
formacién digital basica . . . . -
mediante la Academia capacitadas en ciudadanos en herramientas
en sectores vulnerables . . - L .
L. Metropolitana de informatica digitales basicas
y poblacién adulta. - L .
Informatica Basica. basica.
. .El ap.renc!lzaje dgl , Ampliar acceso al Numero de 25,000 estudiantes
idioma inglés continda o s . . .
. L aprendizaje delidioma estudiantes matriculados en la Academia
siendo limitado en L . . . . .
inglés mediante inscritosy Virtual Metropolitana de

estudiantes de sectores
vulnerables.

plataformas virtuales.

certificados.

inglés.

Existe insuficiente
atencion
socioemocional en
instituciones educativas
publicas.

Fortalecer atencién
psicolégica en colegios
publicos.

Numero de
instituciones
educativas
atendidas;
estudiantes
beneficiados.

Implementar equipos de
psicologos itinerantes en 500
instituciones educativas
publicas de Lima
Metropolitana.

Existe limitada
capacitaciony
especializacion
continua para docentes
y directores de
instituciones educativas
publicas.

Fortalecer capacidades
pedagogicasy de
liderazgo educativo
mediante programas de
especializaciény
formacién continua.

Numero de
docentesy
directores
beneficiados
con maestrias,
diplomadosy
programas de
especializacion.

Financiar estudios de
especializacion, diplomados
y maestrias para 500
docentesy directores de
instituciones educativas
publicas del Cercado de Lima




3.1.5. Deporte

3.1.5.1. Diagnéstico

La practica de actividades fisicas y deportivas cumple un rol
fundamental en la salud fisica y mental, la integracién social y la
prevencién de diversos problemas que afectan especialmente a ninos y
jovenes. En una ciudad como Lima Metropolitana, donde persisten altos
niveles de estrés urbano, sedentarismo, violencia y deterioro del espacio
publico, el deporte debe entenderse como una politica de bienestar y
desarrollo social, y no Unicamente como una actividad recreativa.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica e Informatica
(INEI), durante los ultimos afios se ha incrementado la preocupacioén por
problemas asociados al sedentarismo, obesidad y salud mental;
particularmente en zonas urbanas. A ello se suma que gran parte de la
poblacion no realiza actividad fisica de manera frecuente pese a
reconocer su importancia para mantener una vida saludable. Esta
situacion afecta especialmente a nifos, adolescentes y jovenes, quienes
ademas enfrentan limitadas oportunidades de acceso a espacios
deportivos adecuados y programas permanentes de recreacion y
formacion deportiva.

En los dultimos anos, diversas municipalidades de Lima
Metropolitana han comenzado a profesionalizar progresivamente la
gestion deportiva mediante incorporacién de especialistas y desarrollo de
programas recreativos mas organizados. Asimismo, Lima ha fortalecido
parcialmente su infraestructura recreativa a través de pargques zonales,
clubes metropolitanos y espacios administrados por el Servicio de
Parques de Lima (SERPAR). Sin embargo, estos avances todavia resultan
insuficientes frente a las necesidades reales de la ciudad y no han logrado
generar impactos sostenidos en habitos saludables, integracion
comunitaria y prevencion social. Uno de los principales problemas
continua siendo la desigual distribucion y el limitado aprovechamiento de
la infraestructura deportiva existente. Aunque Lima cuenta con decenas
de complejos deportivos, parques zonales y mas de un centenar de losas
deportivas administradas por SERPAR y gobiernos locales, muchos
espacios presentan problemas de mantenimiento, iluminacion deficiente,
equipamiento limitado o baja articulacion con programas deportivos
permanentes. En numerosos sectores periféricos, ademas, la poblacion
enfrenta déficit de espacios publicos seguros y adecuados para
actividades recreativas y deportivas.

A ello se suma la limitada sostenibilidad de muchos programas
deportivos municipales. En diversos casos, las actividades recreativas
dependen de iniciativas temporales o de corto plazo que no logran
consolidar procesos permanentes de formacion, integracion y desarrollo
comunitario. La ciudad necesita avanzar hacia una politica deportiva mas



descentralizaday territorial, capaz de llegar de manera sostenida a barrios
con mayores niveles de vulnerabilidad social, violencia y falta de
oportunidades para jovenes.

Las brechas de acceso también afectan especialmente a mujeres,
personas con discapacidad, adultos mayores y poblacién vulnerable;
muchos espacios deportivos todavia no cuentan con condiciones
adecuadas de accesibilidad, seguridad o programacién inclusiva. Esta
situacién limita el potencial del deporte como herramienta de integracion
social y mejora de calidad de vida. Asimismo, Lima todavia enfrenta una
débil cultura de cuidado y apropiacion comunitaria de la infraestructura
deportivay recreativa. El deterioro de parques, losas deportivas y espacios
publicos reduce sostenibilidad de las intervenciones urbanas y limita
capacidad de recuperacién del espacio publico como entorno de
convivenciay prevencion social. Frente a este escenario, la Municipalidad
Metropolitana de Lima debe asumir un rol mas activo en fortalecimiento
de infraestructura deportiva, recuperacién de espacios publicos vy
promocién de programas permanentes de actividad fisica y recreacion
comunitaria. El deporte representa una herramienta estratégica para
mejorar salud publica, fortalecer convivencia, prevenir violencia y
construir una ciudad mas integrada y saludable.

3.1.5.2. Vision para unalLima lider en deporte

Lima Metropolitana necesita construir una politica deportiva mas
inclusiva, descentralizaday orientada al bienestarintegral de la poblacién.
El deporte y la recreacion no deben entenderse uUnicamente como
actividades complementarias o de entretenimiento; constituyen
herramientas fundamentales para mejorar salud publica, fortalecer
convivencia comunitaria, prevenir violencia y recuperar el espacio publico
como lugar de integracion social.

Lavision metropolitana del deporte estara orientada a consolidar una
ciudad mas activa, saludable y segura; donde ninos, jévenes, adultos
mayores y familias tengan acceso a infraestructura adecuada, programas
permanentes de actividad fisica y espacios publicos seguros para la
recreacion. La prioridad sera reducir brechas territoriales y ampliar
oportunidades deportivas en sectores con mayores niveles de
vulnerabilidad social y déficit de espacios recreativos. La gestidn
metropolitana impulsara una politica deportiva basada en recuperacion
de infraestructura, fortalecimiento comunitario y promocién de habitos
saludables. Los parques, complejos deportivos, losas recreativas y
espacios publicos deberan convertirse en puntos de encuentro
ciudadano, integracion barrial y prevencion social; especialmente en
zonas donde la violencia, el abandono urbano y la falta de oportunidades
afectan con mayor fuerza a ninos y jovenes.



Asimismo, se promovera una visién del deporte articulada con salud,
educacion y seguridad ciudadana. Lima necesita utilizar el deporte como
una herramienta de prevencion frente al sedentarismo, consumo de
drogas, violencia juvenil y deterioro de la convivencia urbana. Por ello, la
politica metropolitana buscara fortalecer programas deportivos
permanentes, escuelas recreativas y actividades comunitarias de alcance
descentralizado. La Municipalidad Metropolitana de Lima asumira un rol
activo en recuperacion y mejor aprovechamiento de la infraestructura
administrada por SERPAR y demas espacios deportivos metropolitanos;
promoviendo una gestion mas moderna, accesible y territorialmente
equilibrada. El objetivo sera construir una ciudad donde el deporte y la
recreacion formen parte cotidiana de la vida urbana y contribuyan al
desarrollo integral de la poblacion.

3.1.5.3. Estrategias

3.1.5.3.1. Recuperaciony modernizacion de

infraestructura deportiva

Lima Metropolitana necesita recuperar |y  modernizar
progresivamente su infraestructura deportiva y recreativa para garantizar
espacios seguros, accesibles y adecuados para la practica de actividad
fisica. Actualmente, numerosos parques, complejos deportivos y losas
recreativas presentan problemas de mantenimiento, iluminacién,
equipamiento y deterioro urbano; ello limita su uso y reduce
oportunidades de integracion comunitaria. La gestion metropolitana
impulsara un programa integral de recuperacion de infraestructura
deportiva orientado a intervenir complejos recreativos, parques zonales,
clubes metropolitanos y espacios administrados por SERPAR; priorizando
sectores con mayores déficits de acceso a espacios deportivos. Las
intervenciones incorporaran mejora de iluminacién, mantenimiento
permanente, accesibilidad, equipamiento deportivo y recuperacion del
entorno urbano. Asimismo, se promovera una gestion mas eficiente y
descentralizada de los espacios deportivos metropolitanos; fortaleciendo
programacion comunitaria, articulacion con gobiernos locales y uso
permanente de la infraestructura publica para actividades recreativas,
educativas y preventivas.

3.1.5.3.2. Red Metropolitana de escuelas deportivas

La gestion impulsara una Red Metropolitana de Escuelas Deportivas
Comunitarias orientada a ampliar oportunidades de formacidn deportiva
y recreativa para ninos, adolescentes y jévenes de Lima Metropolitana. El
objetivo sera descentralizar acceso al deporte y fortalecer programas



permanentes en sectores con mayores niveles de vulnerabilidad social y
déficit de espacios recreativos.

Las escuelas deportivas incorporaran disciplinas como futbol, véley,
atletismo, natacidn, basquet, artes marciales mixtas y otras actividades
recreativas de alta demanda juvenil. Asimismo, se promovera la
participaciéon de entrenadores especializados y articulacion con clubes,
federaciones deportivas y organizaciones comunitarias. La politica
deportiva buscara utilizar el deporte como herramienta de integracion
social y prevencion frente a violencia, consumo de drogas y desercion
escolar. Los programas deberan combinar formacién deportiva con
fortalecimiento de valores, convivenciay participacidon comunitaria.

3.1.5.3.3. Lima activay saludable

Es necesario que en Lima Metropolitana se promuevan habitos de
vida mas saludables frente al incremento del sedentarismo, obesidad y
problemas de salud mental asociados al entorno urbano. La gestidn
impulsara el programa “Lima Activa y Saludable”, orientado a promover
actividad fisica, recreacion y bienestar integral para distintos grupos
poblacionales. Se desarrollaran jornadas deportivas, circuitos
recreativos, actividades aerdbicas, ciclismo urbano y programas
comunitarios de actividad fisica en espacios publicos metropolitanos;
priorizando participacion de adultos mayores, mujeres, personas con
discapacidad y familias.

La politica metropolitana buscara fortalecer una cultura de actividad
fisica permanente y recuperar el deporte como parte cotidiana de la vida
urbana. La ciudad necesita avanzar hacia entornos mas saludables,
activos y orientados al bienestar comunitario.

3.1.5.3.4. Fortalecimiento del deporte escolar

La gestién metropolitana promovera una mayor articulacion entre
deporte, educacién y desarrollo juvenil mediante programas
complementarios dirigidos a instituciones educativas y organizaciones
comunitarias. Muchos estudiantes no cuentan actualmente con acceso
sostenido a actividades deportivas fuera del horario escolar; esta
situacion limita oportunidades de desarrollo fisico, emocional y social. En
coordinacién con instituciones educativas, municipalidades distritales y
entidades deportivas, se impulsaran competencias escolares
metropolitanas, talleres recreativos y programas de formacion deportiva
orientados a fortalecer participacion juvenil y convivencia comunitaria.



Asimismo, se promoveran programas de deteccién de talentos
deportivos y acompahamiento para joévenes con alto rendimiento;
facilitando articulacion con federaciones, clubes y programas
especializados de desarrollo deportivo.

3.1.5.3.5. Inclusidony acceso universal al deporte

La politica deportiva metropolitana debera garantizar mayor
inclusién y accesibilidad para mujeres, adultos mayores, personas con
discapacidad y poblacién vulnerable. Actualmente, muchos espacios
recreativos y programas deportivos todavia presentan barreras fisicas,
econdmicas y sociales que limitan participacién de distintos sectores de
la poblacion. La gestion impulsara programas deportivos inclusivos y
adecuacion progresiva de infraestructura recreativa bajo criterios de
accesibilidad universal. Asimismo, se promoveran actividades especificas
orientadas a fortalecer participacion comunitaria y bienestar fisico y
emocional de poblaciones vulnerables. El objetivo serd construir una
politica deportiva mas equitativa, descentralizada y accesible; donde el
deporte y la recreacion formen parte del desarrollo integral de toda la

ciudad.

Tabla 10. Dimensidn social: matriz de indicadores y metas de deporte

Problema
identificado

Objetivo
estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

Existe infraestructura
deportiva deteriorada
y limitada
disponibilidad de
espacios recreativos
adecuados en
distintos sectores de
Lima Metropolitana.

Recuperary
modernizar
infraestructura
deportivay
recreativa
metropolitana.

Numero de
espacios deportivos
intervenidos;
infraestructura
recuperada;
ciudadanos
beneficiados.

Recuperary modernizar
200 espacios
deportivos y recreativos
en Lima Metropolitana.

La ciudad presenta
baja cobertura de
programas deportivos
permanentes para
nifios, adolescentesy
jovenes.

Fortalecer acceso
descentralizado al
deporte mediante
escuelas deportivas
comunitarias.

Numero de
escuelas deportivas
implementadas;
jovenes
beneficiados.

Implementar 20
Escuelas Deportivas
Comunitariasy
beneficiar a 500 mil
ninosy jovenes.

Existen altos niveles
de sedentarismoy
limitada practica
regular de actividad
fisica en la poblacion.

Promover habitos
saludablesy
actividad fisica
permanente en Lima
Metropolitana.

Numero de
actividades
recreativas
desarrolladas;
poblacion
participante.

Ejecutar 2,000
actividades deportivas 'y
recreativas y alcanzar a

200 mil ciudadanos
mediante el programa

“Lima Activay

Saludable”.




Muchos espacios
publicos presentan

Recuperar el espacio

Numero de eventos

Activar 200 espacios
publicos mediante

abandono, publico mediante comunitarios programas deportivos,
inseguridad y limitada | deporteyrecreacion realizados; recreativosy
apropiacion comunitaria. espacios activados. comunitarios
comunitaria. descentralizados.
Fortalecer .
. - Numero de
Existe limitada programas . Implementar 1,000
. L. . competenciasy .
articulacion entre deportivos escolares talleres talleres y competencias
deporte, educaciony y juveniles . deportivas escolaresy
implementados;

prevencion social en
jovenes.

orientados a
integraciony
prevencion.

estudiantes
beneficiados.

beneficiar a 400 mil
estudiantes.

Las mujeres,
personas con
discapacidad y
adultos mayores
enfrentan barreras de
acceso al deportey
recreacion.

Promover inclusiéony
acceso universal a
programas
deportivosy
recreativos.

Numero de
programas
inclusivos
implementados;
poblacion
beneficiada.

Implementar 200
intervenciones del
programa deportivos
inclusivo y beneficiar a
50 mil ciudadanos de
poblaciones
vulnerables.

La infraestructura
administrada por
SERPAR presenta
limitaciones de usoy
baja articulacién con
politicas
metropolitanas.

Fortalecer gestiony
aprovechamiento de
infraestructura
recreativa
metropolitana.

Numero de
espacios
metropolitanos
modernizados;
actividades
desarrolladas.

Modernizar la totalidad
de complejosy parques
metropolitanos
administrados por
SERPAR e incrementar
en 40 % la participacion
ciudadanaen
actividades recreativas.

Persisten limitadas
oportunidades para
desarrollo y deteccién
de talentos deportivos
juveniles.

Fortalecer
programas de
formaciény
desarrollo deportivo
juvenil.

Numero de
programas
implementados;
jovenes
incorporados a
programas
especializados.

Incorporar a 20 mil
jovenes en programas
metropolitanos de
desarrollo y formacién
deportiva.




3.1.6. Poblaciones vulnerables

3.1.6.1. Diagnéstico

Lima Metropolitana concentra profundas desigualdades sociales,
econdmicas y territoriales que afectan especialmente a las poblaciones
en situacion de vulnerabilidad. De acuerdo con la normativa nacional, se
considera poblacién vulnerable a aquellas personas que, por razones
econdmicas, sociales, etarias, culturales, fisicas o de género, enfrentan
mayores dificultades para ejercer plenamente sus derechos y acceder en
igualdad de condiciones a oportunidades, servicios y proteccion estatal.

La ciudad alberga a millones de personas que enfrentan situaciones
de exclusién asociadas a pobreza, violencia, discapacidad, abandono,
discriminacion, desempleo, inseguridad alimentaria y limitado acceso a
servicios basicos. Aunque Lima concentra gran parte de la actividad
econdmica del pais, también presenta importantes brechas territoriales y
sociales; especialmente en zonas periféricas donde persisten déficits de
infraestructura urbana, empleo, conectividad, salud y servicios
comunitarios. Uno de los principales problemas continua siendo la
pobreza y la inseguridad alimentaria. Segun el Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica (INEI), durante 2023 la pobreza monetaria afecté
al 29 % de la poblacién peruana; ademas, Lima Metropolitana todavia
enfrenta importantes niveles de vulnerabilidad econdmica derivados del
incremento del costo de vida, precariedad laboral y desaceleracion
econdmica.

En este contexto, las ollas comunes, comedores populares y
programas alimentarios continian cumpliendo un rol fundamental para
miles de familias. El Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social (MIDIS) y la
Municipalidad Metropolitana de Lima reconocen la existencia de miles de
organizaciones comunitarias de asistencia alimentaria en Lima; muchas
de ellas lideradas principalmente por mujeres que sostienen redes de
apoyo barrial frente a la crisis econdmica y alimentaria. Sin embargo,
numerosas organizaciones todavia enfrentan limitaciones de
equipamiento, abastecimiento y sostenibilidad operativa. La situacion de
los adultos mayores también representa un desafio creciente para la
ciudad. Segun el INEI, mas del 13 % de la poblacién peruana corresponde
actualmente a personas adultas mayores; ademas, Lima Metropolitana
concentra una de las mayores proporciones de esta poblacién en el pais.
Muchos adultos mayores enfrentan problemas de salud crénica, soledad,
dependencia econdémica, abandono y limitado acceso a servicios
especializados. La ciudad todavia presenta insuficiente infraestructura
comunitaria y programas territoriales orientados a envejecimiento activo,
salud mental y acompafamiento social para esta poblacién. (inei.gob.pe)

En el caso de las personas con discapacidad, el INEI estima que
alrededor del 10 % de la poblacidn peruana presenta algun tipo de



discapacidad permanente; una parte importante reside en Lima
Metropolitana. Aunque existen avances normativos e institucionales,
persisten importantes barreras de accesibilidad, inclusion laboral,
movilidad urbana vy participacion social. Muchas personas con
discapacidad continuan enfrentando exclusion estructural debido a
infraestructura no adaptada, limitada accesibilidad en espacios publicos
y escasas oportunidades de insercion laboral y educativa. La violencia
contra la mujer sigue constituyendo uno de los principales problemas
sociales y de seguridad en Lima Metropolitana. El Ministerio de la Mujery
Poblaciones Vulnerables (MIMP) reporta cada afno decenas de miles de
casos de violencia fisica, psicoldgica y sexual en Lima; ademas, la ciudad
concentra una parte significativa de las denuncias registradas a nivel
nacional. Las mujeres en situacion de pobreza, dependencia econdémica
o vulnerabilidad social enfrentan mayores riesgos de violencia y
limitaciones para acceder a proteccidon y acompafiamiento oportuno.

Las ninas, nifos y adolescentes también enfrentan problemas
crecientes asociados a violencia intrafamiliar, anemia, salud mental,
desercién escolar y explotacion infantil. Lima Metropolitana alberga la
mayor concentracion de menores de edad del pais; muchos de ellos viven
en contextos de pobreza, inseguridad y limitada proteccién comunitaria.
Diversos estudios del Ministerio de Salud y del Instituto Nacional de Salud
Mental muestran un incremento de problemas emocionales, depresiony
violencia intrafamiliar en poblacién infantil y adolescente después de la
pandemia. La situacion de los jovenes vulnerables representa igualmente
un desafio importante para la ciudad. Segun el INEl, una parte
considerable de jovenes entre 15 y 29 afios enfrenta dificultades para
acceder a empleo formal, educacion superior o capacitacion técnica. El
desempleo, la precariedad laboraly la falta de oportunidades incrementan
riesgos de exclusioén social, violencia y captacion por economias ilegales;
especialmente en sectores urbanos con altos niveles de vulnerabilidad.

Asimismo, las personas LGTBI contindan enfrentando situaciones de
discriminacion, violenciay exclusién social. Diversos estudios nacionales
muestran que una proporcién importante de esta poblacién ha sido
victima de discriminacién en espacios publicos, educativos, laborales e
institucionales. La ausencia de mecanismos suficientes de protecciéony
sensibilizacion limita todavia el ejercicio pleno de derechos y acceso
igualitario a oportunidades. Finalmente, Lima Metropolitana enfrenta el
reto de construir una politica social mas articulada, preventivay territorial.
Actualmente, muchos programas dirigidos a poblaciones vulnerables
operan de manera fragmentaday con limitada capacidad de coordinacién
interinstitucional. La ciudad necesita fortalecer mecanismos de
intervencién comunitaria, acompanamiento territorial y recuperacion de
oportunidades para sectores histéricamente excluidos.



3.1.6.2. Vision

Lima Metropolitana necesita construir una politica social mas
humana, territorial e inclusiva; orientada a reducir desigualdades y
garantizar mayores oportunidades para las poblaciones en situacién de
vulnerabilidad. La ciudad no puede avanzar mientras millones de
personas continlen enfrentando pobreza, violencia, discriminacion,
abandono o exclusién social.

La visién metropolitana estara orientada a consolidar una ciudad
mas solidaria, accesible y protectora; donde ninas, nifos, adultos
mayores, personas con discapacidad, mujeres, jovenes y demas
poblaciones vulnerables puedan ejercer plenamente sus derechos y
acceder a mejores condiciones de vida. La prioridad sera fortalecer redes
comunitarias, servicios territoriales y mecanismos de acompanamiento
social en sectores con mayores niveles de vulnerabilidad. La gestion
metropolitana impulsara una politica basada en inclusion, prevencion y
recuperacion de oportunidades; articulando programas sociales, empleo,
salud, educacion y recuperacion urbana bajo una légica de intervencion
integral. El objetivo sera construir una ciudad donde las poblaciones
vulnerables dejen de ser invisibilizadas y cuenten con mayores
herramientas para integrarse plenamente a la vida econdémicay social.

3.1.6.3. Estrategias

3.1.6.3.1. Fortalecimiento de redes alimentarias y lucha

contra la pobreza extrema

La gestidn fortalecerd la red metropolitana de comedores populares,
ollas comunes y programas alimentarios mediante apoyo logistico,
equipamiento, abastecimiento y articulacion con programas nacionalesy
sector privado. Asimismo, se impulsara un programa de fortalecimiento de
capacidades para mujeres lideres de organizaciones comunitarias;
incorporando formaciéon en gestién, nutricion y emprendimiento
gastronémico.

3.1.6.3.2. Lima sin anemia

Se implementara una estrategia metropolitana de lucha contra la
anemiay malnutricién infantil mediante tamizajes, brigadas comunitarias,
orientacidn nutricional y articulaciéon con establecimientos de salud. La
politica priorizard intervencion focalizada en zonas de mayor
vulnerabilidad y acompafiamiento a madres gestantes y familias con nifios
menores de cinco afos.



3.1.6.3.3. Proteccion integral para adultos mayores

La gestion ampliarda progresivamente la cobertura de Centros
Integrales de Atencion al Adulto Mayor (CIAM) y fortalecera programas de
envejecimiento activo, salud mental, acompafiamiento comunitario y
atencion frente a situaciones de abandono y maltrato. Asimismo, se
promoveran redes comunitarias de adultos mayores, actividades
productivas, centros diurnos y programas recreativos orientados a
fortalecer integracidon social y bienestar emocional. Asi mismo, se
impulsara el desarrollo de albergues para personas adultas mayores en
situacién de abandono. Los albergues incorporaran servicios basicos de
alimentacion, atencién médica primaria, acompafamiento psicoldgico,
recreacion y seguimiento social; priorizando un enfoque de proteccién de
derechos y envejecimiento digno. Asimismo, se promovera articulacion
con el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, establecimientos
de salud, organizaciones religiosas y sociedad civil para ampliar cobertura
y sostenibilidad de la atencion.

3.1.6.3.4. Lima paratodos: inclusiony accesibilidad

universal

La ciudad impulsard un programa integral de inclusién para personas
con discapacidad mediante adecuacioén progresiva de espacios publicos,
fortalecimiento de accesibilidad urbana y programas de inclusion laboral
y deportiva. Asimismo, se desarrollaran parques inclusivos, escuelas
deportivas adaptadas y mecanismos de articulacion con CONADIS vy
entidades de salud para facilitar identificacion, atencién y acceso a
derechos de las personas con discapacidad.

3.1.6.3.5. Prevencion de violenciay proteccion de la mujer

Se fortalecera la articulacion metropolitana contra la violencia de
género mediante campahnas preventivas, fortalecimiento de servicios de
atencion y coordinaciéon con municipalidades distritales y entidades
especializadas. Asimismo, se impulsaran programas de prevencidn en
instituciones educativas y espacios comunitarios orientados a promover
igualdad, convivencia y respeto frente a toda forma de violencia y
discriminacion.

3.1.6.3.6. Proteccion de nifnos, nifias y adolescentes

Se impulsara programas preventivos frente a violencia, explotacion
infantil, depresién y abandono; fortaleciendo acompafnamiento
comunitario y articulacién con instituciones educativas y servicios de
salud. Asimismo, se desarrollaran programas de intervencién tempranay
prevencion territorial para proteger a menores en situacién de riesgo social
o vulnerabilidad familiar.



3.1.6.3.7. Jovenes que avanzan

Se implementaran programas de capacitacion técnica, mentoria,
tutoria laboral y acompafamiento para jovenes desempleados o en riesgo
de exclusién social. La politica priorizara alianzas con empresas, institutos
y organizaciones educativas para fortalecer empleabilidad juvenil y
acceso a oportunidades productivas.

3.1.6.3.8. Limadiversa e inclusiva

La Municipalidad Metropolitana de Lima impulsara programas de
atencion, orientacion y acompafamiento para personas LGTBI;
incorporando campanas contra discriminacion, fortalecimiento de salud
mental y capacitacion institucional para prevenir violencia y exclusion.

3.1.6.3.9. Red metropolitana de cuidado infantil

La ciudad enfrenta importantes dificultades para garantizar servicios
accesibles y seguros de cuidado infantil; especialmente para familias
trabajadoras, madres solteras y hogares en situacidon de vulnerabilidad.
Muchas familias no cuentan con espacios adecuados para el cuidado de
nifas y ninos durante la jornada laboral; ello impacta directamente sobre
desarrollo infantil, estabilidad familiar y oportunidades laborales de los
padres. La Municipalidad Metropolitana de Lima impulsarda una red
metropolitana de centros de cuidado infantil y desarrollo temprano
orientada a brindar atencion integral para niflas y ninos de primera infancia
en sectores priorizados de la ciudad. El objetivo sera fortalecer proteccion,
estimulacion temprana y acompafamiento infantil mediante servicios
accesibles y territorialmente descentralizados. Los centros incorporaran
espacios seguros de cuidado, alimentacién, estimulacién temprana,
acompanamiento emocional y actividades educativas adaptadas a las
distintas etapas del desarrollo infantil. Asimismo, se promovera
participacion de profesionales especializados en educacién inicial,
nutricion, psicologia y salud infantil; priorizando un enfoque integral de
desarrollo temprano. La propuesta también buscard fortalecer
conciliacién entre vida familiar y actividad laboral; brindando apoyo
especialmente a familias con mayores dificultades econdmicas vy
limitaciones de acceso a servicios privados de cuidado infantil. Los
centros funcionaran ademas como espacios de orientacion familiar y
acompafiamiento comunitario para fortalecer capacidades parentales y
promover entornos seguros para la ninez. Se promovera articulaciéon con
el Ministerio de la Mujer y Poblaciones Vulnerables, Ministerio de
Educacion, Ministerio de Salud y municipalidades distritales para ampliar
cobertura y fortalecer sostenibilidad del programa. La primera infancia
debe convertirse en una prioridad estratégica para reducir desigualdades
y mejorar oportunidades de desarrollo futuro en Lima Metropolitana.



3.1.6.3.10. Programa Lima Juega

El acceso a espacios publicos seguros y adecuados para la infancia
continua siendo desigual en Lima Metropolitana. En muchos barrios,
especialmente en sectores vulnerables, nifias y nifos carecen de parques
infantiles cercanos, seguros y bien implementados; situacién que limita
su desarrollo.

Frente a ello, se implementara el programa “Lima Juega”, orientado a
construiry recuperar parques infantiles y espacios recreativos en todos los
distritos de Lima Metropolitana. Los parques estaran disenados
especificamente para fortalecer el ejercicio del derecho al juego y la
recreacion de nifios y nifas. Por ello, cada parque contara con juegos
infantiles, iluminacién y areas verdes. Asimismo, los espacios seran
disenados bajo criterios de accesibilidad e inclusiéon, incorporando
progresivamente juegos adaptados para nifios con discapacidad.

3.1.6.3.11. Centros de acogida nocturnay atencion para

personas neu rodivergentes

Lima Metropolitana presenta importantes limitaciones en servicios
de acompanamiento y cuidado para personas neurodivergentes y sus
familias; especialmente en casos asociados a trastorno del espectro
autista, trastornos del desarrollo y otras condiciones que requieren
acompafnamiento especializado y entornos seguros de atencion. Muchas
familias enfrentan dificultades econdmicas, desgaste emocional y
limitada disponibilidad de servicios comunitarios de soporte; situacion
que se agrava durante horarios nocturnos o frente a episodios de crisis 'y
desregulacién conductual.

La gestion metropolitana impulsara la creaciéon del Centro
Metropolitano de Acogida Nocturna y Atencién para Personas
Neurodivergentes; un espacio especializado orientado a brindar atencién
temporal, acompafamiento y soporte comunitario para personas
neurodivergentes y sus familias. El objetivo sera ofrecer un entorno seguro
y profesional para casos que requieran contencidn temporal,
acompanamiento especializado o atencién frente a situaciones de
vulnerabilidad social y familiar. EL centro contara progresivamente con
servicios de acompanamiento psicolégico, orientacion familiar, atencion
especializada y espacios adaptados bajo criterios de accesibilidad
sensorial y bienestar integral. Asimismo, se promovera articulacién con
establecimientos de salud, centros educativos, organizaciones
especializadas y redes familiares para fortalecer atencion territorial y
acompanamiento comunitario. La propuesta buscara ademas visibilizar
las necesidades de las personas neurodivergentes dentro de la politica
social metropolitana; promoviendo una ciudad mas inclusiva, accesibley



preparada para responder a distintas condiciones del desarrollo y la salud

mental.

Tabla 11. Dimension social: matriz de indicadores y metas respecto a poblaciones

vulnerables

Problema identificado

Indicadores

Persisten altos niveles de
pobreza e inseguridad
alimentaria.

Objetivo estratégico

Fortalecer redes
alimentarias y apoyo
comunitario.

Numero de
organizaciones
fortalecidas;
personas
beneficiadas.

Metas 2027-2030

Fortalecer 1,000 ollas
comunes, comedores y
programas alimentarios y
beneficiar a 1 millén de
ciudadanos.

La anemia infantil
continva afectando a
nifos en sectores
vulnerables.

Reducir anemiay
malnutricién infantil.

Numero de
tamizajes
realizados; nifios
atendidos.

Realizar 2 millones de
tamizajes y reduciren 15 %
la anemia infantil en zonas

priorizadas.

Muchos adultos mayores
enfrentan abandonoy
limitada atencién
comunitaria.

Fortalecer protecciony
envejecimiento activo.

Numero de CIAM

implementados;

adultos mayores
beneficiados.

Implementar 20 nuevos
CIAMy beneficiar a 100 mil
adultos mayores.

Existe limitada
capacidad de atencion
para adultos mayores en
situacién de abandono.

Fortalecer proteccién
integral y alojamiento
temporal para adultos
mayores vulnerables.

Ndmero de
albergues
implementados;
adultos mayores
atendidos.

Implementar 4 albergues
metropolitanos y brindar
atencion integral a 10 mil
adultos mayores en
situacion de abandono.

Las personas con
discapacidad enfrentan
barreras de accesibilidad
einclusion.

Fortalecer inclusiéony
accesibilidad universal.

Ndmero de espacios
adaptados;
personas
beneficiadas.

Adecuar 500 espacios
publicos bajo criterios de
accesibilidad universaly

beneficiar a 200 mil
personas con
discapacidad.

Persisten brechas en
acceso a espacios
recreativos seguros para
nifasy nifos en Lima
Metropolitana

Construir y recuperar
parque para nifiosy
ninas en toda Lima

Metropolitana

Numero de parques
infantiles
construidos o
recuperados.

Construir y/o recuperar NN
parques infantilesy
espacios recreativos en los
43 distritos de Lima
Metropolitana,

Existe limitada atencién
comunitaria y soporte

Fortalecer servicios de

Numero de centros

Implementar 1 centro
metropolitanos de acogida

especializado para acogiday atencién implementados; y atencién nocturnay
personas integral para personas personas beneficiara 15 mil
neurodivergentesy sus neurodivergentes. beneficiadas. personas neurodivergentes
familias. y familiares.
. Nudmero de Ejecutar 1,000 campanas
. . Fortalecer prevenciony - . .
Persisten altos niveles de . campanas preventivas y brindar
) . ) proteccion frente a . - ;
violencia contra la mujer. . . . implementadas; atencion a 500 mil
violencia de género. . . .
mujeres atendidas. mujeres.
o L Numero de Beneficiar a 500 mil nifias,
Ninas, nifiosy .
L. programas ninos y adolescentes
adolescentes enfrentan Fortalecer proteccién . .
. . . . implementados; mediante programas
violencia y vulnerabilidad integral de menores. .
) menores preventivosy
social. . o
beneficiados. comunitarios.
Muchos jévenes Fortalecer Nudmero de jévenes

enfrentan desempleoy
riesgo de exclusion
social.

empleabilidad y
oportunidades
juveniles.

capacitados;
inserciones
laborales.

Capacitar a 250 mil
jovenesy lograr 80 mil
inserciones laborales.




Persisten casos de
discriminacién contra
personas LGTBI.

Fortalecer inclusiony
prevencion de
discriminacion.

Nidmero de
campanas
implementadas;

Implementar 1,000
campahas de
sensibilizacién y brindar
atencioén integral a 100 mil

personas atendidas. personas LGTBI.

3.1.7. Cultura

3.1.7.1. Diagnéstico

Lima Metropolitana atraviesa un proceso de transformacion cultural
marcado por la expansién de nuevas expresiones urbanas, el crecimiento
de industrias creativas y el impacto de las tecnologias digitales sobre las
formas de producciény consumo cultural. En los ultimos anos han surgido
colectivos artisticos, espacios culturales independientes y nuevas
manifestaciones vinculadas a musica urbana, arte callejero, produccion
audiovisual, muralismo, cultura digital y activacion del espacio publico;
fendmenos que han redefinido el panorama cultural de la ciudad y
ampliado las formas de participacion ciudadana en torno al arte y la
cultura. Al mismo tiempo, diversos espacios culturales tradicionales
enfrentan problemas de sostenibilidad, limitada inversion y pérdida
progresiva de publico. Teatros histéricos, asociaciones culturales,
bibliotecas, galerias y centros artisticos contindan operando con
restricciones presupuestales y baja articulacién con una politica
metropolitana de desarrollo cultural. Esta situaciéon se agravé durante la
pandemia, periodo en el cual gran parte del sector cultural sufrio fuertes
pérdidas econdmicasy reduccién de actividades presenciales.

La culturatambién enfrenta importantes desigualdades territoriales.
Mientras algunos sectores de Lima concentran equipamientos culturales,
programacion artistica y acceso a servicios recreativos, numerosos
distritos periféricos presentan limitada oferta cultural y escasos espacios
de encuentro comunitario. Seguin el Registro Nacional de Municipalidades
(RENAMU) vy reportes del Ministerio de Cultura, existe una alta
concentracién de infraestructura cultural en zonas centrales de la ciudad,
mientras que amplios sectores urbanos carecen de espacios
permanentes para actividades culturales y artisticas.

Lima posee ademas un enorme patrimonio historico, arqueoldgico y
cultural que todavia no ha sido plenamente integrado al desarrollo urbano
y comunitario. La ciudad alberga decenas de huacas, centros histéricos,
Museos y espacios patrimoniales que representan una oportunidad para
fortaleceridentidad, turismoy regeneracion urbana. Segun el Ministerio de
Cultura, Lima Metropolitana concentra una parte importante del
patrimonio arqueoldgico y museistico del pais; sin embargo, muchos
espacios presentan problemas de conservacion, accesibilidad y limitada
articulacion con la vida cotidiana de la ciudadania. La ciudad también



enfrenta el desafio de democratizar el acceso a la cultura. Muchas
actividades culturales contintian concentrandose en circuitos reducidos o
sectores especificos de la poblacion; ello limita participacidon de nifos,
jovenes y familias de sectores populares. La recuperaciéon del espacio
publico como escenario cultural sigue siendo todavia insuficiente frente a
una ciudad que necesita mayores espacios de integracién, convivencia y
apropiacion comunitaria.

Al mismo tiempo, existe una creciente demanda ciudadana por
actividades culturales descentralizadas, espacios creativos barriales y
programacioén artistica accesible. El uso cultural de parques, plazas,
playas, calles y espacios comunitarios se ha consolidado
progresivamente como una herramienta de integracién urbana vy
fortalecimiento del tejido social; especialmente en contextos donde la
inseguridad, la violencia y el deterioro del espacio publico afectan la
convivencia comunitaria.

La cultura representa ademas una importante oportunidad
econdmica para Lima Metropolitana. Las industrias creativas, el turismo
cultural, la gastronomia, la produccion artistica y los servicios vinculados
al entretenimiento generan empleo y dinamizan economias locales. Sin
embargo, gran parte de los trabajadores culturales y artistas
independientes continuan enfrentando informalidad, limitada proteccién
econdmica y escaso acceso a mecanismos de financiamiento y
promocion. Frente a este escenario, Lima necesita construir una politica
cultural mas descentralizada, inclusiva y territorial; capaz de integrar
patrimonio, arte urbano, industrias creativas y recuperacién del espacio
publico bajo una visién de ciudad mas activa, segura y cohesionada
socialmente.

3.1.7.2. Visioén cultural para Lima Metropolitana

Lima Metropolitana debe consolidarse como una ciudad
culturalmente activa, descentralizada y abierta al uso democratico del
espacio publico. La cultura no debe limitarse Unicamente a teatros,
museos o circuitos especializados; debe formar parte de la vida cotidiana
de la ciudad y convertirse en una herramienta de integracién social,
recuperaciéon urbana y fortalecimiento de identidad. La visidn
metropolitana de cultura estara orientada a construir una ciudad donde el
arte, el patrimonio y las expresiones culturales lleguen a todos los barrios
y sectores de la poblacién. La prioridad sera recuperar espacios publicos
para la cultura, fortalecer participacion comunitaria y promover una
politica cultural que reconozca la diversidad social, territorial y
multicultural de Lima Metropolitana. La gestion impulsara una politica
basada en descentralizacién cultural, fortalecimiento de industrias
creativas y recuperacion del patrimonio historico y barrial. Los parques,
plazas, calles, huacas, centros culturales y espacios comunitarios



deberan convertirse en escenarios permanentes de encuentro ciudadano,
expresion artistica y convivencia democratica. Asimismo, la cultura serg
entendida como una herramienta de prevencion social y fortalecimiento
comunitario. Lima necesita utilizar el arte, la musica, el deporte y la
participacion cultural para generar oportunidades, especialmente para
ninos y jovenes expuestos a violencia, exclusion y deterioro urbano.

3.1.7.3. Estrategia

3.1.7.3.1. Lima serespeta: red metropolitana de polos

culturales de barrio

La gestion impulsara una red de Polos Culturales de Barrio en
coordinaciéon con municipalidades distritales y organizaciones
comunitarias. Cada polo contara progresivamente con talleres culturales,
formacion juvenil, espacios para emprendedores culturales vy
programacion permanente orientada a fortalecer identidad barrial y
recuperacion del espacio publico. El objetivo sera descentralizar la oferta
cultural y convertir los barrios en espacios activos de convivencia,
integracion y desarrollo comunitario.

3.1.7.3.2. Cultura como politica de seguridad y

prevencion social

La recuperacion cultural del espacio publico formara parte de la
estrategia metropolitana de prevencién social y seguridad ciudadana. En
sectores con mayores niveles de violencia y pandillaje se desarrollaran
programas culturales, deportivos y artisticos dirigidos a ninos y jévenes en
situacién de riesgo.

Se impulsaran talleres de musica, teatro, muralismo, produccion
audiovisual, danza y tecnologia en coordinacion con instituciones
educativas, DEMUNA, organizaciones barriales y Policia Nacional del
Peru. La prioridad sera recuperar oportunidades para jovenes mediante
cultura, participacion y fortalecimiento comunitario.

3.1.7.3.3. Cultura en parquesy espacios publicos

La Municipalidad Metropolitana de Lima desarrollara un programa
permanente de actividades culturales descentralizadas en clubes
zonales, parques metropolitanos y espacios publicos administrados por
SERPAR. Se promoveran conciertos, cine al aire libre, teatro, danza,



exposiciones y festivales comunitarios orientados a democratizar acceso
a la cultura y fortalecer uso positivo del espacio publico.

3.1.7.3.4. Escenadescentralizaday nuevos espacios

culturales

Se impulsara la recuperacion y activacion de teatros, casas
culturales y espacios alternativos actualmente subutilizados o sin
programacion permanente. Asimismo, se desarrollara un directorio
metropolitano de espacios culturales para fortalecer articulacién entre
artistas, gestores culturales y ciudadania. Se promoveran ademas centros
culturales barriales y programas “Arte para crecer” orientados a fortalecer
autoestima, liderazgo y participacion juvenil mediante actividades
artisticas y comunitarias.

3.1.7.3.5. Festivalde Lima: Lima para el mundo

La ciudad impulsara el Festival de Lima como principal evento
cultural metropolitano orientado a promover identidad, turismo vy
desarrollo econdmico cultural. El festival integrard musica, gastronomia,
arte urbano, exposiciones, cine y expresiones culturales de toda Lima
Metropolitana. Asimismo, se desarrollardn concursos de talentos y
espacios de promocién para artistas barriales, agrupaciones juveniles y
emprendimientos culturales.

3.1.7.3.6. Patrimonio vivo y recuperacion de Lima

Milenaria

La gestion fortalecera recuperacion y puesta en valor del patrimonio
historico y arqueolégico de Lima Metropolitana mediante proyectos de
regeneracion urbana, turismo cultural y articulacion con el Ministerio de
Cultura. Se priorizara intervenciéon sobre huacas y corredores
patrimoniales como Mateo Salado, Mangomarca y Puruchuco;
promoviendo espacios culturales, turisticos y recreativos alrededor de
estos entornos histdricos. Asimismo, se impulsara la digitalizacion del
patrimonio cultural mediante plataformas virtuales y programas
“Patrimonio en red” para acercar el patrimonio histérico a la ciudadania.



Tabla 12. Dimension social: matriz de indicadores y metas de cultura

Problema
identificado
Existe limitada oferta

cultural
descentralizada en
barriosy espacios

Objetivo estratégico

Fortalecer
descentralizacion
culturaly acceso
comunitario a la
cultura.

Indicadores

Numero de polos
culturales
implementados;
ciudadanos
beneficiados.

Implementar 100 Polos
Culturales de Barrioy
beneficiar a 2 millones

de ciudadanos.

Metas 2027-2030

Implementar 5 000

publicos.
Persisten altos
niveles de violencia
juvenily deterioro del
espacio publico.

Fortalecer

prevencién social
mediante culturay
arte comunitario.

Nudmero de talleres

implementados;
jovenes

beneficiados.

talleres culturalesy
beneficiar a 500 mil
jovenes en zonas
vulnerables.
Recuperary activar 80

Muchos espacios
culturales y teatros
presentan limitada

Recuperary activar
espacios culturales
metropolitanos.

Numero de espacios

recuperados;
actividades

desarrolladas.

espacios culturalesy
desarrollar 10 mil

actividades culturales
descentralizadas.

cultura, turismoy
desarrollo

cultural.

actividad y
articulaciéon
comunitaria.
Existe limitada Fortalecer industrias Numero de Beneficiar a 20 mil
integracion entre creativasy turismo emprendimientos emprendedores
culturales culturales y realizar 500

beneficiados;
eventos realizados.

ferias y festivales
culturales.
Interveniry poner en

econémico local.
El patrimonio
histéricoy
arqueologico
presenta limitada
puesta en valor.

Recuperary
fortalecer patrimonio
cultural de Lima
Metropolitana.

Numero de espacios
patrimoniales
intervenidos.

Numero de

valor 20 espacios
patrimonialesy
arqueolodgicos.

Ejecutar 15 mil

Existe limitada
articulacién entre
culturay uso
comunitario del

Fortalecer
programacion
cultural en parquesy
espacios

actividades
culturales realizadas;
espacios activados.

actividades culturales
en parques, plazasy
clubes zonales de Lima

metropolitanos.

Metropolitana.

espacio publico.



3.1.8. Bienestar de animales de compania

3.1.8.1. Diagnéstico

La presencia de animales de compahia en los hogares de Lima Metropolitana
ha crecido sostenidamente durante los ultimos afnos. EL 51.7% de los hogares tiene
al menos un perro y el promedio de perros por hogar es de 1.8, seguin la Encuesta
Nacional de Programas Presupuestales (ENAPRES). Diversos estudios muestran
que mas de la mitad de los hogares limefios convive actualmente con al menos una
mascota; situacién que se incrementd después de la pandemia debido al rol
emocionaly de acompafamiento que cumplieron perros y gatos durante el periodo
de confinamiento.

Sin embargo, Lima Metropolitana enfrenta actualmente importantes
problemas asociados al abandono animal, reproduccién descontrolada, comercio
informal de mascotas y limitado acceso a servicios veterinarios de calidad. Segun
la Universidad Cayetano Heredia, estimd que en el Peru hay 6 millones de perrosy
gatos en situacion de abandono. De este niumero, 4 millones se concentrarian en
Lima. Aunque una parte de estos animales si posee duefio, muchos permanecen
gran parte del tiempo fuera del hogar; ello incrementa riesgos de accidentes,
enfermedades, abandono y reproduccion no controlada. La acumulacién de heces
en espacios publicos y la propagacion de enfermedades parasitarias representan
ademas un problema de salud publica que afecta especialmente a nifos y
poblacién vulnerable.

La esterilizacion continua siendo una de las principales brechas en materia
de bienestar animal y control poblacional. Muchas familias no acceden a este
servicio debido a costos elevados, desinformacidon o persistencia de prejuicios
respecto a sus beneficios. Esta situacion contribuye directamente a la
sobrepoblacion de perros y gatos y al incremento del abandono animal en la
ciudad. El acceso a servicios veterinarios publicos también sigue siendo
insuficiente frente a la magnitud de la demanda existente. Actualmente, la
Municipalidad Metropolitana de Lima cuenta con capacidad limitada de atencion
veterinaria para una ciudad de mas de diez millones de habitantes. Muchas familias
de bajos ingresos no pueden acceder regularmente a vacunacion, esterilizacion,
desparasitacion, controles preventivos o atencién de emergencias veterinarias.

Asimismo, persisten problemas vinculados al comercio informal y maltrato
animal. La venta ilegal de animales domésticos en condiciones precarias continua
desarrollandose en distintos sectores de la ciudad; mientras que el trafico de fauna
silvestre sigue representando un problema ambientaly de proteccion animal. Aello
se suma la limitada capacidad institucional para atender denuncias de abandono,
abuso y maltrato animal de manera oportuna y articulada. La cultura de adopcién
responsable también continda siendo débil. Una proporcidn importante de
mascotas llega a los hogares mediante compra o entrega informal; mientras que la
adopcidon de animales rescatados todavia mantiene niveles relativamente bajos
frente a la magnitud del abandono existente en Lima Metropolitana. Frente a este
escenario, la ciudad necesita construir una politica metropolitana mas integral de



bienestar animal, salud publica y convivencia urbana; basada en prevencion,
educacion ciudadana, control poblacional y acceso descentralizado a servicios
veterinarios de calidad.

3.1.8.2. Vision de bienestar animal (seres sintientes)

Lima Metropolitana debe consolidar una politica moderna de bienestar
animal orientada a promover una convivencia urbana mas saludable, responsable
que se base en la conviccién de que son seres sintientes. Los animales de
compahia requieren politicas publicas que garanticen protecciéon, atencidn
veterinaria accesible y mecanismos efectivos frente al abandono y maltrato animal.

La vision metropolitana estara orientada a construir una ciudad donde el
rescate, la adopciény la tenencia responsable forme parte de la cultura ciudadana
ydonde el bienestar animal se articule con salud publica, recuperacién del espacio
urbano y educacidon comunitaria. La prioridad sera fortalecer prevencion, control
poblacional y acceso equitativo a servicios veterinarios en toda la ciudad. Se
impulsara una politica basada en descentralizacién de servicios, protecciéon animal
y sensibilizacién ciudadana. Lima necesita avanzar hacia un modelo mas humano
y responsable de relacién con los seres sintientes; promoviendo adopcién,
esterilizacion y convivencia responsable como componentes centrales de la vida
urbana.

3.1.8.3. Estrategias

3.1.8.3.1. Hospitales Veterinarios Municipales

Se implementara una Red Metropolitana de Hospitales
Veterinarios Municipales en Lima Norte, Lima Sur, Lima Este y Lima
Centro; orientada a brindar servicios veterinarios de calidad a costo
social para familias de Lima Metropolitana. Los hospitales ofreceran
vacunacion, esterilizacion, desparasitacion, atencién preventiva,
emergencias veterinarias y campanas de salud animal; priorizando
sectores con menor acceso a servicios privados. Cada hospital contara
con una farmacia especializada que promueva el acceso a
medicamentos a un costo asequible. En general, el modelo buscara
replicar experiencias exitosas de gestion veterinaria municipal
desarrolladas en Magdalena del Mar y otros distritos de Lima
Metropolitana. Asimismo, se promoveran alianzas con universidades,
organizaciones especializadas y sector privado para fortalecer
equipamiento, atencién especializada y sostenibilidad operativa de los
servicios.



3.1.8.3.2. Centros de rehabilitacion animal

Se implementaran centros municipales metropolitano de
rehabilitacion animal para los seres sintientes en situacion de
abandono. Los centros acogeran temporalmente perros y gatos que se
encuentren en estado critico, en situacién de abandono, maltrato o
riesgo, priorizando la recuperacién, atencion veterinariay promocién de
adopciones responsables. Estos espacios contardn con servicios
basicos de salud, esterilizacién, desparasitacion, vacunacién vy
desarrollaran campanas permanentes de adopcion.

3.1.8.3.3. Ordenanza Metropolitana de bienestary

proteccion animal

Se aprobara una Ordenanza Metropolitana de Bienestar Animal
orientada a fortalecer la proteccidon de animales domésticos y sancionar
de manera mas efectiva el abandono y comercio informal de animales.
Asimismo, se reconocera a los animales de compaiia como seres
sintientes. Replicando el régimen municipal de bienestar animal
desarrollado en Magdalena del Mar con la Ordenanza N°232-2024-
MDMM. A través de esta normativa el distrito se posicioné como el
primer distrito del Perd en reconocer a los animales como seres
sintientes. Esta buena practica se desarrollara a nivel metropolitano. La
norma establecera lineamientos para promover una tenencia y
convivencia responsable; también fijara estandares de bienestar animal
en establecimientos comerciales y servicios veterinarios privados.

3.1.8.3.4. Clinicas veterinarias moviles e intervencion

territorial

Se pondran en funcionamiento clinicas moviles veterinarias
itinerantes para ampliar cobertura de atencion en sectores periféricosy
zonas vulnerables de la ciudad. Estas unidades permitiran desarrollar
campanas descentralizadas de vacunacion, esterilizacion, orientacion
veterinaria y atencidn preventiva; acercando servicios basicos de salud
animal a sectores que actualmente presentan mayores barreras de
acceso.

3.1.8.3.5. Lima esteriliza: control poblacional y salud
publica

Se desarrollard una estrategia metropolitana permanente de
esterilizacion de perros y gatos orientada a reducir sobrepoblacién
animaly prevenir abandono. La politica incorporard campafas masivas
de esterilizacion a costo social, difusion de informaciéon sobre



beneficios sanitarios y acompanamiento comunitario para fortalecer
cultura de tenencia responsable. Las intervenciones priorizaran zonas
con mayores niveles de abandono y presencia de animales en situacion
de calle. Asimismo, se desarrollara un registro de animales esterilizados
para un mayor control.

3.1.8.3.6. Lucha contra el maltrato y comercio ilegal de

animales

Se fortaleceran mecanismos de fiscalizacién y respuesta frente al
maltrato animal, comercio ilegal de mascotas y trafico de fauna
silvestre. También se implementara una linea metropolitana de atencion
de denuncias y se fortaleceran patrullas de rescate y fiscalizacion
articuladas con Policia Nacional, municipalidades distritales vy
autoridades competentes. Asimismo, se impulsardn operativos
permanentes contra comercio informal de animales domésticos y
trafico ilegal de especies.

3.1.8.3.7. Cultura de adopcion responsable y educacion

ciudadana

Se impulsaran campanas permanentes de sensibilizacidon sobre
bienestar animal, adopcién responsable y tenencia adecuada de
mascotas. En coordinacién con organizaciones animalistas,
veterinarias y sociedad civil, se desarrollaran ferias de adopcion,
campafnas educativas y actividades comunitarias orientadas a
fortalecer cultura ciudadana y reducir abandono animal. Asimismo, se
promovera educacion sobre convivencia responsable en parques,
espacios publicos y entornos comunitarios; incorporando mensajes
vinculados a salud publica, cuidado animal y recuperacién del espacio
urbano.



Tabla 13. Dimensién social: matriz de indicadores y metas respecto a tenencia de

mascotas

Problema
identificado

Objetivo estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

Existe limitado
acceso a servicios
veterinarios publicos
y asequibles.

Fortalecer atencién
veterinaria
metropolitana
descentralizada.

Numero de hospitales
implementados;
atenciones
realizadas.

Implementar 4
hospitales veterinarios
metropolitanosy
realizar 1 millén de
atenciones
veterinarias.

Limitada cobertura
de atencién
veterinaria.

Ampliar atencién
territorial mediante
clinicas moviles
veterinarias.

Numero de clinicas
moviles
implementadas;
campanas realizadas.

Implementar 10
clinicas méviles
veterinarias y ejecutar
5000 campanas
descentralizadas de
atencién animal.

Persisten altos

Fortalecer control

Realizar 300 mil

. . Numero de esterilizaciones
niveles de poblacionaly e . .
.. e, esterilizaciones gratuitas y de bajo
sobrepoblaciony esterilizacion . .
. realizadas. costo en Lima
abandono animal. responsable. .
Metropolitana.
. Ejecutar 5000
Persisten casos de Fortalecer )

maltrato animaly
comercio ilegal de

fiscalizaciony
proteccion frente al

Numero de operativos
ejecutados;
denuncias atendidas.

operativos y atender
100 mil denuncias
vinculadas a maltratoy

mascotas. maltrato animal. L
comercio ilegal.
. - L. Numero de Realizar 500 campanas
Existe limitada Promover educacion - . N
L . campafasy ferias de sensibilizaciény 200
cultura de adopcidn ciudadanay . .
. ., desarrolladas; ferias metropolitanas
y tenencia adopcion . L
adopciones de adopcion
responsable. responsable. .
promovidas. responsable.
Implementar 20
Existe débil patrullas

coordinacién
institucional frente
al abandonoy
rescate animal.

Fortalecer respuesta
metropolitana frente
a situaciones de
abandono animal.

Numero de patrullas
implementadas;
intervenciones
realizadas.

metropolitanas de
rescate animaly
ejecutar 50 mil

intervenciones de

atenciony rescate.

Persisten altos
niveles de abandono
y maltrato de
animales
domésticos en Lima
Metropolitana

Implementar una red
metropolitana de
protecciony
atencion para
animales
rescatados.

Ndmero de centros
de rehabilitacién
animal
implementados;
animales atendidos 'y
dados en adopcién

Implementar 4 centros
metropolitanos
rehabilitacion temporal
y atender a 20,000
animales rescatados

Existe débil
regulaciény limitada
fiscalizacion en
materia de bienestar
animal

Fortalecer la
proteccién animal
mediante una
Ordenanza
Metropolitana

Ordenanza aprobada

Aprobar la Ordenanza
Metropolitana de
Bienestar Animal




3.2. Dimension econémica

3.2.1. Inversion privada, competitividad y desarrollo de las

MYPES

3.2.1.1. Diagnéstico

Lima Metropolitana concentra la mayor actividad econdmica del pais y
constituye el principal centro financiero, comercial, logistico y productivo del Peru.
Sin embargo, este peso econdmico no se ha traducido necesariamente en una
ciudad competitiva, ordenada ni articulada territorialmente. La expansion urbana
desordenada, la informalidad, las brechas de infraestructura y las dificultades
regulatorias contindan limitando el desarrollo econdmico sostenible de la ciudad.

La Municipalidad Metropolitana de Lima posee competencias relevantes en
promocién del desarrollo econdmico local y metropolitano; no obstante,
histéricamente la accién municipal se ha concentrado principalmente en
funciones de regulacion, fiscalizaciéon y control urbano, sin consolidar una
estrategia integral de competitividad, inversion y fortalecimiento productivo. Esta
situacién ha generado una relacidn muchas veces conflictiva entre municipalidad,
inversidn privada y pequefios emprendedores; especialmente en contextos donde
predominan informalidad y débil planificacion urbana. Uno de los principales
problemas de Lima continua siendo la elevada informalidad econdmica. Segun el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), mas del 70 % del empleo en
el pais se desarrolla en condiciones de informalidad; situacién que también afecta
de maneraimportante a Lima Metropolitana. Muchas unidades econédmicas operan
sin acceso a financiamiento, proteccion social ni condiciones adecuadas de
productividad; ello limita crecimiento empresarial, calidad del empleo y
recaudacion tributaria. (inei.gob.pe)

Las microy pequefias empresas representan la principal fuerza productiva de
la ciudad. De acuerdo con el Ministerio de la Produccién, las MYPE concentran mas
del 99 % del tejido empresarial peruano y generan una parte importante delempleo
urbano. Sin embargo, gran parte de estas empresas opera en condiciones
precarias, con bajos niveles de productividad, limitada innovacién y escasa
capacidad de crecimiento. Muchos pequefos talleres y negocios funcionan
ademas en espacios no acondicionados, viviendas o zonas urbanas sin
infraestructura adecuada para actividades productivas. Lima también enfrenta
importantes problemas logisticos y de movilidad urbana que impactan
directamente sobre competitividad y costos de produccidon. La congestidn
vehicular, la limitada articulacién entre transporte y distribucidon de mercancias, asi
como la concentracién de mercados mayoristas y actividades logisticas en
determinados sectores de la ciudad, generan sobrecostos que afectan
especialmente a pequefios negocios y consumidores.



Las trabas burocraticas contindan siendo otro factor que desalienta inversién
y formalizacion. Aunque durante los ultimos afos se han implementado mejoras
parciales en digitalizacion y simplificacién administrativa, muchos emprendedores
todavia enfrentan procedimientos complejos y elevados costos de cumplimiento
para acceder a licencias, autorizaciones y formalizacion de actividades
econdmicas. Asimismo, Lima enfrenta el desafio de recuperary ordenar el espacio
publico frente al crecimiento del comercio ambulatorio informal. El comercio
informal constituye para miles de familias una estrategia de supervivencia
econdmica; sin embargo, la ocupacion desordenada de calles y espacios publicos
también genera problemas de seguridad, congestién, deterioro urbano vy
competencia desleal frente al comercio formal.

La ciudad tampoco ha desarrollado plenamente su potencial econdmico
vinculado a turismo, culturay economia creativa. Lima posee ventajas importantes
como capital gastrondmica, histérica y cultural de la regién; sin embargo, todavia
enfrenta problemas de orden urbano, seguridad y limitada articulacién entre
turismo, cultura y desarrollo econdmico local. Frente a este escenario, Lima
Metropolitana necesita construir una politica econdmica mas moderna,
competitiva y territorial; orientada a facilitar inversién, fortalecer a las MYPE,
recuperar el espacio publico y promover empleo formal y desarrollo urbano
sostenible.

3.2.1.2. Vision para fortalecer la economia de Lima

Lima Metropolitana debe consolidarse como una ciudad competitiva,
moderna y productiva; capaz de atraer inversion responsable, fortalecer
emprendimientos locales y generar empleo de calidad. El desarrollo econémico de
la ciudad no puede depender uUnicamente del crecimiento espontaneo del
mercado; requiere planificacion urbana, simplificacion administrativa vy
fortalecimiento territorial de las actividades productivas. La vision metropolitana
estard orientada a construir una economia urbana mas formal, descentralizada e
integrada al desarrollo de los barrios y distritos. Las micro y pequefas empresas
deberan convertirse en protagonistas de una estrategia de crecimiento basada en
innovacion, productividad y generacion de oportunidades. Asimismo, la ciudad
necesita fortalecer su identidad como capital cultural, gastrondmica y turistica;
articulando recuperacién urbana, patrimonio histérico y desarrollo econédmico
local bajo una visidn de competitividad sostenible.



3.2.1.3. Estrategias

3.2.1.3.1. “Licencia altoque”y simplificacion

administrativa

Se implementara una estrategia de simplificacion y digitalizacion
de tramites econdmicos orientada a reducir tiempos, costos y barreras
burocraticas para emprendedores y empresas. La propuesta permitira
fortalecer plataformas digitales, ampliar canales de atencion vy
promover interoperabilidad entre municipalidad metropolitana vy
gobiernos distritales. Asimismo, se impulsara progresivamente eluso de
firma digital, casilla electrénica y procedimientos simplificados para
licencias de funcionamiento, certificados y autorizaciones municipales.
La prioridad sera facilitar formalizacién econdmica y reducir cargas
administrativas que en la actualidad afectan especialmente a micro y
pequefos negocios.

3.2.1.3.2. Programa metropolitano de fortalecimiento de

las MYPE

Lima impulsara un programa integral orientado a fortalecer
productividad, formalizaciéon y crecimiento de las micro y pequenas
empresas. La propuesta incorporarda capacitacion empresarial,
asistencia técnica, orientacién tributaria, acceso a herramientas
digitales y acompafamiento para formalizacién de negocios. Asimismo,
se promoveran incubadoras de emprendimiento, programas de
innovacién y espacios de articulacién con universidades, institutos y
sector privado. Se priorizaran emprendimientos liderados por jovenes,
mujeres y pequefos empresarios ubicados en sectores de mayor
vulnerabilidad econémica.

3.2.1.3.3. Formalizacion de la propiedad de los

mercados municipales

Los mercados municipales de Lima Cercado enfrentan
limitaciones para modernizar su infraestructura, acceder a
financiamiento y desarrollar proyectos de mejora debido a la falta de
saneamiento fisico legal y ausencia de seguridad juridica sobre los
espacios que ocupan. Esta situacion dificulta inversiones y limita la
capacidad de autogestion. Frente a ello, se impulsara un programa
metropolitano de formalizacion y transferencia de propiedad de
mercados municipales, orientado a fortalecer la autonomia de
organizaciones de comerciantes formalmente constituidas. La



propuesta buscara otorgar seguridad juridica a mercados que cumplan
condiciones técnicas, administrativas y organizativas previamente
establecidas; permitiendo que asociaciones y cooperativas de
comerciantes puedan acceder a financiamiento, ejecutar mejoras de
infraestructuray desarrollar procesos de modernizacion de manera mas
auténomay sostenible.

3.2.1.3.4. Reordenamiento y formalizacion del comercio

ambulatorio

El comercio ambulatorio requiere una estrategia que combine
orden urbano, recuperacion del espacio publico y generacion de
oportunidades econdémicas. Se desarrollara un proceso de
empadronamiento y caracterizacién territorial del comercio
ambulatorio en Lima Metropolitana; priorizando soluciones
diferenciadas segun tipo de actividad, sostenibilidad urbana vy
condiciones del entorno. Asimismo, se promoveran procesos de
formalizacion progresiva, capacitacion y reubicacién en espacios
compatibles con actividades comerciales; especialmente fuera de
zonas criticas del Centro Histérico. La recuperacion del espacio publico
debera ir acompanada de alternativas econdmicas viables vy
sostenibles.

3.2.1.3.5. Lima productiva: mercados, turismoy

economia local

La ciudad impulsara programas de modernizacion de mercados de
abasto, ferias gastrondmicas, corredores turisticos y circuitos
comerciales orientados a fortalecer economia local y mejorar
experiencia urbana. También se promoveran rutas caminables,
mercados itinerantes y actividades vinculadas a turismo gastronémico
y cultural; articulando desarrollo econdmico con recuperacién del
espacio publico y fortalecimiento de identidad barrial.

3.2.1.3.6. Ferias para el desarrollo

Se desarrollaran Ferias Metropolitanas de Emprendimiento
orientado a generar espacios seguros, ordenados y descentralizados
para que personas adultas mayores, mujeres emprendedoras, jovenes,
personas con discapacidad y pequefios comerciantes puedan ofrecer
productos y servicios desarrollados a través de sus emprendimientos.

Se promovera la realizacion periodica de ferias en parques, plazas,
clubes zonales y espacios publicos metropolitanos; priorizando



productos elaborados por emprendedores locales vinculados a
gastronomia, artesania, manualidades entre otros. Las ferias estaran
articuladas a programas municipales de capacitacion y desarrollo
econdmico local; promoviendo consumo de productos locales,
fortalecimiento de economias barriales y recuperacién de espacios
publicos mediante actividades productivas y culturales.

3.2.1.3.7. MarcalLimay fortalecimiento de la identidad

econOmica de la ciudad

Lima necesita consolidar una identidad urbana moderna, cultural
y competitiva. Por ello, se desarrollara& una estrategia de
posicionamiento de “Marca Lima” orientada a fortalecer imagen
internacional de la ciudad como capital histérica, gastronémica,
turistica y cultural. La propuesta incorporara campanas de promocion,
fortalecimiento del Centro Histdrico, articulacidn con sectores
turisticos y culturales, y recuperacion progresiva de espacios
emblematicos de la ciudad.

Tabla 14. Dimensiéon econémica: matriz de indicadores y metas de inversiéon y MYPES

Problema

Objetivo estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

identificado

Persisten barreras
burocraticas para
formalizaciény
desarrollo empresarial.

Simplificar y digitalizar
tramites econémicos
metropolitanos.

Ndmero de
tramites
digitalizados;
tiempo promedio

Digitalizar el 100 % de
trdmites econdémicos
metropolitanosy
reduciren 70 % los

de atencion. tiempos de atencién.
Ndmero de Beneficiar a 200 mil
Las MYPE presentan Fortalecer MYPE mediante
. L L empresas
baja productividad y competitividad y . programas de
.. . K ., capacitadas; L,
limitada capacidad de formalizacién de las capacitacion,
. emprendedores . .
crecimiento. MYPE. . asistenciay
beneficiados. L
formalizacion.
. . , Formulary viabilizar 2
Existe concentracion Fortalecer Numero de y
- . . proyectos de
logisticay limitada abastecimientoy proyectos .
o . mercados mayoristas
cobertura de logistica urbana logisticos

mercados mayoristas.

descentralizada.

desarrollados.

complementarios para
Lima Norte y Lima Sur.

El comercio
ambulatorio genera
desordeny ocupacion
inadecuada del
espacio publico.

Ordenary formalizar
progresivamente el
comercio ambulatorio.

Numero de
comerciantes
empadronadosy
formalizados.

Empadronar a 100 mil
comerciantesy
formalizar
progresivamente a 40
mil trabajadores
ambulantes.

Existe limitada
articulacién entre
turismo, comercioy
desarrollo urbano.

Fortalecer economia
localy turismo urbano.

Nidmero de ferias,
circuitosy
mercados

modernizados.

Modernizar 50
mercados de abastoy
desarrollar 500 ferias 'y

circuitos turisticos y
gastronémicos.




Lima presenta limitada
proyeccion
internacional como
ciudad competitivay
cultural.

Fortalecer identidad
econémicay
posicionamiento de la
ciudad.

Estrategia de
Marca Lima
implementada;
campanas
desarrolladas.

Implementar la
estrategia “Marca
Lima” y desarrollar

campanas
internacionales de
promocioén turisticay
cultural.

Personas adultas
mayoresy pequefios
emprendedores
enfrentan limitadas

Fortalecer inclusion
econémicay
promocién de

emprendimientos

Numero de ferias

Realizar 200 ferias
metropolitanasy
beneficiar a 25,000
emprendedoresy

limitan sus
posibilidades de
modernizacién

mediante
formalizaciény
transferencia de

propiedad.

formalizadosy
transferidos

oportunidades de . realizadas .
S locales mediante comerciantes de
comercializaciony . . .
L ferias metropolitanas poblaciones
generacion de .
. descentralizadas. vulnerables
ingresos.
Fortalecer autonomiay Formalizary transferir
Los mercados R .
- modernizacion de , la propiedad de 10
municipales carecen .. Numero de .
. S mercados municipales mercados municipales
de seguridad juridicay mercados

a organizaciones de
comerciantes
formalmente
constituidas

3.2.2.Turismo

3.2.2.1. Diagnéstico

El turismo constituye una de las principales actividades econdmicas y
culturales del pais debido al enorme patrimonio histérico, arqueoldégico,
gastrondmico y cultural que posee el Perd. Lima Metropolitana cumple un rol
estratégico dentro de este sistema turistico nacional al ser la principal puerta de
ingreso para visitantes extranjeros y el principal nodo de conexién hacia otros
destinos turisticos del pais. Sin embargo, durante los ultimos anos el sector
turistico se vio seriamente afectado por la pandemia, la desaceleracién econdmica
y el deterioro de las condiciones urbanas de la ciudad. Las restricciones sanitarias,
la paralizacién de actividades econdmicas y la reduccién del flujo internacional de
visitantes impactaron fuertemente sobre restaurantes, hoteles, operadores
turisticos, servicios culturales y pequefos negocios vinculados al turismo. Aunque
el turismo viene mostrando sefiales de recuperacion progresiva, Lima todavia
enfrenta importantes desafios para consolidarse nuevamente como uno de los
principales destinos urbanos de América Latina. La inseguridad ciudadana, el
deterioro del espacio publico, la congestion urbanay la limitada articulacion entre
cultura, movilidad y servicios turisticos afectan la experiencia del visitante y
reducen competitividad frente a otras ciudades de la region.

El Centro Histérico de Lima continta siendo el principal atractivo turistico de
la ciudad debido a su valor arquitectonico, histérico y cultural reconocido por la
UNESCO como Patrimonio Mundial. Sin embargo, distintos sectores del Centro
Histérico enfrentan problemas de comercio informal, deterioro urbano,



inseguridad, ocupacion desordenada del espacio publico y limitada recuperacion
de inmuebles patrimoniales; factores que afectan tanto a residentes como a
visitantes. Lima posee ademas una enorme riqueza gastronémica, cultural y
patrimonial todavia sub aprovechada desde una perspectiva metropolitana. La
ciudad cuenta con huacas, museos, circuitos histdricos, playas, corredores
culturales, parques, mercados tradicionales y espacios barriales con alto potencial
turistico; no obstante, muchos de estos recursos permanecen desconectados
entre siy con limitada promocién nacional e internacional.

Otro problema importante continla siendo la baja integracién entre turismoy
experiencia urbana. La ausencia de circuitos caminables seguros, limitada
sefnalizacidn, escasa informacion turistica integrada y problemas de movilidad
dificultan el recorrido de visitantes por distintos sectores de la ciudad. Asimismo,
el turismo interno todavia presenta amplias posibilidades de crecimiento. Una
parte importante de la poblacién limefa no conoce plenamente el patrimonio
histérico y cultural de la propia ciudad; ello limita fortalecimiento de identidad
urbana y apropiacidon ciudadana del patrimonio metropolitano. Frente a este
escenario, Lima necesita construir una estrategia turistica mas integrada, segura 'y
competitiva; capaz de articular recuperacién urbana, cultura, gastronomia,
patrimonio y espacio publico bajo una vision moderna de ciudad turistica.

3.2.2.2. Vision

Lima debe convertirse en el principal destino urbano de Sudamérica,
y estar entre los primeros 5 destinos gastronémicos del mundo, asimismo,
debe ser hub de congresos y eventos de la costa Pacifico; una ciudad
segura, ordenada y atractiva tanto para visitantes nacionales y extranjeros
como para los propios ciudadanos. La vision metropolitana estara
orientada a construir una experiencia turistica integrada, donde patrimonio
historico, gastronomia, cultura, espacio publicoy movilidad urbana formen
parte de una misma estrategia de desarrollo econdmico y recuperacion
urbana. Lima necesita fortalecer su identidad como ciudad histérica y
milenaria; recuperando espacios patrimoniales, mejorando entorno
urbano y promoviendo nuevos circuitos turisticos, culturales vy
gastrondmicos en distintos sectores de la ciudad. El turismo debe
convertirse ademas en una herramienta para fortalecer empleo, dinamizar
economias locales y recuperar espacios publicos mediante actividades
culturalesy comerciales sostenibles. Portanto, el turismo debe convertirse
en una estrategia de desarrollo econdmico, regeneraciéon urbana, atraccion
de inversiones y posicionamiento internacional para Lima.



3.2.2.3. Estrategias

3.2.2.3.1. Limadestino seguroy competitivo

La recuperacién del turismo requiere mejorar condiciones de
seguridad, orden y experiencia urbana en los principales corredores
turisticos de la ciudad. Se fortalecera articulacién entre turismo vy
seguridad ciudadana mediante corredores turisticos seguros, mejor
iluminacidn, presencia preventiva, sefalizacién urbana y orientacién
permanente para visitantes nacionales y extranjeros. Asimismo, se
impulsaran programas de capacitaciéon para operadores turisticos,
comerciantes y personal vinculado a atencidn al visitante; fortaleciendo
calidad del servicio y competitividad turistica de Lima Metropolitana.

3.2.2.3.2. Limadigitaly experiencia turistica inteligente

La ciudad necesita modernizar sus herramientas de informacioén y
atencion turistica. Por ello, se desarrollara una plataforma metropolitana
de turismo digital que permita acceder a rutas, actividades culturales,
informacién patrimonial, agenda de eventosy servicios turisticos mediante
herramientas digitales integradas. También se impulsara el uso de
sefalizacion inteligente, contenidos multimedia y sistemas digitales de
orientacion turistica para facilitar recorridos urbanos y fortalecer
experiencia del visitante. La propuesta buscara integrar informacion
cultural, gastrondmica y patrimonial bajo una plataforma moderna y
accesible para residentes y turistas.

3.2.2.3.3. Observatorio turistico inteligente de Lima

Si Lima quiere convertirse en un real Destino Turistico Inteligente de
referencia regional, se puede proponer crear un Observatorio Turistico
Inteligente de Lima., como plataforma de analisis, monitoreo y gestion
basada en datos, integrando informacion sobre flujos turisticos, movilidad,
gasto, satisfaccion, reputacién digital, seguridad y sostenibilidad. El
Observatorio permitira la toma de decisiones en tiempo real y posicionara
a Lima como referente latinoamericano en innovacion turistica y gestion
inteligente de destinos.

3.2.2.3.4. Saborea Lima: gastronomiay desarrollo local

La gastronomia constituye uno de los principales activos turisticos y
culturales de Lima Metropolitana. Se desarrollara una estrategia orientada
a fortalecer corredores gastrondmicos, mercados tradicionales, ferias
culinarias y espacios vinculados a la cocina local y barrial. Asimismo, se



promoveran programas de capacitacién en buenas practicas sanitarias,
atencion al cliente y fortalecimiento empresarial para restaurantes,
mercados y pequenos negocios gastrondmicos. La propuesta buscara
posicionar a Lima como capital gastronémica segura, diversa y articulada
al desarrollo econdmico local.

3.2.2.3.5. Lima capital de eventos y congresos

Construccién del Gran Centro Internacional de Convenciones de Lima
Metropolitana con capacidad para 15,000-20,000 personas y poder captar
grandes eventos internacionales permanentemente. El actual Centro de
Convenciones de Lima no esta preparado para recibir grandes eventos,
estamos dejando de ser competitivos frente a otras ciudades de Sudamérica
como Cartagena, Buenos Aires, Bogota, Santiago, por no tener un buen
Centro de Convenciones.

3.2.2.3.6. Lima capital del turismo deportivo de

Sudamérica

Para consolidar a Lima como un referente mundial del deporte y el
turismo de aventura, se propone el disefio y la ejecucién de eventos propios
de escala internacional, organizados de manera recurrente cada afo. Entre
las iniciativas destacan el Maratdn Internacional de Lima, el Triatlén del
Pacifico, el Circuito Mundial de Surf y el Campeonato Panamericano de
Running. Estas competiciones no solo atraeran a atletas de élite y visitantes
de todo el mundo, sino que también contribuiran a posicionar a Lima como
la capital latinoamericana del surf, una distincién que pocas ciudades del
mundo pueden reclamar gracias a la singularidad de contar con olas aptas
para la practica del surf dentro del propio tejido urbano de la capital.

3.2.2.3.7. Lima histéricay patrimonial

La ciudad necesita fortalecer relacion entre ciudadania y patrimonio
urbano. Por ello, se desarrollara un programa metropolitano de promocién
turistica orientado también a los propios vecinos de Lima. Se impulsaran
campahas de difusion, rutas barriales, visitas guiadas, actividades
culturales y estrategias digitales para acercar el patrimonio histoérico,
gastrondmicoy cultural a ninos, jovenes y familias limenas. El objetivo sera
fortalecer identidad, apropiacién del patrimonio y uso positivo del espacio
publico mediante una experiencia turistica mas cercanay accesible.



3.2.2.3.8. Corredores turisticos

El turismo debe integrarse al proceso de recuperacion urbana y
activacion cultural de la ciudad. Se promoveran corredores turisticos
caminables, circuitos culturales y actividades artisticas permanentes en
espacios publicos estratégicos de Lima Metropolitana. La propuesta
incorporara iluminacion, sefalizaciéon, activaciones culturales vy
mejoramiento del entorno urbano; fortaleciendo experiencia turistica y
dinamizacién econémica de distintos sectores de la ciudad.

Tabla 15. Dimension econémica: matriz de indicadores y metas de turismo

Problema Objetivo

. i L, . Indicadores Metas 2027-2030
identificado estratégico

Numero de corredores

Persisten problemas Fortalecer - Implementar 25
. . turisticos L
de inseguridady corredores intervenidos: corredores turisticos
deterioro urbano en | turisticos segurosy visitantes ’ seguros en Lima
zonas turisticas. competitivos. . Metropolitana.
beneficiados.
Existe limitada Modernizar Implementar una
. S . . Plataforma
integracion digital de experiencia . plataforma
L. .. . implementada; .
servicios e turistica mediante . . metropolitana de
. L. usuarios atendidos . L.
informacion plataformas . turismo digital y alcanzar
I L digitalmente. . .
turistica. digitales. 5 millones de usuarios.
. Implementar 50
La gastronomia local . ,
- Fortalecer turismo | Numero de corredores corredores
presenta limitada . . - i .
. - gastronémicoy y ferias gastronédmicas | gastrondmicosy realizar
articulacion con . : . .
. economia local. implementadas. 1000 ferias y festivales
turismo urbano. S
culinarios.
El patrimonio Interveniry poner en
L Recuperary poner , . .
histéricoy . Numero de espacios valor 30 espacios
g en valor espacios o . .
arqueoldgico . . turisticos patrimonialesy
L patrimonialesy . .
presenta limitada culturales recuperados. arqueologicos de Lima
integracion turistica. Metropolitana.
Existe limitada . Numero de campafas Beneficiar a 2 millones
L Fortalecer turismo L . .
apropiacion y actividades de ciudadanos mediante
. cultural para . .
ciudadana del X realizadas; programas de turismo
. . residentesy .
patrimonio histdérico - ciudadanos culturaly rutas
visitantes. L . .
y cultural. beneficiados. patrimoniales.
Elturismo presenta .
e . ., Integrar turismo, , L Implementar 100
limitada articulacion Numero de circuitos 'y L .
S culturay L circuitos turisticos 'y
con espacio publico L, actividades .
L recuperacion . culturales en espacios
y actividades implementadas.

urbana. publicos metropolitanos.
culturales.




3.3. Dimension ambiental

3.3.1.Calidad del ambiente y sostenibilidad urbana

3.3.1.1. Diagnéstico

Lima Metropolitana enfrenta una de las crisis ambientales urbanas
mas complejas de la region debido al crecimiento desordenado de la
ciudad, la presién sobre recursos naturales y la limitada articulacion
institucional en materia ambiental. La expansion urbana acelerada redujo
significativamente ecosistemas naturales, areas agricolas y espacios
verdes; mientras que el aumento del parque automotor, la informalidad y la
débil planificacidn urbana incrementaron los niveles de contaminacién
ambiental y deterioro del espacio publico. Uno de los principales
problemas ambientales de Lima continta siendo la contaminacién del aire
y sonora asociada al transporte urbano. Segun el Ministerio del Ambiente y
organismos internacionales, el transporte constituye una de las principales
fuentes de emision de material particulado y gases contaminantes en la
ciudad. La congestion vehicular, el uso intensivo de vehiculos antiguosy la
limitada integracién del sistema de movilidad afectan directamente
calidad del aire y salud publica; especialmente en zonas con alta densidad
urbanay transito intenso.

La gestion del agua representa otro desafio estructural. Lima se ubica
en una zona desértica y depende de recursos hidricos limitados; sin
embargo, la ciudad todavia mantiene patrones poco eficientes de
consumo y uso del agua. Gran parte de areas verdes urbanas continda
siendo regada con agua potable; mientras que numerosas plantas de
tratamiento de aguas residuales operan por debajo de su capacidad debido
a problemas tecnoldgicos o falta de mantenimiento.

Asimismo, los canales de riego Surco - Huatica presentan deterioroy
limitada conservacion; situacion que incrementa riesgos de desbordes y
pérdida de agua parariego urbano. A ello se suma el deterioro ambiental de
las riberas del rio Rimac, donde persisten acumulacion de residuos
solidos, escasa forestacion y limitada recuperacion ecolégica. Las areas
verdes urbanas también contindan siendo insuficientes frente al tamano
de la poblacién metropolitana. Lima presenta bajos niveles de cobertura
vegetal y limitada arborizaciéon en numerosos sectores urbanos; ello
resulta especialmente preocupante considerando los altos niveles de
radiacion solar y el incremento de temperaturas urbanas. Muchas zonas
carecen de sombra natural por falta de arboles y espacios publicos
ambientalmente adecuados para la convivencia y recreacion. La Costa
Verde enfrenta igualmente problemas ambientales y de erosion costera
que requieren intervencion progresiva mediante la construccion de
espigones y defensas riberefas. Otro de los principales desafios
ambientales continda siendo la gestion de residuos sodlidos. Lima
Metropolitana genera miles de toneladas de residuos diariamente; sin



embargo, los niveles de reciclaje y valorizacién todavia son bajos. El uso
masivo de plasticos de un solo uso, la limitada segregacién en la fuente y
las deficiencias en disposicion final continuan afectando sostenibilidad
ambiental de la ciudad. La situacién de los residuos de construccion y
demolicién también representa un problema creciente. El abandono de
desmontes en espacios publicos, laderas y vias urbanas genera deterioro
ambiental y riesgos para la salud y seguridad urbana. La ciudad todavia
presenta limitada infraestructura autorizada para tratamiento vy
valorizacion de este tipo de residuos. Finalmente, Lima enfrenta una débil
cultura ambiental y limitada participacion ciudadana en temas vinculados
a reciclaje, cuidado del agua, proteccion de ecosistemas y sostenibilidad
urbana. Aunque durante los ultimos afos se incrementd la conciencia
ambiental en distintos sectores de la poblacién, todavia persisten
importantes brechas de educacién ambientaly articulacién institucional.

Frente a este escenario, Lima necesita construir una politica
ambiental metropolitana mas integrada, preventiva y territorial; capaz de
articular sostenibilidad urbana, recuperacién ecolégica y mejora de
calidad de vida.

3.3.1.2. Vision ambiental

Lima Metropolitana debe avanzar hacia un modelo de ciudad mas
sostenible, resiliente y ambientalmente responsable; donde el desarrollo
urbano se articule con proteccion de recursos naturales, recuperacion de
espacios verdes y mejora de calidad ambiental. La visién metropolitana
estara orientada a construir una ciudad que use de manera mas eficiente
sus recursos hidricos, reduzca contaminacion, fortalezca reciclaje y
recupere ecosistemas urbanos estratégicos. La prioridad sera mejorar
calidad de vida de la poblacion mediante espacios publicos mas verdes,
limpios y saludables.

Asimismo, Lima necesita fortalecer cultura ambiental ciudadana y
promover una relacion mas equilibrada entre desarrollo urbano y
sostenibilidad. La recuperacién ambiental de la ciudad debera integrarse
con movilidad sostenible, gestién moderna de residuos, recuperaciéon del
rio Rimac, proteccion del litoral, forestacién y fortalecimiento de areas
verdes metropolitanas.

3.3.1.3. Estrategias

3.3.1.3.1. Limaverdeyrecuperacion ecologica urbana

Se desarrollara un programa integral de recuperaciéon ambiental
orientado a fortalecer ecosistemas urbanos, ampliar areas verdes,
recuperar espacios degradados de la ciudad y forestar la ciudad. También
se propone la recuperacion de lomas y humedales, fortalecimiento de



areas verdes urbanas y proteccidn de ecosistemas marino-costeros
vinculados a la Costa Verde. Asimismo, se impulsara arborizacién urbana
con especies adaptadas al clima de Lima, de bajo requerimiento hidricoy
deraices noinvasivas; priorizando corredores urbanos, avenidasy sectores
con déficit de sombray cobertura vegetal.

3.3.1.3.2. Lima carbono neutro

Lima Metropolitana debe asumir un rol activo frente al cambio
climatico y avanzar progresivamente hacia un modelo urbano sostenible,
resiliente y ambientalmente responsable. Actualmente, la ciudad enfrenta
altos niveles de contaminacién atmosféricay elevadas emisiones de gases
de efecto invernadero asociadas al transporte. Frente a ello, se impulsara
el programa “Lima Carbono Neutro”, orientado a reducir progresivamente
la huella de carbono de la ciudad mediante acciones integrales de
arborizacién y recuperacion de areas verdes. La propuesta buscara
posicionar a Lima como una ciudad lider en protecciéon del medio
ambiente; fortaleciendo calidad ambiental y la salud publica.

3.3.1.3.3. Techos verdes para Lima

Se promovera la implementacion de techos verdes y jardines urbanos
en viviendas, edificios, comercios e instituciones publicas. Se brindara
incentivos municipales para propietarios y establecimientos que
implementen techos verdes a través de la reduccidon reducciones de
arbitrios municipales.

3.3.1.3.4. Gestion eficiente del agua y reuso hidrico

Lima necesita utilizar de manera mas eficiente sus recursos hidricos.
Por ello, se impulsara un programa de reldso de aguas residuales tratadas
para riego de parques, jardines y espacios publicos metropolitanos.
También se priorizara recuperaciéon y mantenimiento de plantas de
tratamiento de aguas residuales actualmente subutilizadas; asi como
mejora progresiva de canales de riego vinculados a Surco - Huatica. La
propuesta buscara reducir uso de agua potable para riego urbano. También
se impulsara la creaciéon de pozos de agua a lo largo de la Costa Verde y un
programa que fortalecimiento de la sostenibilidad hidrica de la ciudad.

3.3.1.3.5. Movilidad sostenible y reduccion de emisiones

La politica ambiental metropolitana se articulara con el modelo de
movilidad sostenible de la ciudad mediante promocién de corredores
verdes, movilidad no motorizada y reduccion progresiva de emisiones
contaminantes. Se promoveran espacios urbanos con prioridad para
peatones, ciclistas y transporte limpio; ademas de campahas de



educacion vial y convivencia para fortalecer cultura de movilidad
sostenible.

3.3.1.3.6. Certificado azul paraLima

La ciudad mantiene practicas ineficientes en el uso del agua,
especialmente en riego de areas verdes, infraestructura publica y
gestion de servicios urbanos. Frente a ello, se impulsara que la
Municipalidad Metropolitana de Lima obtenga el Certificado Azul,
reconocimiento otorgado por la Autoridad Nacional del Agua (ANA) a
instituciones que implementan acciones de reduccioén de huella hidrica
y gestién sostenible del agua. El objetivo sera convertir a Lima
Metropolitana en una ciudad referente en gestidn hidrica sostenible y
fortalecer capacidades institucionales frente a los desafios ambientales
y climaticos de las proximas décadas.

3.3.1.3.7. Limarecicla: economia circulary gestion

moderna de residuos

Lima Metropolitana necesita pasar de un modelo centrado
Unicamente en la disposiciéon final de residuos hacia una politica
moderna de economia circular, reciclaje y valorizacién de materiales.
Actualmente, la ciudad genera miles de toneladas de residuos sdlidos
cada dia; sin embargo, gran parte de los residuos organicos y no
organicos todavia termina en rellenos sanitarios o espacios publicos
debido a la limitada segregacion en la fuente y baja cultura de reciclaje.

Por ello, se implementara el programa metropolitano “Lima Recicla”,
orientado a fortalecer segregacion, reaprovechamiento y valorizacién de
residuos solidos en hogares, mercados, comercios e instituciones
publicas. La propuesta incorporara programas diferenciados para
residuos organicos y no organicos. En el caso de residuos organicos, se
impulsara la valorizacion mediante plantas de compostaje y
aprovechamiento para mantenimiento de &areas verdes urbanas,
priorizando mercados de abasto, restaurantes y grandes
establecimientos comerciales. Respecto a residuos no organicos, se
fortaleceran sistemas de segregacion y reciclaje de plastico, papel,
carton, vidrio, metales y residuos aprovechables; articulando trabajo
con asociaciones de recicladores formalizados, empresas privadas y
gobiernos distritales. Asimismo, se promovera instalacion progresiva de
puntos limpios y estaciones de reciclaje en espacios publicos,
mercados, parques metropolitanos y centros comerciales.

La propuesta también impulsard campafas permanentes para
reducir uso de plasticos de un solo uso y fomentar consumo
responsable; promoviendo acuerdos con comercios, mercados y
establecimientos gastronémicos para reemplazar progresivamente



materiales contaminantes por alternativas sostenibles. Finalmente,
“Lima Recicla” buscara consolidar una cultura ambiental ciudadana
basada en separacion de residuos desde el hogar, participacion vecinal
y fortalecimiento de la economia circular como herramienta de
sostenibilidad urbanay generacion de empleo verde.

3.3.1.3.8. Construccion de espigones y defensas

riberenas en la Costa Verde

La Costa Verde constituye uno de los principales corredores
ambientales, turisticos y recreativos de Lima Metropolitana; sin
embargo, enfrenta un progresivo proceso de erosidon costera debido al
oleaje, corrientes marinasy efectos asociados al cambio climatico. Esta
situacion genera riesgos para la infraestructura vial, espacios publicos,
playas y ecosistemas costeros. Por ello, se impulsara un programa
metropolitano de proteccion costera orientado a la construccion
progresiva de espigones, defensas riberenas para la recuperaciéon de
kildmetros de playa en la Costa Verde.

3.3.1.3.9. Gestionintegral de desmontes y residuos de

construccion

La ciudad fortalecera control y disposicién adecuada de residuos de
construccién y demolicién mediante implementacion progresiva de
escombreras autorizadas y mecanismos de fiscalizacién asociados a
licencias de obra. Asi como, la elaboracién de un proyecto de ley que
serd presentado ante el parlamento para que las empresas
constructoras tengan la obligacion de acreditar que los residuos de
construccién y/o demolicién sean trasladados a centros autorizados.

3.3.1.3.10. Ciudadania ambiental y educacidén para la

sostenibilidad

La sostenibilidad ambiental requiere fortalecer participacion
ciudadana y educacién ambiental desde el territorio. Por ello, se
desarrollaran programas de voluntariado ambiental, campanas
educativas y actividades comunitarias vinculadas a reciclaje, cuidado
del agua y recuperacién de espacios publicos. También se impulsaran
alianzas con universidades, organizaciones ambientales y centros de
investigacion para fortalecer innovaciéon y soluciones urbanas
sostenibles.



Tabla 16. Dimension ambiental: matriz de indicadores y metas de ambiente

Problema

Objetivo estratégico

Indicadores

Metas 2027-2030

identificado

Lima presenta Fortalecer Plantar 500 mil
limitada cobertura recuperacion Numero de arboles arbolesy recuperar 2
vegetaly deterioro ecolégicay plantados; hectareas 000 hectéareas de

de ecosistemas ampliacion de areas recuperadas. espacios verdesy
urbanos. verdes. ecosistemas urbanos.
Recuperary poner en
. Fortalecer reuso Numero de PTAR operacién 10 PTAR
Existe uso

ineficiente del agua
parariego urbano.

hidricoy
sostenibilidad del
recurso agua.

recuperadas; areas
verdes irrigadas con
agua tratada.

metropolitanas e
incrementar en 50 %
elreuso de agua
tratada parariego.

La contaminacion

Implementar 100 km

; Promover movilidad Numero de
vehicular afecta . L de corredores verdesy
. . sostenible y reduccién corredores verdes . .
calidad ambientaly o . espacios de movilidad
- de emisiones. implementados. .
salud publica. sostenible.
Persisten bajos . Toneladas Incrementar al 25 % la
. S Fortalecer economia . o
niveles de reciclaje . L valorizadas; valorizaciéon de
o circulary reciclaje . -
y valorizacion de . programas residuos soélidos
. ) metropolitano. . .
residuos sélidos. implementados. metropolitanos.
S . Implementar 5
Existe inadecuada . Numero de P
. L Fortalecer manejo escombreras
disposicion de . . escombreras . .
integral de residuos de . autorizadasy ejecutar
desmontesy L, implementadas; .
. construcciony . 4,000 operativos de
residuos de L operativos . L
.. demolicion. . fiscalizacion
construccion. ejecutados. .
ambiental.
Fortalecer la
La Costa Verde protecciény
presenta deterioro recuperacion del Kildmetros Recuperar 2 km del

ambientaly erosion
costera.

borde costero a través
de espigonesy
defensasriberenas

intervenidos

borde costero

Existe limitada
capacidad de
vigilancia y atencién
de denuncias

Fortalecer
fiscalizaciony
monitoreo ambiental.

Numero de
supervisiones
realizadas; denuncias

Realizar 4 mil
supervisiones
ambientales y atender
el 100 % de denuncias

. atendidas. .
ambientales. ! registradas.
Persisten brechas Beneficiar a 1 millén
Numero de de ciudadanos

de educaciény
participacion
ambiental
ciudadana.

Fortalecer ciudadania
ambiental y educacién
para la sostenibilidad.

voluntariosy
estudiantes
participantes.

mediante programas
de educaciény
voluntariado
ambiental.

Persisten bajos
niveles de
valorizacién de
residuos organicos
y segregacion en
mercados de
abasto

Fortalecer el
aprovechamiento de
residuos organicos
mediante compostaje
metropolitano

Porcentaje de
mercados al proceso
de compostaje;
toneladas de residuos
valorizados

Incorporar al 40% de
mercados de Cercado
de Lima al proceso de
compostaje y valorizar

120 mil toneladas de

residuos organicos




Persisten altos
niveles de
contaminacién
sonora en diversas
zonas de Lima
Metropolitana

Reducir la
contaminacién sonora
y fortalecer la
convivencia urbana
mediante campanfas
de sensibilizacién

Nudmero de campafias
realizadas; reduccién
porcentual de puntos
criticos con altos
niveles de
contaminacion
sonora

Ejecutar 1,000
campanas de
sensibilizaciény
reducir en 30% los
puntos criticos de
contaminacién sonora

Lima Metropolitana
presenta uso
ineficiente del agua
y limitada gestion
sostenible del
recurso hidrico.

Fortalecer
sostenibilidad hidrica
y gestidn eficiente del
agua en operaciones

metropolitanas.

Certificacion obtenida

Obtener el Certificado
Azul parala
Municipalidad
Metropolitana de Lima




3.2.2.Gestion de riesgos de desastres

3.2.2.1. Diagnéstico

Lima Metropolitana alberga una parte importante de la poblacién, de
los servicios publicos, de la infraestructura clave y de la actividad
econdmica del pais. Esta concentraciéon aumenta la vulnerabilidad frente a
peligros naturales y provocados por el ser humano, como sismos de gran
magnitud, tsunamis, inundaciones, huaicos, movimientos en masa,
incendios urbanos y emergencias tecnoldgicas. La ciudad, situada en la
costa central del Perl y bajo la influencia del Cinturén de Fuego del Pacifico,
enfrenta un alto riesgo sismico. La interaccién entre las placas de Nazcay
Sudamericana, junto con la acumulaciéon de energia en la zona frente al
litoral central, hace imprescindible enfocarse en la preparacion
institucional, garantizar la continuidad de los servicios esenciales y reducir
las vulnerabilidades urbanas. El riesgo no se limita solo al peligro. Durante
anos, el crecimiento urbano informal ha proliferado en laderas, quebradas,
areas marginales, suelos inestables y zonas de dificilacceso. En estos sitios,
la autoconstruccion sin asistencia técnica, la supervision limitada y la baja
calidad de los servicios basicos incrementan las probabilidades de pérdidas
humanas, danos materiales y una afectacién prolongada de los medios de
vida. La wvulnerabilidad también afecta infraestructura critica como
hospitales, escuelas, mercados, estaciones de bomberos, comisarias y vias
metropolitanas, asi como a las agua, energia y telecomunicaciones. Que
una de estas instalaciones se vea interrumpida en una emergencia grave
podria disminuir la capacidad de respuestay recuperacion de la ciudad, por
lo que es fundamental evaluar, priorizar y fortalecer estos activos
estratégicos. Ademas, el cambio climatico y los eventos relacionados con el
Fendmeno El Niflo aumentan la frecuencia de lluvias extremas, desbordes
los desbordes de quebradas y la en las cuencas de los rios Rimac, Chillény
Lurin. Esta situacion requiere pasar de intervenciones reactivas a una
gestién preventiva, territorial y sostenida.

Figura 17. Modelos operativo metropolitano de gestion de riesgo de desastres

Modelo operativo metropolitano de GRD

Diagnostico Prevencion Reduccion de Preparacion Respuesta y
territorial del riesgo vulnerabilidades| comunitaria continuidad

-

Fuente: Elaboracién propia



Figura 18. Mapa de riesgo sismico y tsunami
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3.2.2.2. Vision de resiliencia

Lima necesita consolidarse como una metropoli preparada,
organizada y resistente, con la capacidad de disminuir gradualmente su
exposicidon y su vulnerabilidad ante desastres. La politica municipal
debe centrarse en proteger vidas, mantener la continuidad de los
servicios esenciales y fomentar un uso seguro del territorio. La vision
2027-2030 propone una gestion metropolitana con liderazgo tanto
técnico como politico, coordinada con los 43 gobiernos locales de Lima,
las instituciones técnico-cientificas, los organismos de respuesta
rapida, la sociedad civil, la academiay el sector privado. La meta es que
la prevencién deje de ser una accion aislada y se convierta en una
practica constante de planificacion, inversiéony cultura ciudadana.

3.2.2.3. Estrategias

3.2.2.3.1. Lima preparada: rectoria metropolitanay

articulacion institucional

La Municipalidad Metropolitana de Lima potenciard su papel
coordinador en el SINAGERD, reorganizando funciones, recuperando su
capacidad de liderazgo técnico y creando una agenda comun con los
distritos. La prioridad sera sincronizar la planificacion urbana, las
inversiones, la fiscalizacién, la preparacion comunitaria y la respuesta
ante emergencias. Se realizara un diagnoéstico completo de los 43
distritos que incluirda informacién geoespacial actualizada, la
identificacion de puntos criticos, el inventario de infraestructura
vulnerable, las brechas logisticas y las capacidades operativas
existentes. Esta base de datos facilitara la priorizacidon de intervenciones
y la asignacion de recursos, basadas en criterios técnicos.

3.2.2.3.2. Prevencion delriesgo y crecimiento urbano

seguro

La prevencion se enfocara en evitar la aparicidon de nuevos riesgos.
Para ello, se revisara y actualizara el mapa metropolitano de peligros,
vulnerabilidad y riesgo, integrando datos sobre sismos, tsunamis,
movimientos en masa, inundaciones, incendios y emergencias
tecnoldgicas. Se continuara con los analisis de riesgo con el propdsito
de formalizar, enfocandose en poblaciones sin titulo ubicadas en areas
donde el riesgo pueda evaluarse y controlarse. La formalizacién no se
limita a una mera regularizacién, sino que es un proceso que requiere
garantizar la seguridad fisica, la accesibilidad, los servicios basicos y la



compatibilidad con la planificaciéon urbana. La fiscalizacion preventiva
tiene como objetivo evitar futuras ocupaciones en areas de riesgo que
no pueden mitigarse, como laderas inestables, quebradas activas y
zonas marginales. Para llevarla a cabo, es fundamental la colaboracion
entre la Municipalidad Metropolitana de Lima, las municipalidades
distritales, las entidades sectoriales y las autoridades
correspondientes.

3.2.2.3.3. Reduccion delriesgo en cuencas, laderasy

fajas marginales

La reduccion del riesgo se enfocara en disminuir las condiciones
de vulnerabilidad existentes. Se dara prioridad a las intervenciones en
los rios Rimac, Chillén y Lurin, mediante descolmatacioén planificada,
recuperacion de cauces, proteccioén de las riberas, limpieza de puntos
criticosy conservacion de zonas de amortiguamiento. Se llevaran a cabo
acciones en laderas y quebradas, como la estabilizacion, la
reforestacion, el control de accesos informales y la habilitaciéon de rutas
para responder a emergencias. Ademas, el programa de caminos
vecinales buscara mejorar la accesibilidad en zonas criticas sin
incentivar nuevas ocupaciones inseguras. La recuperacion de las fajas
marginales se llevara a cabo de forma progresiva, con base en
fundamentos técnicos, respetando los procedimientos establecidos y
fomentando la coordinaciéon entre instituciones. En las areas
recuperadas, se podran establecer parques de proteccién en lasriberas,
zonas de amortiguamiento y espacios verdes que contribuyan a
disminuir la vulnerabilidad a inundaciones y a la erosion fluvial.

Figura 19. Metas programaticas referenciales para el periodo 2027-2030
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3.2.2.3.4. Infraestructura seguray continuidad operativa

La ciudad necesita un programa continuo de seguridad estructural
para los edificios clave. Se impulsaran evaluaciones preventivas en
hospitales, escuelas, mercados, estaciones de bomberos, comisarias,
instalaciones municipales y en lugares de alta afluencia de personas.
Los resultados de las evaluaciones ayudaran a establecer prioridades,
guiar intervenciones de refuerzo, actualizar planes de emergencia y
fortalecer la continuidad operacional de la institucién. El objetivo es que
los servicios esenciales sigan funcionando durante y después de una
emergencia grave.

3.2.2.3.5. Cultura metropolitana de prevenciony

brigadas comunitarias

La preparaciéon ciudadana sera un elemento clave. Se pondra en
marcha el programa “100 mil brigadistas para Lima”, dirigido a capacitar
a vecinos, estudiantes, comerciantes, trabajadores municipales y
organizaciones sociales en primeros auxilios, evacuacion, busqueda y
rescate basico, EDAN, manejo inicial de albergues y apoyo logistico
comunitario. La cultura de prevencion se reforzara mediante simulacros
descentralizados, campafias en las comunidades, ferias a nivel distrital,
programas educativos y la certificaciéon de comunidades resilientes. La
organizacion vecinal debe identificarse como el principal eslabdn
operativo en las primeras horas posteriores a una situacion adversa.

3.2.2.3.6. Logistica humanitariayred de almacenes

estratégicos

Lima necesita una red logistica desconcentrada, suficiente y
rastreable. Se sugiere abastecer gradualmente los 42 almacenes de
ayuda humanitaria, priorizando kits familiares, herramientas, abrigo,
agua, alimentos, equipos de iluminacién y de comunicaciones, y otros
elementos esenciales para una atencion rapida. La adquisicion anual de
kits, la gestion de inventarios, larotacion de bienesy la interoperabilidad
con INDECI y los gobiernos distritales contribuiran a reducir los tiempos
de entregay a mejorar la atencion ala poblacion afectaday damnificada.

3.2.2.3.7. Tecnologia, monitoreo y alerta temprana

El Centro de Operaciones de Emergencia Regional de Lima
Metropolitana necesita transformarse en una plataforma moderna para



el monitoreo, el analisis y la toma de decisiones. Se promovera un
proyecto de inversion que refuerce la sala de crisis, la visualizacién
geoespacial, la integracion con COEN, COER y COEL, la
interoperabilidad de datos y los protocolos de comunicacion publica. El
sistema de alerta temprana metropolitana colegiara informacion
hidrometeoroldgica, sismica, geolégica, de incendios y emergencias
tecnoldgicas en colaboracidon con entidades técnico-cientificas. Su
objetivo principal sera convertir datos en decisiones rapidas, alertas
faciles de entendery acciones preventivas.

Figura 20. Distribucion referencial del esfuerzo estratégico de GRD
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Fuente: Elaboracién propia

3.2.2.3.8. Primeros 100 dias de gestion

e Instalar una mesa metropolitana de GRD con los 43 distritos, las
entidades técnico-cientificas y los organismos de primera
respuesta.

e Elaborar el diagndstico rapido de puntos criticos, infraestructura
vulnerable, almacenes, maquinaria y capacidades operativas por
distrito.

e Iniciar el abastecimiento progresivo de los 42 almacenes de bienes
de ayuda humanitaria, con inventario estandarizado y trazabilidad.



Lanzar el programa “100 mil brigadistas para Lima”, priorizando las
zonas de alto riesgo y las organizaciones comunitarias activas.

Presentar la cartera inicial de intervenciones en cauces, quebradas,
laderas, fajas marginales y accesos criticos.

Formular el proyecto de modernizacion del COER Lima
Metropolitana, que incluya sala de crisis, monitoreo geoespacial e
interoperabilidad institucional.

3.2.2.3.9. Marco de referencia normativo y técnico

Constitucion Politica del Peru.

Ley N.° 29664, Ley que crea el Sistema Nacional de Gestién del
Riesgo de Desastres - SINAGERD.

Decreto Supremo N.° 048-2011-PCM, Reglamento de la Ley N.°
29664.

Ley N.° 27972, Ley Organica de Municipalidades.

Politica Nacional de Gestion del Riesgo de Desastres al 2050.
Plan Nacional de Gestién del Riesgo de Desastres - PLANAGERD.
Ley N.° 31313, Ley de Desarrollo Urbano Sostenible.

Ley N.° 30645, que fortalece la incorporacién de la GRD en la
inversion publica y el desarrollo territorial.

Marco de Sendai para la Reduccion del Riesgo de Desastres 2015-
2030.

Objetivo de Desarrollo Sostenible 11: ciudades y comunidades
sostenibles.

Plan de Prevenciéon y Reduccién del Riesgo de Desastres de Lima
Metropolitana.



Tabla 17. Dimension ambiental: matriz de indicadores y metas de gestion de riesgos

Problema
identificado

Objetivo
estratégico

Indicadores

Meta 2027-2030

Alta exposicion
sismica, tsunamiy
multirriesgo en la
metropoli.

Fortalecer la
gestion preventivay
la resiliencia
territorial.

Mapa de riesgo

actualizado;

distritos con
diagnostico técnico.

Implementar un

sistema metropolitano
integral de GRD en los

43 distritos.

Crecimiento
informal en laderas,
quebradasy fajas

Evitar nuevos
riesgos y ordenar la
ocupacion del

Analisis de riesgo
emitidos; zonas
criticas fiscalizadas.

Actualizar mapas
tematicosy aplicar
criterios de GRD en

planificacion urbanay

marginales. territorio. o
formalizacion.
Reducir Intervenir
Cauces, . "y .
. vulnerabilidad frente Kildbmetros progresivamente hasta
quebradasy drenajes . . .
a huaiacos, intervenidos; puntos 300 km de cauces,

con mantenimiento
insuficiente.

inundacionesy
erosion fluvial.

criticos atendidos.

drenajesy sectores
criticos.

Infraestructura
criticavulnerabley
servicios esenciales

expuestos.

Mejorar seguridad
estructuraly
continuidad

operativa.

Evaluaciones
preventivas; planes
actualizados.

Evaluar 100 mil
viviendas o
edificaciones

vulnerablesy priorizar
infraestructura critica.

Limitada cultura de
prevenciény
organizacion barrial.

Fortalecer
preparacion
ciudadanay

respuesta
comunitaria.

Personas
capacitadas;
brigadistas
certificados;
simulacros
ejecutados.

Formar 100 mil
brigadistas
comunitariosy

desarrollar simulacros

descentralizados
permanentes.

Brechas logisticas
para atencién
inmediata de
emergencias.

Desconcentrary
abastecer bienes de
ayuda humanitaria.

Almacenes
operativos; kits
adquiridos;
inventarios
actualizados.

Abastecer los 42

almacenes de BAH con
adquisicion progresiva

de 1,000 kits anuales.

Débil integracion
tecnoldgica para
monitoreo y toma de
decisiones.

Modernizar el
COERYy fortalecer
alerta temprana.

Plataformas
integradas; reportes
emitidos; sensores

articulados.

Implementar un
centro metropolitano
de monitoreo con
integracion COEN-
COER-COEL.




3.4. Dimension institucional
3.4.1. Gobierno abierto y transformacion digital

3.4.1.1. Diagnéstico

La Municipalidad Metropolitana de Lima enfrenta importantes desafios en
materia de transparencia, modernizacion institucionaly relacién con la ciudadania.
Aunque durante los Uultimos afos se desarrollaron avances parciales en
digitalizacién y acceso a informaciéon publica, todavia persisten importantes
brechas vinculadas a burocracia, fragmentacién tecnolégica, limitada
participacion ciudadanay percepcion de corrupcion en la gestién publica.

La corrupcién continda siendo uno de los principales problemas que afectan
legitimidad y eficiencia del Estado peruano. Diversos estudios de la Contraloria
General de la Republica estiman que una parte significativa de los recursos
publicos se pierde debido a practicas irregulares, deficiencias de control y falta de
transparencia institucional. Esta situacién no solo reduce capacidad de inversion
publica; también deteriora la confianza ciudadana en las autoridades y debilita
gobernabilidad democratica.

En Lima Metropolitana, la relacién entre ciudadania y municipalidad todavia
resulta compleja y poco eficiente. Muchos tramites contindan requiriendo
presencia fisica reiterada, procedimientos fragmentados y largos tiempos de
atencion. La falta de interoperabilidad entre dareas y empresas municipales genera
dificultades para acceder a informacion, realizar gestiones y monitorear
procedimientos administrativos. Asimismo, el acceso a informacién publica
continuda siendo limitado. Aungue existe un portal de transparencia institucional,
gran parte de la informacion relevante para vecinos, emprendedores e
investigadores no se encuentra disponible de manera clara, actualizada ni
facilmente utilizable. La informacién catastral, urbanistica y territorial todavia
presenta importantes niveles de desarticulaciéon entre entidades metropolitanas y
distritales. Otro problema importante es la limitada participacion ciudadana en
decisiones metropolitanas. Instrumentos como el presupuesto participativo
mantienen bajos niveles de involucramiento ciudadano y escasa difusion publica.
Del mismo modo, muchas propuestas normativas y proyectos metropolitanos no
son socializados adecuadamente antes de su aprobaciéon. La ciudad también
presentaimportantes brechas digitales. Aunque la transformacion digital avanzo en
distintos sectores publicos y privados, todavia existen servicios municipales que
funcionan bajo esquemas manuales y procedimientos poco integrados. Esta
situacién afecta especialmente a vecinos de menores recursos, emprendedores y
ciudadanos que requieren atencién rapida y accesible. A ello se suma la limitada
presencia territorial de la Municipalidad Metropolitana en barrios periféricos y
zonas vulnerables. Muchas comunidades enfrentan dificultades para acceder a
orientacidn técnica vinculada a formalizacién urbana, saneamiento fisico legal y
formulacién de proyectos basicos para agua, alcantarillado y otros servicios
esenciales.



Frente a este escenario, Lima necesita construir un modelo institucional mas
transparente, moderno y cercano al ciudadano; basado en gobierno abierto,
transformacion digital y fortalecimiento territorial de los servicios municipales.

3.4.1.2.Vision

Lima Metropolitana debe consolidar una gestion moderna, transparente y
digital; capaz de recuperar confianza ciudadana y acercar el Estado a los vecinos
mediante servicios simples, accesibles y eficientes. La vision metropolitana estara
orientada a construir una municipalidad abierta a la ciudadania, donde informacién
publica, participacion vecinal y rendicién de cuentas formen parte cotidiana de la
gestion publica. Asimismo, Lima necesita fortalecer transformacion digital y
descentralizacidon de servicios municipales; reduciendo burocracia y acercando
asistencia técnica y atencién territorial a los barrios y sectores con mayores
necesidades urbanasy sociales.

3.4.1.3. Estrategias

3.4.1.3.1. Corrupcion cero y fortalecimiento de la
integridad publica

Se fortaleceran mecanismos de integridad institucional,
prevencioén de corrupciony control concurrente en todas las areas de la
Municipalidad Metropolitana de Lima. La propuesta incluira
fortalecimiento de la Oficina de Integridad Institucional, proteccion de
denunciantes, mejora de mecanismos disciplinarios y promocion de
procesos de contratacidon mas transparentes y eficientes. Asimismo, se
impulsara progresivamente la implementacion de estandares
internacionales de cumplimiento e integridad en procesos
administrativos y contrataciones publicas; fortaleciendo trazabilidad y
control preventivo.

3.4.1.3.2. Transformacion digital y simplificacion de
tramites

Lima necesita reducir burocracia y modernizar servicios
municipales. Por ello, se desarrollara una estrategia integral de
transformacién digital orientada a simplificar procedimientos y ampliar
servicios virtuales. La propuesta incluira automatizacion de tramites,
interoperabilidad entre areas municipales, fortalecimiento de firma
digital y wuso de casillas electrénicas para procedimientos
administrativos. También se implementaran plataformas de atencion
digital mas accesibles y amigables para vecinos, emprendedores y
administrados; reduciendo tiempos y costos asociados a tramites
municipales.



3.4.1.3.3. Catastro metropolitano y gestion territorial
integrada

Se impulsard la modernizacion del catastro metropolitano
mediante articulacion con municipalidades distritales, COFOPRI y
entidades nacionales competentes. La propuesta buscara integrar
informacioén territorial, urbanistica y catastral en una sola plataforma
metropolitana; incorporando informacién sobre zonificacién, licencias,
usos de suelo, edificaciones y proyectos urbanos. Asimismo, se
promovera generacion de mapas tematicos y herramientas digitales que
permitan mejorar planificaciéon urbana, acceso a informacién publicay
monitoreo territorial.

3.4.1.3.4. Oficinas desconcentradas de asistencia
técnica barrial

Muchos barrios de Lima enfrentan dificultades para acceder a
orientacidon técnica vinculada a agua, saneamiento, formalizacién
urbanay proyectos basicos de infraestructura. Por ello, se implementara
una red de oficinas desconcentradas de asistencia técnica territorial en
distintos sectores de Lima Metropolitana.

Estas oficinas brindaran acompanamiento técnico y orientacion a
organizaciones vecinales para formular planes especificos, asi como de
dotacién de servicios basicos, saneamiento fisico legal y proyectos
barriales prioritarios. Asimismo, se fortalecera articulacion entre
vecinos, municipalidades distritales y entidades nacionales
responsables de agua, vivienda y servicios urbanos; facilitando
desarrollo de proyectos técnicamente viables y mejor estructurados. La
propuesta buscara acercar capacidad técnica del municipio a los
territorios con mayores brechas urbanas y fortalecer participacion
comunitaria en procesos de mejoramiento barrial.

3.4.1.3.5. Cambio de zonificacion

Miles de familias de Lima Metropolitana enfrentan dificultades
para acceder formalmente a agua, alcantarillado, electrificacion y otros
servicios basicos debido a problemas de zonificacidon urbanay falta de
adecuacidon normativa de los sectores donde habitan. En muchos casos,
barrios consolidados contindan manteniendo categorias incompatibles
con uso residencial o presentan restricciones urbanisticas que
dificultan inversiones publicas y procesos de formalizaciéon. Frente a
ello, se impulsarda un programa metropolitano de actualizacién vy
adecuacidon de zonificacidon orientado a corregir incompatibilidades
urbanas y facilitar acceso progresivo a servicios basicos. La propuesta
priorizard zonas vulnerables y barrios con ocupacién consolidada;



articulando trabajo técnico con municipalidades distritales, Ministerio
de Vivienda, COFOPRI, empresas prestadoras de servicios vy
organizaciones vecinales. Asimismo, se promoveran procesos
transparentes de evaluacion territorial y saneamiento normativo que
permitan ordenar crecimiento urbano y reducir brechas de acceso a
servicios esenciales.

3.4.1.3.6. Programa “Mi Jato”

La falta de titulos de propiedad continla siendo una de las
principales barreras para el desarrollo urbano y econédmico de miles de
familias de Lima Metropolitana. Sin seguridad juridica sobre sus
viviendas, muchas familias enfrentan dificultades para acceder a
créditos, servicios basicos, programas publicos y procesos de
mejoramiento habitacional. Por eso, se implementara el programa “Mi
Jato”, orientado a impulsar procesos de titulacion y formalizacion de
viviendas en coordinacion con COFOPRI, municipalidades distritales y
entidades competentes. El programa brindara acompanamiento técnico
y legal para facilitar saneamiento fisico legal, actualizacion de
documentacion y formalizacidon progresiva de predios urbanos en
sectores priorizados.

3.4.1.3.7. Minka metropolitana

Muchas organizaciones comunitarias de Lima Metropolitana,
como ollas comunes, locales vecinales, comedores populares y otros
espacios comunitarios, enfrentan limitaciones para mejorar su
infraestructura debido a falta de recursos econdmicos y apoyo técnico.

Por ello, se implementara el programa “Minka Metropolitana”,
inspirado en principios de trabajo comunitario y corresponsabilidad
vecinal. La propuesta permitira que la Municipalidad Metropolitana de
Lima gestione materiales de construccion, asistencia técnica y apoyo
logistico; mientras las comunidades organizadas aportan mano de obra
y participacidon comunitaria para ejecutar mejoras en infraestructura
barrial y equipamientos comunitarios.

Tabla 18. Dimension institucional: matriz de indicadores y metas respecto a gobierno
abierto y transformacion digital

Objetivo

Problema identificado L . Indicadores Metas 2027-2030
estratégico
. . Nudmero de Implementar
Persisten riesgos de .
L. e Fortalecer procesos estandares de
corrupciony limitada . . - . . .
. integridad publicay auditados; integridad y control en
transparencia . . .
control preventivo. mecanismos el 100 % de areas

institucional. . .
implementados. metropolitanas.




Los tramites
municipales contindan
siendo burocraticosy

Modernizary
digitalizar servicios
municipales.

Numero de tramites
digitalizados;
reduccion de

Digitalizar el 100 % de
tramites prioritarios 'y
reduciren 70 % los

fragmentados. tiempos. tiempos de atencién.
. - Integrar informacion
Existe limitada Implementar un
. L. Plataforma catastral de los 43
integracion de catastro . L
. S L . implementada; distritos en una sola
informacion territorialy metropolitano o
. distritos integrados. plataforma
urbana. integrado. .
metropolitana.
. Publicar informacion
Elacceso a Fortalecer gobierno

Numero de bases

mensual de obras,

informacién publica abiertoy . .
S, . de datos y reportes inversionesy
continua siendo transparencia . .
- . publicados. contrataciones
limitado. activa. .
metropolitanas.
Existe baja Fortalecer Numero de Triplicar participacién
participacion mecanismos de participantesy ciudadanaen
ciudadanaen participaciony procesos presupuesto
decisiones rendicion de participativos participativo
metropolitanas. cuentas. realizados. metropolitano.

La informacién publica
presenta baja
disponibilidad para
investigacion e
innovacién.

Fortalecer politica
de datos abiertos
metropolitanos.

Numero de bases
de datos abiertas
disponibles.

Publicar 500 bases de
datos metropolitanas

en formatos abiertosy

descargables.

Barrios vulnerables
presentan dificultades
para formular
proyectos de servicios

Descentralizar
asistencia técnicay
fortalecimiento

Numero de oficinas
implementadas;
barrios atendidos.

Implementar 20
oficinas
desconcentradasy

asistir técnicamente a

2 000 barriosy

. barrial. . .
basicos. organizaciones
vecinales.
Persisten sectores
urbanos consolidados . .
Actualizar Actualizar procesos de

que no acceden
formalmente a
servicios basicos
debido a problemas de
zonificaciény

zonificacién urbana

para facilitar acceso

a servicios basicosy
formalizacion

Numero de sectores
y barrios
beneficiados con
actualizaciéon de
zonificacion.

zonificaciény

habilitacién urbana en

10 barrios y sectores

consolidados de Lima

. territorial. Metropolitana
ordenamiento
territorial.
Miles de familias Fortalecer Numero de familias Beneficiar a 50,000

carecen de titulos de
propiedad y seguridad

formalizaciény
titulacion de

beneficiadas con
procesos de

familias con procesos

de titulaciony

S - . titulaciony formalizacién de
juridica sobre sus viviendas en Lima . L. .
viviendas Metropolitana saneamiento fisico vivienda durante el
: P : legal. periodo 2027-2030.
Organizaciones , .
g R Fortalecer Numero de Mejorar 1,000 locales
comunitarias . .
resentan infraestructura espacios comunales, ollas
. b . comunitaria comunitarios comunesy espacios
infraestructura precaria . . . o .
. mediante trabajo mejorados; comunitarios mediante
y limitadas

capacidades de
mejoramiento fisico.

colaborativoy
apoyo municipal.

organizaciones
beneficiadas.

el programa “Minka
Metropolitana”.
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