PLAN DE GOBIERNO “SOMOS PERU” 2011 - 2014

I. SINTESIS DE LOS PRINCIPIOS Y VALORES

1.1.Principios y valores (MAX. 1000 CARACTERES)

= Equidad: Propiciamos que mujeres y hombres, independientemente de sus diferencias
bioldgicas, tienen derecho a acceder con justicia e igualdad al uso, control y beneficio de
los mismos bienes y servicios de la sociedad.

= Liderazgo: promovemos que las personas tomen iniciativa, gestionen, convoquen,
promuevan, incentiven, motiven y evallien a un grupo o equipo.

» Integridad: trabajamos de manera transparente y en salvaguarda de los intereses de la
comunidad.

= Respeto por el medio ambiente: somos participes de la preocupacién mundial en la
preservacién del medio ambiente y contribuimos mediante la creacién y mantenimiento
de dreas verdes y la limpieza del distrito.

= Trabajo en Equipo: fomentamos un ambiente de armonia para obtener resultados
beneficiosos.

=  Vocacion de Servicio: fomentamos adoptar una actitud permanente de colaboracién

hacia los demas, en nuestros servicios que brindamos a la comunidad.

Il. DIAGNOSTICO

2.1 HECHOS QUE CARACTERIZAN LA REALIDAD

Hecho Nro 1: (MAX. 300 CARACTERES)

La inseguridad ciudadana es cada vez mas creciente, reflejado en un alto indice de robos a
viviendas, de vehiculos y al paso, presencia de pandilleros en el sector 2 y zonas limitrofes en
litigio, asi como la creciente micro-comercializacion de drogas principalmente en el Sector 1.

Potencialidades (MAX. 500 CARACTERES)
v" Predisposicién de vecinos a organizarse para prevenir la actividad delictiva
v' Cuatro Comisarias presentes en el Distrito
v' Marco Legal de seguridad ciudadana que otorga un rol protagdnico al Alcalde

v Infraestructura y recursos tecnoldgicos, humanos y logisticos en un nivel aceptable en
el serenazgo del distrito de Santiago de Surco




Problemas (MAX. 500 CARACTERES)

v

Poca capacidad de solucién de problemas conjuntos de inseguridad ciudadana entre
la PNP-Municipalidad y Vecinos organizados, al estar desarticulados los planes de
prevencién e intervencidn contra la delincuencia entre estos actores.

Limitadas cdmaras de vigilancia, para la gran extension territorial por cubrir.

Micro-comercializacidn de drogas enraizado en el sector 1 (Parque Alto) y
alrededores, ante la ineficacia de intervencion de la PNP y de acciones preventivas de
la Municipalidad.

Hecho Nro 2: (MAX. 300 CARACTERES)

Transito vehicular cadtico, el cual se complica aun mds, al ser el Distrito, paso obligado de un

elevado numero de poblacidon flotante que se trasladan diariamente desde los Conos Norte y

Sur de Lima Metropolitana.

Potencialidades (MAX. 500 CARACTERES)

v

v

Marco Legal sobre reglas de transito permite minimizar el caos vehicular

Soluciones exitosas sobre reingenieria de transporte urbano en otras ciudades del
mundo, que permitan tomarlos como referentes

Disponibilidad de recursos financieros en el Sistema Financiero nacional y mundial
para ejecutar proyectos de magnitud, tendientes a solucionar el caos vehicular

Disponibilidad de tecnologias en el mercado mundial que permita dar soluciones
eficaces

Problemas (MAX. 500 CARACTERES)

v

Transporte urbano caédtico, por proliferacion de lineas de transportes, muchos de ellos
en condiciones pésimas de mantenimiento

Carencia de una autoridad Unica del transporte urbano, lo cual hace estériles los
esfuerzos de todas las entidades presentes en la problematica del transporte urbano

Carencia de un plan metropolitano de transporte urbano implementado eficazmente




Hecho Nro 3: (MAX. 300 CARACTERES)

El 5% de la poblacién del distrito aun se encuentra debajo de la linea de pobreza (necesidades
basicas no satisfechas), donde se generan los conflictos sociales causantes del pandillaje y
delincuencia, asi mismo por tener viviendas en estados de hacinamiento familiar y precarias,
asi como por no tener la suficiente infraestructura urbana en los AAHH donde viven.

Potencialidades (MAX. 500 CARACTERES)

v Politica del Estado para orientar en programas estratégicos a poblaciones en extrema
pobreza, para lo cual se viene otorgando a las municipalidades recursos financieros a
través del Plan de Modernizacién e Incentivos.

v' Programas sociales orientados a poblaciones en extrema pobreza en los Gobiernos
Locales.

Problemas (MAX. 500 CARACTERES)
v Existencia de un porcentaje de analfabetismo en este estrato poblacional
v' Limitados servicios basicos de salud que cubran sus necesidades
v Proliferacion de conflictos sociales, como consecuencia del nivel educativo y cultural
v' Potenciales pandilleros y delincuentes de estos estratos sociales

v' Carencia de viviendas de acuerdo al estandar del distrito

VISION DE DESARROLLO (MAX. 1000 CARACTERES)

“Santiago de Surco: distrito con tradicidn, valores y conciencia ciudadana; educacién de
calidad y oportunidades para todos. Donde coexisten armodnicamente actividades
residenciales, comerciales empresariales y de servicios; con una eficiente articulacién vial y
condiciones favorables para la economia local.

Distrito seguro, saludable, y ambientalmente sostenible; donde se promueven actividades
culturales de nivel metropolitano, en base a un liderazgo municipal con participacidon de
autoridades, instituciones y ciudadanos”.




IV. ESQUEMA DE PROPUESTAS DE DESARROLLO

4.1 ORIENTACIONES GENERALES DE LAS PROPUESTAS (MAX. 1000 CARACTERES)

= Plan Pert 2021 - Plan Estratégico de Desarrollo Nacional (CEPLAN), con orientaciones
estratégicas hacia donde debe encaminarse el pais en su conjunto hacia el siglo XXI, con
una Visiéon pais, Objetivos Estratégicos, Politicas del Acuerdo Nacional y escenarios
probables del futuro inmediato.

= Estrategia de Desarrollo Integral y Reduccién de la Pobreza en Lima Metropolitana al
2021, con orientaciones estratégicas, partiendo de una VISION para Lima Metropolitana
al 2021, estrategias para el desarrollo y reduccién de la pobreza y politicas y acciones.

= Plan de Desarrollo Concertado de Santiago de Surco 2009-2021 y Plan Estratégico
Institucional de la Municipalidad de Santiago de Surco 2008-2012, donde a partir del
diagndstico del Distrito, se plasman la VISION de desarrollo, la estrategias y planes de
accién al corto y mediano plazo.

4.2 PROPUESTAS POR DIMENSIONES (OBLIGATORIO QUE SE INGRESE UN MINIMO DE UNA
PROPUESTA Y UN MAXIMO DE TRES POR CADA DIMENSION)

A. DIMENSION SOCIAL

DSC1: Reducir la incidencia delictiva a través de la articulacion de esfuerzos entre la
Poblacion Organizada, la Municipalidad y la Policia Nacional

1. Propuesta de Accion:
v Fortalecimiento del Sistema de Seguridad Ciudadana

v' Generar sinergias Interinstitucionales PNP — Municipio — Vecinos — Fiscalia de
prevencién del delito y empresas privadas de seguridad.

v Trabajo articulado con Lima Metropolitana en temas de seguridad ciudadana
distrital

v" Formalizacién y fortalecimiento de las Juntas Vecinales de Seguridad
2. Objetivo a Lograr:
v Disminuir la actividad delictiva
v' Mejorar la percepcidon de seguridad ciudadana
3. Meta:

v" Reducir la actividad delictiva al 30% en el 2014.




v" Mejorar la percepcion de seguridad ciudadana en un 80% al 2014.

Hechos: La inseguridad ciudadana es cada vez mas creciente, reflejado en un alto indice
de robos a viviendas, de vehiculos y al paso, presencia de pandilleros en el sector 2 y
zonas limitrofes en litigio, asi como la creciente micro-comercializacion de drogas
principalmente en el Sector 1.

Problema:

v" Poca capacidad de solucién de problemas conjuntos de inseguridad ciudadana entre
la PNP-Municipalidad y Vecinos organizados, al estar desarticulados los planes de
prevencién e intervencidn contra la delincuencia entre estos actores.

v' Limitadas cdmaras de vigilancia, para la gran extensién territorial por cubrir.

v" Micro-comercializacién de drogas enraizado en el sector 1 (Parque Alto) y
alrededores, ante la ineficacia de intervencion de la PNP y de acciones preventivas
de la Municipalidad.

Potencialidad

v" Predisposicién de vecinos a organizarse para prevenir la actividad delictiva

v/ Cuatro Comisarias presentes en el Distrito

v" Marco Legal de seguridad ciudadana que otorga un rol protagdnico al Alcalde

v Infraestructura y recursos tecnoldgicos, humanos y logisticos en un nivel aceptable en
el serenazgo del distrito de Santiago de Surco

Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Distrito seguro
Estrategia (como se hara)

v' Promover el trabajo articulado entre la Municipalidad, PNP, vigilantes privados y
vecinos organizados.

v Disefiar e implementar el Plan Cuadrante, con asignacion de recursos humanos y
logisticos, y participacién activa de los vecinos voluntarios organizados.

v Mejorar las condiciones de infraestructura de las COMISARIAS del Distrito, dotdndoles
de un ambiente adecuado para el mejor cumplimiento de sus funciones, facilitando el
soporte tecnoldgico y un plan de motivacién.




DSC2: Lograr una salud integral para todos los ciudadanos de Santiago de Surco, a través
del acceso a servicios de calidad preventivo promocionales, recuperativos y de
rehabilitacion

1. Propuesta de Accién

v" Promover buenas practicas de salud y estilos de vida saludables para la prevencion de
enfermedades.

v Promover la actividad fisica, recreativa y deportiva para toda edad.
v Aplicacidn del enfoque de prevencién y promocion de la salud

v’ Establecer alianzas interinstitucionales entre la Municipalidad, DISA SUR, ESSALUD y los
Operadores Privados de salud del distrito.

2. Objetivo a Lograr

v' Promover la salud integral para mejorar la calidad de vida de las personas a través de
politicas saludables concertadas.

v' Promover la inclusidon social vulnerable para su desarrollo integral, mediante la
implementacién de programas sociales, concertados con las instituciones y la sociedad
civil.

3. Meta
v' 90% de la poblacién del distrito cuenta con acceso a servicios basicos de salud al 2014.

v EI90% de la infraestructura de salud ha sido remodelada y/o acondicionada segtn una
acreditacién de calidad para el acceso al 2014.

v EI90% de los establecimientos de salud a cargo de la Municipalidad ha sido
implementado con equipos y materiales de calidad, segiin normas de la OMS al 2014.

4. Hechos

v' Insuficiente capacidad de MINSA para cubrir la demanda de salud del distrito, al cubrir
sélo al 60% de la poblacién.

v Un 36% de la poblacion infantil sufre de infecciones de vias respiratorias agudas, asi
como un 30% de la poblacién de adolecentes.

v Un 30% de la poblacién adulta y de la tercera edad, sufren de enfermedades de boca e
infecciones de vias respiratorias agudas.




v' Un 32% de la poblacién no tiene cobertura de salud, es decir alrededor de 93,000
personas

5. Problema
v' Insuficiente acceso a la salud
v’ Desnutricién infantil/ adulto mayor
v’ Deficiente educacién publica
v" Consumo de drogas
6. Potencialidad
v Existencia de infraestructura de salud

v/ Existencia de organizaciones sociales que pueden trabajar temas de salud
comunitaria.

v/ Existencia de programas municipales de atencidn a la poblacién vulnerable.
v' Oferta de salud privada
7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Distrito saludable
8. Estrategia (como se hara)
v’ Articulacién del deporte y la recreacién con la salud

v" Incorporacién de la Municipalidad al programa de municipios saludables promovido
por la OPS/OMS.

v’ Acceso y vinculacion con experiencias exitosas de gestién de salud preventiva que
permitan replicar experiencias.

v Convenios entre la Municipalidad e instituciones involucradas al tema de salud publica
v' Difusién y sensibilizacién de la importancia de la salud preventiva

v’ Coordinacién eficaz y permanente con los centros e instituciones de salud.




DSC3: Posicionar al distrito ciudad educadora y centro cultural de alcance metropolitano,
con politicas y actividades educativas innovadoras y potenciando las diversas
manifestaciones culturales.

1. Propuesta de Accién
v' Promover la calidad educativa del distrito
v" Promover la calidad de los espacios educativos para que sean seguros y didacticos.
v’ Sistema de incentivos y estimulos al mejor desempefio de docentes y alumnos.

v' Incorporar a la Municipalidad al movimiento de ciudades educadoras para acceder a
experiencias exitosas en materia educativa.

2. Objetivo a Lograr

v' Mejorar la calidad educativa en el distrito, aplicando politicas concertadas mediante
la coordinacidn institucional que promueva la cohesion social, el fortalecimiento de
valores y la identidad del educando.

v' Posicionar al distrito como centro cultural de alcance metropolitano, con politicas y
actividades culturales atractivas que pongan en valor la tradicién e identidad del
distrito; en mejora del desarrollo humano de sus ciudadanos.

3. Meta

v' EI90% de los alumnos de los colegios publicos estudian con infraestructura y
mobiliario adecuado.

v EI90% de los alumnos de las escuelas publicas manejan ordenadores

v El 70% de los alumnos del distrito logran alcanzar los requerimientos de su nivel
educativo de forma satisfactoria.

4. Hechos

Una de las fortalezas del distrito es la enorme concentracion de establecimientos
educativos tanto a nivel escolar como universitario; pero ademas por ser un distrito con
altos indices de escolaridad. Es por ello que la Municipalidad debe de propiciar, facilitar
que todos los habitantes tengan el derecho a disfrutar, en condiciones de libertad e
igualdad, de los medios y oportunidades de formacién, entretenimiento y desarrollo
personal, potenciando las diversas manifestaciones culturales, fuentes de informacién y
vias de descubrimiento de la realidad que se produzca en el distrito.




5. Problema
v' Deficiente educacién publica
v' Sensacién de inseguridad
v" Juventud en riesgo
v' Pandillaje
v' Consumo de drogas
v" Violencia familiar

v"Inadecuadas oportunidades para la poblacién vulnerable

6. Potencialidad
v Existencia de infraestructura educativa y cultural municipal y privada
v' Centros educativos superiores de calidad internacional
v' Oferta educativa privada
v Tradicion histérica
v’ Diversidad cultural
v Poblacién con altos niveles educativos

v' Existencia de infraestructura cultural y recreativa municipal

7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Educaciéon y Cultura
8. Estrategia (como se hara)
v Coordinacién y monitoreo permanente de la calidad de la educacion.
v’ Trabajo concertados con APAFAs.

v" Promocién de valores mediante acciones de publicidad, conversatorios, ferias




temdticas y otros medios.

v’ Suscripcién de convenios interinstitucionales relacionados a la implementacion,
capacitacién y becas.

v Convenios interinstitucionales para el fortalecimiento y difusién del programa de
estimulacién temprana.

B. DIMENSION ECONOMICA

DE1: Generar los mecanismos y estrategias necesarias para mejorar las condiciones de la
actividad comercial, empresarial y de servicios, manteniendo el equilibrio entre zonas
residenciales y comerciales.

1. Propuesta de Accion
v Garantizar la calidad del espacio urbano

v Promover la participacién de los vecinos para obtener indicadores que permitan
garantizar el equilibrio del desarrollo residencial y comercial.

v’ Potenciar y establecer zonas y ejes comerciales creando incentivos para la inversién en
proyectos empresariales.

2. Objetivo a Lograr

Garantizar la calidad urbana, impulsando el desarrollo inmobiliario manteniendo el
equilibrio entre zonas residenciales y comerciales, mediante la aplicacién de politicas e
incentivos para la captacion de inversiones.

3. Meta

v’ Consolidacién urbana en un 90% del drea del distrito al 2014

v Incrementar el valor residencial y comercial del suelo en un 25% al 2014
4. Hechos

Esta dimensién se enmarca a los temas referidos a la gestién urbana y econdémica del
distrito. Entendiendo por urbano el territorio y sus diferentes usos y adicionalmente,
ligados los usos comerciales y de servicios que deben guardar un equilibrio y armonia
para su coexistencia y desarrollo.




5. Problema
v Vecindario no acorde con politicas de densificacién urbana
v’ Habilitaciones urbanas incompletas
v’ Crecimiento del distrito podria superar sus capacidades
v Desorden vehicular (caos)
v’ Bajo nivel de cultura urbana
6. Potencialidad
v Avenidas y lotizaciones amplias, atractivas a vivienda de calidad.
v Zonas atractivas para la instalaciéon de ejes empresariales.
v’ Existencia de varias centralidades definidas por los centros comerciales.
v’ Existencia de Centros Comerciales de nivel metropolitano.
v Adecuado balance entre habitantes y dreas verdes.
v Reconocimiento metropolitano de la historia y tradicién de Surco.
7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Gestidn Urbana y Econdmica
8. Estrategia (como se hara)

v’ Identificar y definir proyectos y actividades empresariales y comerciales, que permitan
mejorar la estructura y el entorno urbano.

v’ Elaboracién de la normatividad especifica para mejorar el habitat urbano.

v" Implementacién de un Sistema de Informacidén Gerencial que incorpore el Catastro
Urbano Municipal, como herramienta para la toma de decisiones.

v' Suscripcién de convenios con entidades que producen informacién catastral, para la
conformacién del sistema de informacién urbano-distrital.




DE2: Incrementar la inversion en mejoramiento de la red vial (calles, jirones, avenidas)
1. Propuesta de Accién
e Incremento de la inversién en proyectos de red vial

e Promover alianzas y compromisos con organismos e instituciones vinculadas a la
vigilancia y control vial

e Facilitar el transporte publico de calidad y fomentar el uso de transportes alternativos
2. Objetivo a Lograr

Implementar una eficiente Red Vial para la mejora del transporte y el habitat integral
3. Meta

Culminacidén de reparacion y/o mantenimiento de las avenidas colectoras y troncales que
pasan por el distrito al 2014.

80% de principales vias asfaltadas en condiciones éptimas.

4. Hechos
e Eldesorden vehicular
e Deterioro de pistas y veredas
e Ladiscontinuidad vial en algunas zonas del distrito
e Lafluidez vehicular y el transporte publico son cadticos
e Los estacionamientos y bermas son invadidos por vehiculos
e Lla sefializacidn es deficiente
e laseguridad para el peatdn es relativa

5. Problema

e Habilitaciones Urbanas incompletas
e Crecimiento del distrito podria superar sus capacidades
e Desorden vehicular (caos)

e Bajo nivel de cultura urbana




6. Potencialidad

Capacidad de crecimiento urbano por densificaciéon

Buena imagen del distrito

Buena imagen del distrito para inversion
e Areas de expansion para inversiones

7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Gestidn Urbana y Econdmica

8. Estrategia (como se hara)

Formulacién de proyectos especiales y unidades de gestién urbanistica con inversiones
asociativas publico — privadas.

Reforzar las relaciones de coordinacién con la Municipalidad de Lima Metropolitana para el
mejoramiento del transporte publico y el mantenimiento de las vias troncales y colectoras.

Establecer convenios interinstitucionales y promover la inversién publico-privado.

DE3: Promocidn de la actividad comercial
1. Propuesta de Accion

Incorporar a los inversionistas en las soluciones urbanas. Promocién de inversiones en el
sector publico-privado.

Incentivar la responsabilidad empresarial.
Promover el empleo productivo y la MYPES.
2. Objetivo a Lograr

Promover la actividad comercial, empresarial y de servicios estimulando la
responsabilidad social empresarial comprometida con el desarrollo armdnico del distrito

3. Meta
e Consolidar en un 90% las zonas comerciales del distrito al 2014.

e Incrementar en un 20% las actividades comerciales mediante el nimero de licencias




de funcionamiento en el centro histérico al 2014.
4. Hechos

Se refiere a los usos del suelo en funcién econdmica. Plantea consolidar el perfil comercial
y de servicios existentes mediante las 6 centralidades presentes en el distrito y busca
posicionar el distrito como plataforma de centros empresariales como una alternativa a los
distritos que tradicionalmente han tenido este perfil y que quedan escasos ante el
incremento de la inversidn en el pais.

5. Problema

Informalidad creciente como una respuesta a la poca capacidad de fiscalizacién y
tramites de gestion lentos.

Limitada informacién disponible para los inversionistas privados.

e Procesos administrativos muy burocratizados y lentos.

Pendiente saneamiento fisico- legal de zonas en el sector 1 principalmente.
6. Potencialidad

e Disponibilidad de grandes Centros Comerciales, lo cual atrae a una gran cantidad
de poblacién flotante.

e Habitantes de una gran sector de clase media-media alta, con gran capacidad
adquisitiva que incentiva el comercio.

7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Gestidn Urbana y Econdmica
8. Estrategia (como se hara)

e Promover la suscripcidn de convenios interinstitucionales para lograr mayor
participacion de la empresa en el desarrollo armdnico e integral del distrito.

e Difusion e incentivo para el uso de las TICs en redes a nivel de los organismos publicos
y privados.

e Facilitar las licencias de funcionamiento con procedimientos rapidos y simples.




C. DIMENSION TERRITORIAL AMBIENTAL

DTA1: Lograr un ambiente saludable a través del manejo adecuado de residuos sdlidos, el

1.

incremento de dreas verdes y control de la contaminacion.
Propuesta de Accion

e Concertacidn Interinstitucional entre la Municipalidad, Instituciones privadas y
sociedad civil.

e Afianzar la educacién ambiental

e Comprometer la accidén vecinal organizada en temas ambientales.
e Intangibilidad y mejora de areas verdes.

e Promover el uso de instrumentos de gestién ambiental.

e Normatividad sobre ruidos molestos y emisiones toxicas.

Objetivo a Lograr

Lograr una mejor calidad de vida, reduciendo los niveles de contaminacién urbana,
afianzando una cultura ambiental con una gestidn eficiente y concertada entre vecinos,
instituciones y municipalidad; reafirmando el liderazgo a nivel nacional.

Meta
Obtener la certificaciéon de Medio Ambiente en ISO 14001 al 2014
Hechos

El tema ambiental ha venido caracterizando a Surco como distrito pionero en cuanto al
manejo adecuado de los recursos y los residuos sélidos referidos a los servicios de
mantenimiento ambiental. El Sistema de recoleccion y reciclado es considerado
referente, asi como el manejo adecuado de las aguas del rio Surco para efectos de riego
de areas verdes.

Problema
e Crecimiento del distrito puede superar sus capacidades

e Desorden Vehicular




e Bajo nivel de cultura urbana
e Incremento de la contaminacion ambiental

6. Potencialidad

Interés de la poblacidn sobre mantener el caracter ambiental del distrito.

Existencia de un programa de reciclaje

Reutilizacién de aguas residuales para riego

Contar con plantas de tratamiento de agua y reciclaje
e Existencia de alto indice de dreas verdes por habitante
7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Distrito ambientalmente sostenible

8. Estrategia (como se hard)

Propender al cumplimiento de los estandares e indicadores ambientales para la
Certificacidn en Gestién Ambiental Local.

e Conformary fortalecer la Comisién Ambiental Local

e Promover convenios con instituciones especializadas y agencias de cooperacién
técnica a fin de optimizar recursos para la gestién ambiental.

e Premios e incentivos para iniciativas vecinales y mejores aportes en materia
ambiental.

DTA2: Implementar sistemas de reutilizacion de residuos sélidos y aguas residuales

1. Propuesta de Accion

Facilitacién de la implementacién de tecnologias limpias y uso de energias
renovables.

e Promover la reduccidn del volumen de residuos sélidos y aguas residuales.
e Promover e incentivar el cambio de habitos de consumo con criterios ambientales.
e Promover el uso de tecnologias ambientales innovadoras.

e Establecer incentivos y sanciones de comportamiento ambiental.




e Promover la inversién Publica y Privada en gestion ambiental.

Objetivo a Lograr

Desarrollar sistemas de reutilizacién de residuos sélidos y aguas residuales a fin de
generar ahorro, disminuir la contaminacidon ambiental e incrementar el desarrollo social
con el apoyo de la inversién y cooperacién técnica.

Meta

Incrementar hasta un 90% el reciclaje de residuos sélidos inorganicos al 2014
Reducir en un 15% el volumen de desechos sélidos al 2014

Hechos

e Un porcentaje relativamente pequeiio viene implementando el programa de reciclaje
de residuos sélidos.

e Lasaguas residuales del Rio Surco no son utilizadas éptimamente
Problema

e Incremento de residuos sélidos que se pierden sin ser reutilizados
e Incremento de la contaminacién ambiental

Potencialidad

Capacidad de crecimiento urbano por densificacion

Buena imagen del distrito para inversion

e Lider en temas ambientales

Contar con plantas de tratamiento y reciclaje
Lineamientos de Politica con la que se relaciona
Distrito ambientalmente sostenible

Estrategia (como se hara)

e Promover la segregacion en la fuente de generacién con incentivos y/o premios
Municipales.

e Promover la iniciativa privada en programas y proyectos de gestion de residuos




sélidos y liquidos

Promover la investigacidn tecnoldgica en convenio con universidades e institutos
superiores sobre tecnologias limpias y manejo eficiente de energias renovables.

Fortalecimiento de las brigadas escolares como gestores de las campafiias de
consumo responsable.

D. DIMENSION INSTITUCIONAL

DI1: Fortalecer la capacidad de gestion de las organizaciones publicas y de la sociedad civil,
los espacios de concertacion y de cogestion para el desarrollo local

1. Propuesta de Accion

Coordinacién permanente con instituciones del distrito y la Municipalidad de Lima
Metropolitana en temas de zonificacién, problemas viales, de seguridad, salud,
educacion, entre otros.

Establecer una politica firme de la defensa de los limites distritales

Fortalecer la relacién con Organizaciones Sociales e Instituciones en bases a criterios
de corresponsabilidad y equidad.

Promover una cultura organizacional municipal que acerque a la municipalidad al
vecino mejorando la comunicacién y facilitando la solucién de problemas comunes en

conjunto.
2. Objetivo a Lograr
Fortalecer la institucionalidad y el liderazgo municipal orientado a elevar la gobernanza y
participacion local, mediante politicas, mecanismos de coordinacién y comunicacién
eficaz.
3. Meta

Implementacién del Sistema de Gestién de Calidad en un 100% al 2014

Implementacién de un Sistema de Control de Gestidon con la metodologia del
Cuadro de Mando Integral (Balanced Scorecard) en un 100% al 2014

Implementacién los servicios municipales para realizar transacciones en linea via
INTERNET en un 100% al 2014




4. Hechos

La gobernabilidad basada en una buena relacién entre la ciudadania y el gobierno local,
la participacion ciudadana y la democracia, son pilares para el logro de un buen gobierno;
gue encuentra su mayor desarrollo cuando convergen practicas concertadas y de
corresponsabilidad logrando un desarrollo humano sostenible.

5. Problema

e Instrumentos de gestidn municipal limitados para la mejora y control de la gestién

e Limitadas coordinaciones interinstitucionales en el conflicto limitrofe

e Informacién no oportuna e insuficiente al vecino

e Deficiente cultura tributaria
6. Potencialidad

e Existencia de organizaciones sociales organizadas

e Proceso del Presupuesto Participativo, con marco legal preciso

e Interés de los vecinos para participar en procesos de solucién de problemas conjuntos
7. Lineamientos de Politica con la que se relaciona

Participacién y Buen Gobierno
8. Estrategia (como se hard)

e Articulacién de planes, actividades y proyectos para el fortalecimiento institucional

e Implementacidn del Sistema de Gestidn de Calidad para estandarizar procesos y
procedimiento y una mejora continua de los servicios municipales.

V. PROPUESTAS DE SEGUIMIENTO AL PLAN DE GOBIERNO (MAXIMO 500 CARACTERES)

Implementar un Sistema de Control de Gestién que permita monitorear el cumplimiento de
los Objetivos Estratégicos y Operativos, asi como el control de los Proyectos y la gestion de los
procesos estratégicos, operativos y de apoyo. El seguimiento serd posible porque la gestién ha
implementado los indicadores de gestidn a nivel Estratégico, Operativos, de Procesos y de




Puestos, con un software aplicativo se mediran los indicadores periédicamente.




